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Vorwort

Die Stddte in Deutschland lebenswert fiir
alle Generationen zu gestalten ist ein zen-
trales Anliegen einer nachhaltigen Stadtent-
wicklungspolitik. Bedarfsgerechte Wohn-
rdume und hohe stddtebauliche Qualitdten
leisten einen wesentlichen Beitrag, die jahr-
zehntelange Abwanderung aus den Stddten
zu reduzieren und die Starkung urbaner Le-
bensformen fiir Jung und Alt zu férdern.

Die Stadtquartiere sind die entscheidende
Handlungsebene, um zukunftsfahige Stadte
zu gestalten. Nur im Zusammenspiel von
Wohnungen, der sozialen und privaten In-
frastruktur und 6ffentlichem Raum entwi-
ckeln sich attraktive Standorte. Diese An-
spriiche kénnen jedoch nur interdisziplinér,
integrierend und Fachpolitiken tibergreifend
umgesetzt werden.

yInnovationen fiir familien- und altenge-
rechte Stadtquartiere“ erweisen sich in den-
jenigen Quartieren als erfolgreich, in denen
vielféltige und attraktive Angebote ein Zu-
sammenleben der verschiedenen Genera-
tionen und Lebensformen unterstiitzen.

Mit dieser Ausgabe der Werkstatt: Praxis lie-
gen nun die Gesamtergebnisse des ExWoSt-
Forschungsfeldes ,Innovationen fiir fami-
lien- und altengerechte Stadtquartiere“ vor.
Seit dem Jahr 2006 wurden in insgesamt 27
Modellvorhaben in den Handlungsschwer-
punkten Wohnen/Nachbarschaften, Frei-
raum und Gemeinschaftseinrichtungen
innovative Projekte auf unterschiedlichen
Malstabsebenen durchgefiihrt. Die hier
dokumentierten Ergebnisse geben anderen
Akteuren, seien es Kommunen, Wohnungs-
unternehmen oder private Unternehmen
und Initiativen neue Impulse, zukunftsfa-
hige Projekte in ihren Stadtquartieren anzu-
stoflen und umzusetzen.

Die présentierten Forschungsergebnisse
veranschaulichen sehr eindrucksvoll, wel-
che Strategien fiir eine familien- und alten-
gerechte Quartiersentwicklungsinnvollsind.
Sie stellen die Anforderungen von Familien
und é&lteren Menschen in den Mittelpunkt

und zeigen Ansatzpunkte und Angebots-
bausteine auf, die fiir die Entwicklung eines
familien- und altengerechten Quartiers be-
notigt werden.

In den Modellvorhaben sind hoch engagier-
te Akteure zusammengekommen - Kommu-
nen, Wohnungsunternehmen, Dienstleister
und nicht zuletzt die Bewohner — und haben
ihr Stadtquartier so weiterentwickelt, dass
fiir alle Beteiligten ein Mehrwert entstanden
ist. Gerade Privatunternehmen, die sich an
der Wirtschaftlichkeit orientieren miissen,
haben erkannt, dass es sich lohnt, innova-
tive, nachfragegerechte Konzepte umzuset-
zen und dadurch positive Impulse in den
Quartieren gesetzt.

Der Schliissel in vielen Projekten lag darin,
die lokale Zivilgesellschaft, insbesondere
die direkt betroffenen Bewohner in ihrem
Engagement zu unterstiitzen und zu stér-
ken, ihren Interessen und Talenten Raum zu
geben. Im Quartier wurden die Menschen
eingebunden und lokale Verantwortungs-
gemeinschaften durch neue Kooperationen
gebildet.

In den Modellvorhaben wurden neue Wege
beschritten aber auch bekannte Ansétze in-
novativ weiter entwickelt. Es sind nicht nur
attraktive Wohngebdude, Gemeinschaftsein-
richtungen und Freirdume entstanden. Viel-
mehr wurden durch die engagierten lokalen
Akteure Stadtquartiere mit eigenem Charak-
ter geprégt. Im Ergebnis sehen die Quartiere
dem demographischen Wandel optimistisch
entgegen.

Wir hoffen, dass diese Verdffentlichung mit
ihren einschldgigen Erfahrungen und viel-
faltigen Ideen weitere Impulse fiir neue Pro-
jekte setzen.

Fiir das BBSR-Projektteam

leoes G

Iris Ammann
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Kurzfassung

Die Lebensqualitit und Attraktivitit der
Stddte zu stdarken und sie vor dem Hinter-
grund des demografischen Wandels zu-
kunftsfahig zu gestalten, ist zentrales Anlie-
gen der Nationalen Stadtentwicklungspoli-
tik des Bundes. Wenn immer mehr &ltere
Menschen die Stidte bewohnen und gleich-
zeitig Familien mit Kindern Stadtbewohner
bleiben sollen, miissen die Stadtquartiere so
entwickelt werden, dass sie fiir alle Generati-
onen nutzbar sind. Wie kénnen aber diese
nicht immer homogenen Interessen zusam-
mengebracht werden? Die Sicherung funkti-
onsfiahiger Stadtquartiere und die Anpas-
sung des stddtischen Wohnens an die Be-
diirfnisse von Kindern und ilteren Men-
schen riicken damit in den Fokus des poli-
tischen Handels. In diesem Zusammenhang
hat das Bundesministerium fiir Verkehr, Bau
und Stadtentwicklung (BMVBS) in Koopera-
tion mit dem Bundesinstitut fiir Bau-, Stadt-
und Raumforschung (BBSR) das Forschungs-
feld ,Innovationen fiir familien- und alten-
gerechte Stadtquartiere initiiert.

Ziel des Forschungsprojektes war es, die
generationeniibergreifende Gestaltung von
Stadtquartieren anhand von ausgewidhlten
Modellvorhaben in der kommunalen Pra-
xis zu tiberpriifen. Im Mittelpunkt stand die
Frage, wie innerstddtische Wohnquartiere
als Wohnort und Erlebnisraum fiir alle Ge-
nerationen lebenswert gestaltet und durch
bauliche Malnahmen an die sich wandeln-
den demografischen und sozialen Anforde-
rungen angepasst werden kénnen. Auf der
Ebene der Stadtquartiere wurden Nach-
barschaft féordernde und die Generationen
zusammenfiihrende Handlungsansitze
erprobt sowie deren interdisziplinire, inte-
grierende und Fachpolitiken {ibergreifenden
Umsetzungsstrategien tiberpriift. In diesem
Zusammenhang wurden auch innovative
Projektansdtze unter besonderer Beriick-
sichtigung neuer Technologien unterstiitzt.

Im Forschungsprojekt wurden in den zen-
tralen Themen- und Handlungsfeldern
»Gemeinschaftseinrichtungen im Quar-
tier”, ,Gestaltung urbaner Freirdume” und
,~Wohnen in Nachbarschaften” 27 Modell-
vorhaben ausgewdhlt und mittels einer
Projektzuwendung in ihrem Aufbau unter-
stiitzt. Als ,stéddtebauliche Labors“ wurden
die Modellvorhaben iiber einen Zeitraum
von drei Jahren kontinuierlich wissenschaft-
lich begleitet. Gemeinsame Werkstétten er-
moglichten den Erfahrungstausch zwischen

den Modellvorhaben und einen fachlichen
Input zu relevanten Themen der Projektent-
wicklung und -umsetzung. Mit dem vorlie-
genden Bericht werden die Erfahrungen aus
der Untersuchung der Modellvorhaben in
den drei Themenschwerpunkten dargestellt
und querschnittsorientiert ausgewertet.

Ergdnzt wurde das Forschungsvorhaben
durch die Analyse von insgesamt 30 nati-
onalen Fallstudien sowie durch einzelne
thematische Sondergutachten. Auferdem
wurden europdische Vergleichsprojekte fiir
familien- und altengerechte Stadtquartiere
in allen drei Themenfeldern ausgewertet
und dokumentiert. Ein weiteres Sondergut-
achten tiberpriifte die Moglichkeiten der
Nutzung neuer Technologien fiir die Quar-
tiersentwicklung. Die Studienergebnisse
fiihrten dazu, dass in weiteren Modellvorha-
ben die Potenziale neuer Technologien ins-
besondere durch den Aufbau von Nachbar-
schaft aktivierenden Quartiersplattformen
erprobt wurden. Auch Lésungsansdtze fiir
den systematischen Abbau von Barrieren in
Stadtquartieren wurden im Rahmen eines
Sondergutachtens untersucht.

Mit Abschluss des Forschungsprojektes wird
deutlich, dass mit den Modellvorhaben und
Fallstudien eine Vielfalt innovativer Wege be-
schritten wurde, um Stadtquartiere zu ent-
wickeln und zu stérken, die fiir Jung und Alt
vielfdltige Angebote und Lebensqualitdten
bieten. Neben vielen Einzelaspekten zur He-
rausbildung lebenswerter Stadtquartiere hat
sich aber auch die Erkenntnis bestétigt, dass
die drei Themenschwerpunkte — Wohnen,
Gemeinschaftseinrichtungen und Freirdu-
me — nicht nur fiir sich betrachtet, sondern
zusammengedacht werden miissen. Letzt-

Lebenswerte Stadtquartiere
far Jung und Alt
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lich bilden integrierte Quartierskonzepte,
die entscheidende Grundlage fiir zukunft-
weisendes Handeln. Integriertes Handeln
meint dabei nicht nur die horizontale Ver-
kniipfung unterschiedlicher Fachdiszipli-
nen, sondern auch die vertikale Vernetzung
der Akteure und Planungsebenen.

Dabei ist es notwendig, die spezifischen Po-
tenziale von Stadtquartieren im Sinne der
Entwicklung lokaler Identitdten herauszu-
arbeiten und zu stdrken, um Stadtquartiere
fiir alle Generationen attraktiv zu gestalten.
Stabile und vielféltige, differenzierte und
unterscheidbare Stadtquartiere bilden eine
wichtige Grundlage fiir den Zusammenhalt
der Stddte.

Im Forschungsprojekt zeigte sich, dass ein
vielfaltiges und differenziertes Angebot an
unterschiedlichen Wohnformen, qualitét-
vollen o6ffentlichen Rdumen und Gemein-
schaftsangeboten fiir alle Stadtteilbewohner
die Grundlage fiir attraktive, lebenswerte
und zukunftsfihige Stadtquartiere liefert.
In einer sich wandelnden Gesellschaft sind
dazu offene, multifunktionale Raum- und
Gestaltungskonzepte anzubieten, die varia-
ble Nutzungsmaoglichkeiten eréffnen und an
wechselnde Anforderungen der unterschied-
lichen Nutzer angepasst werden kdnnen.

Hinsichtlich der konkreten Nutzung liefern
die Modellvorhaben Beispiele dafiir, wie
die rdumliche Biindelung kommunikativer
Angebote in Gemeinschaftseinrichtungen,
Freirdaumen und Wohnanlagen den Kontakt
untereinander fordern kann. Gleichzeitig
sind auch Riickzugsbereiche erforderlich,
um Nutzungskonflikten zwischen den Gene-
rationen vorzubeugen. Wenn unterschied-
liche Lebens- und Gestaltungsvorstellungen
aufeinandertreffen, ist ein ausgewogenes
Verhiltnis zwischen generationeniibergrei-
fenden und interessengebundenen Angebo-
ten im Quartier anzustreben.

Eine frithzeitige und differenzierte Beteili-
gung der Bewohner und zukiinftigen Nutzer
in der Planung und Umsetzung unterstiitzt
die Qualitit von Stadtteilprojekten. Mit den
Modellvorhaben wurden beispielhafte Ver-
fahren angewendet. Die bisherigen Erfah-
rungen aus den unterschiedlichen Prozes-
sen zeigen, dass hierdurch Aneignung und
Identifikation geférdert und die Grundlage
fiir die Aktivierung und Verstetigung biirger-
schaftlichen Engagements gebildet werden
kann. Kommunen, Verwaltungen und Woh-
nungsunternehmen sind daher aufgefordert,
dasBewohnerengagementin den Quartieren

zu unterstiitzen, um die Fahigkeiten der Be-
wohner fiir den Quartierszusammenhalt zu
nutzen. In diesem Selbstverstdndnis erweist
es sich als sehr hilfreich, wenn Verwaltungen
und Planer iiber ihre Kernkompetenz hinaus
auch zu Moderatoren und Ratgebern im Pla-
nungs- und Umsetzungsprozess werden.

Viele Modellvorhaben zeichnen sich da-
durch aus, dass sie aus der Kooperation der
Akteure im Quartier im Sinne lokaler Verant-
wortungsgemeinschaften entstanden sind.
Dadurch wurden die Qualitdt und Reichwei-
te von Projekten fiir Jung und Alt verbessert.
Wichtige Voraussetzungen fiir eine projekt-
bezogene Zusammenarbeit sind eindeutige
Zustdndigkeiten, transparente Entschei-
dungen und Abldufe sowie feste Ansprech-
partner auf allen Seiten. Dabei kénnen inter-
medidre Akteure, die die fachliche Beratung
sowie Moderations- und Steuerungsaufga-
ben tibernehmen, unterstiitzend wirken.

In den Modellvorhaben hat sich heraus-
gestellt, dass Biirger nicht nur mitreden,
sondern auch gestaltend ihr Stadtquartier
pragen wollen. Sie sind hiufig bereit, in Pro-
jekten hohe Verantwortung zu tibernehmen,
wenn es um ihr Wohn- und Lebensumfeld
geht. In den Projekten haben Kommunen
und lokal verantwortliche Akteure dieses
wertvolle Potenzial aufgegriffen und un-
terstiitzt, indem sie biirgerschaftliche Ini-
tiativen als Verhandlungs- und Kooperati-
onspartner auf ,Augenhohe“ akzeptieren.
Durch die Unterstiitzung eines eigenverant-
wortlichen Handelns der Biirger kann der
daraus entstehende Wert fiir das Quartier
erschlossen werden.

Zur weiteren Qualifizierung der Arbeit in
denModellvorhabenwurdentechnologische
Innovationen erprobt. Die im Forschungs-
projekt aufgebauten Stadtteilportale im
Internet sind nicht nur als ein zunehmend
wichtiges Medium der Reprédsentation und
Weitergabe von Informationen, sondern mit
ihren interaktiven Elementen auch als Mog-
lichkeit begriffen worden, selbstorganisierte
Projekte und stadtteilbezogene Dienstlei-
stungen zu fordern. Uber den Einsatz res-
sourcenschonender Technologien und intel-
ligenter Haustechnik wurden Erkenntnisse
gewonnen, wie selbstorganisierte Nutzung
unterstiitzt, der Anteil der Betriebskosten
reduziert und damit nicht zuletzt die wirt-
schaftliche Tragfdhigkeit nachbarschaft-
licher Angebote gesichert werden kann. In
einzelnen freiraumbezogenen Modellpro-
jekten wurden intelligente Beleuchtungssys-
teme genutzt, um den 6ffentlichen Raum zu
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gestalten und das subjektive Sicherheits-
empfinden zu verbessern. Das Forschungs-
projekt belegt, dass Informationstechnolo-
gien und technologische Innovationen fiir
die Starkung der Quartiersidentitdt und fiir
die Unterstiitzung von Quartiersprojekten
genutzt werden konnen.

Im Forschungsprojekt wurden Gemein-
schaftseinrichtungen gefordert, die Raum
fiir Engagement und die vielfdltigen Netz-
werke im Quartier schaffen. Es zeigt sich,
dass eine generationeniibergreifende Aus-
richtung flexible Anpassungsmoglichkeiten
an sich verdndernde Bedarfe im Stadtteil er-
offnet, personelle Ressourcen biindelt und
damit die Finanzierungschancen fiir nach-
barschaftliche Angebote verbessert. In ein-
zelnen Modellvorhaben konnten Kernan-
gebote der sozialen Infrastruktur, wie Schu-
len oder Kindertagesstitten, zu zentralen
Treffpunkten im Quartier weiterentwickelt
werden. Die kreative Nutzung vorhandener
Raumressourcen erleichtert die Entwick-
lung und den Aufbau neuer Projekte und
Angebote. Die Modellvorhaben liefern ein
Beispiel dafiir, dass durch die Offnung fiir
alle Generationen Gemeinschaftseinrich-
tungen zukunftsfahig werden.

In den Modellvorhaben fiir urbane Freirdu-
me wurden hohe Anspriiche an eine zeitge-
mile Gestaltung und an dialogorientierte
Prozesse zur Produktion von Freirdumen fiir
Jung und Alt gestellt. Es stellte sich heraus,
dass ein enges Zusammenspiel von gutem
planerischen und fachlichen Handwerk ge-
fragtist, um qualititvolle Angebote zu schaf-
fen. Urbane Freirdume, die Begegnung und
Austausch ermoglichen sollen, gewinnen
dartiber hinaus an Qualitit, wenn prozesso-
rientierte und ergebnisoffene Planungsver-
fahren gewéhlt werden, die zum Ziel haben,
Losungen gemeinsam mit den Bewohnern
und den Akteuren vor Ort auszuhandeln und
zu entwickeln. Im Quartierskontext betrach-
tet zeigen die Modellvorhaben auf, wie ur-
bane Freirdume die Alltagsrdume und -wege
im Quartier qualifizieren und Moglichkeits-
rdume fiir die vielféltige Aneignung schaffen
konnen. Gerade dort, wo die Wechselbeziige
zu den Gemeinschaftseinrichtungen und
Wohnnachbarschaften qualitativ herausge-
arbeitet wurden, konnten neue Nutzungs-
qualitdten erschlossen werden.

Die Modellvorhaben fiir das nachbarschaft-
liche Wohnen machen deutlich, dass die
Qualitit von Stadtquartieren mit einem dif-
ferenzierten Angebot an Wohnungen und
Nachbarschaften steigt. Im Forschungsfeld

konnten Initiatoren wie Wohnungsunter-
nehmen, Bautrdger und private Akteure er-
folgreich agieren, wenn sie in ihrem Engage-
mentvon der Kommune unterstiitzt wurden.
Quartiersbezogene Entwicklungskonzepte,
amteriibergreifende Zusammenarbeit, die
Schaffung rechtlicher Rahmenbedingungen
sowie die Anhandgabe von Grundstiicken
fir Baugruppen oder innovative Projekte
bieten gute Voraussetzungen fiir Nachbar-
schaften von Jung und Alt. Dariiber hinaus
waren die frithzeitige Einbindung der Be-
wohner und weiterer Kooperationspartner
(z.B. ambulante Dienste) Voraussetzung,
um nachfragegerechte Wohnangebote mit
unterstiitzenden Nachbarschaftsstrukturen
zu schaffen.

Insgesamt haben die Modellvorhaben eine
Vielzahl innovativer Strategien und Hand-
lungsansitze fiir die Entwicklung zukunfts-
fahiger Stadtquartiere aufgezeigt. Patentre-
zepte gibt es jedoch nicht. Es sind integrierte
im lokalen Kontext entwickelte Konzepte
erforderlich, die auf den stddtebaulichen
Starken und den gesellschaftlichen Kompe-
tenzen der Akteure und Bewohner im jewei-
ligen Stadtquartier aufbauen und diese ein-
beziehen. Gelingt es, mit solchen Konzepten
attraktive urbane Freirdume, ein differen-
ziertes nachbarschaftsorientiertes Wohnan-
gebot und eine generationengerechte sozi-
ale Infrastruktur im Zusammenhang zu ent-
wickeln — und dazu hat das Forschungsfeld
viele innovative Bausteine geliefert — dann
konnen Stadtquartiere als attraktive Lebens-
rdume in hohem MaRe zum Zusammenhalt
und zur Attraktivitdtssteigerung der Stddte
beitragen.

Akteure aus den Modellvorhaben bei der Bilanzveranstaltung in Berlin im April 2010
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Strengthening the quality of life and the at-
tractiveness of cities, and designing them for
future within the context of demographic
change is a key concern of the German fe-
deral government’s national urban develop-
ment policies. If cities are to become a home
for increasing numbers of elderly people,
while at the same time families with children
are to remain urban residents, urban neigh-
bourhoods have to be developed so that
they can be used by a variety of generations.
But how can these various interests, which
are not always homogenous, be brought
together? The establishment of functioning
neighbourhoods and the adaptation of ur-
ban living to the needs of both children and
older people has thus become the focus of
political activity. In this context, the Federal
Ministry of Transport, Building and Urban
Affairs (BMVBS) and the Federal Institute
for Research on Building, Urban Affairs and
Spatial Development (BBSR) co-initiated the
research programme Innovations for Appro-
priate Urban Neighbourhoods for Families
and the Elderly.

The goal of this research project was to exa-
mine the intergenerational design of urban
neighbourhoods based on selected model
projects at the municipal level. The pro-
gramme focused on the question of how
inner city residential areas can be designed
as a place for all generations to live and ex-
perience life, and of how building measures
should be adapted to meet changing demo-
graphic and social demands. Approaches at
the level of urban districts which support
neighbourhoods and bring different gene-
rations together were tested and their inter-
disciplinary, integrative, and cross-sectoral
implementation strategies reviewed. Within
this context, innovative project approaches
were also supported that had a particular fo-
cus on new technologies.

For the research project 27 model projects
were selected within the following three
main topics and fields of action: Communi-
ty Centres in the Quarter, Design of Urban
Open Spaces, and Attractive Living in the
Quarter. Project organization and setup was
supported through a project grant. As the
model projects were ‘urban development
laboratories,” they were continuously mo-
nitored on a scientific basis for a period of
three years. Joint workshops allowed for an
exchange of experience between the model
projects as well as for professional input

concerning relevant topics of project deve-
lopment and implementation. In this report
experience gained in an investigation of
model projects in the three main topics is
presented and evaluated in a cross-sectional
manner.

The research project was complemented
by an analysis of a total of 30 national case
studies as well as by special reports on select
themes. Moreover, comparative European
projects concerned with family and elderly-
friendly urban quarters in all three subject
areas were selected and documented. An
additional special report investigated the
possibilities of using new technologies for
neighbourhood development. The results of
the studies led to the testing of the potential
of new technologies in additional model pro-
jects, particularly through the setting up of
community platforms that activated neigh-
bourhoods initiatives. A further special re-
portinvestigated approaches to the systema-
tic dismantling of barriers in urban quarters.

With the completion of the project it has be-
come clear that the model projects and case
studies have explored a variety of innovative
approaches for developing and strengthe-
ning urban neighbourhoods so that they
offer both young and old a wide variety of
opportunities and a high quality of life. In
addition to many individual aspects of deve-
loping liveable urban neighbourhoods, the-
re was further confirmation of the fact that
the three main topics — housing, community
facilities, and open space — should not be
considered in isolation from each other, but
must also be viewed as a whole. Integrated
neighbourhood concepts ultimately form
the fundamental basis for future-oriented
action. Integrated action not only means the
horizontal linking of different disciplines,
but the vertical networking of actors and
different levels of planning as well.

In doing so, it is necessary to work out and
strengthen the specific potential urban
quarters have in the sense of developing of
local identities, in order to make such urban
areas attractive for all generations. Urban
neighbourhoods that are stable and diverse,
as well as differentiated and distinct, form a
foundation for the cohesion of cities.

The research project showed that a diverse
and sophisticated supply of different types of
accommodation, quality public space, and
community services for all urban residents
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provide the basis for attractive, liveable, and
future-oriented urban districts. In a chan-
ging society, flexible and multifunctional
spatial and design concepts must be deve-
loped that open up a variety of uses and can
be adapted to the changing requirements of
different users.

With regard to the implementation of ideas,
the model projects provide examples of how
a spatial bundling of communicative ser-
vices in community facilities, open space
areas, and housing complexes can promote
contact among residents. At the same time,
however, areas for retreat and relaxation are
also crucial in order to prevent conflicts of
interest between generations. When dif-
ferent ideas about living and design meet
head-on, it is important to attempt to strike
a balance between cross-generational ser-
vices and those that are only of interest to
one generation within a neighbourhood.

The early and differentiated participation of
residents and future users in planning and
implementation phases improves the quali-
ty of urban neighbourhood projects. In the
model projects best practice methods were
used. Experience with the various processes
to date shows that in doing so, acceptance
and identification with the project were pro-
moted and the basis for the activation and
perpetuation of civic engagement was es-
tablished. Municipalities, local administra-
tions, and housing associations are therefore
called on to support residents’ engagement
in urban areas in order to take advantage
of their abilities to maintain solidarity in
neighbourhoods. With this mission in mind,
it has also proven to be very helpful when
local authorities and planners, in addition
to their core competencies, serve as mode-
rators and advisors during the planning and
implementation process.

Many model projects are characterised by
the fact that they arose from the cooperative
efforts of actors in neighbourhoods in the
sense of local communities of responsibili-
ty. This ensured that the quality and scope
of projects for young and old was improved.
Key requirements for project-related coope-
ration are clearly defined responsibilities,
transparent decisions and procedures, and
fixed contact persons on all sides. To this
end, intermediate actors who give professi-
onal advice and take over moderation and
control tasks can play a supportive role.

Through the model projects it became ob-
vious that citizens not only want to talk

about their neighbourhoods, but that they
also want to play a role in shaping them as
well. They are often willing to take on great
responsibility in projects with regard to their
housing and living environments. The mu-
nicipalities and locally responsible actors in-
volved in the projects have taken advantage
of and supported this valuable potential by
accepting civic initiatives as equal negotia-
ting and cooperation partners. Supporting
citizens as they take on responsibility allows
for the value of a neighbourhood to be ac-
cessed and developed.

Technological innovations were tested in or-
der to further qualify the work undertaken
in the model projects. The web portals deve-
loped for the urban districts in the research
projects should not only be supported as
an increasingly important medium for the
representation and sharing of information.
Through the use of their interactive elements
they should also be conceived as a possible
forum for promoting self-organised projects
and neighbourhood services. Through the
use of resource-saving technologies and in-
telligent housing technology, knowledge was
gained about how to support self-organised
utilisation, reduce the proportion of opera-
ting costs, and as a consequence secure the
economic viability of neighbourhood ser-
vices. In some of the open space-related mo-
del projects intelligent lighting systems were
used to design public space and to improve
the subjective feeling of security. The re-
search project shows that information tech-
nologies and technological innovations can
be used to strengthen local identity and to
support projects within a neighbourhood.

Community facilities were funded in the re-
search project in order to create open space
for both local engagement and the nu-
merous networks within a neighbourhood.
It became clear that an intergenerational
approach allowed for a flexible adaptation
to the changing needs within a neighbour-
hood and bundled personal resources, thus
improving the opportunities to finance local
services. In several model projects core so-
cial infrastructure services, such as schools
and day care centres, were developed into
central meeting areas within the neighbour-
hood. The creative use of existing spatial
resources facilitated the development and
setting-up of new projects and services. By
opening them up to all generations, the pilot
projects provide an example of how commu-
nity facilities can be developed in a future-
oriented manner.
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In the model projects concerned with urban
open space, great importance was given to
the development of contemporary designs
that were based on dialogue-oriented pro-
cesses in order to create open space for both
young and old. It became apparent that a
strong link between good planning and ex-
pert ability was necessary in order to create
high-quality results. Urban open space that
allows for people to meet and communicate
with one another also benefits when process-
oriented and open-ended planning proce-
dures are used that have the goal of finding
solutions by working together with local resi-
dents and actors. Seen within the context of
a neighbourhood, the model projects illus-
trate how urban open space improves overall
spatial and circulation-related conditions
within an area, creating the conditions ne-
cessary for its acceptance by local residents.
New qualities of use can be developed where
the interrelationships between community
facilities and residential neighbourhoods
have been qualitatively worked out.

The model projects concerned with neigh-
bourhood housing clearly show that the
quality of urban districts increases when
they have a diverse range of neighbour-
hoods and types of accommodation. During
the research, initiators as well as housing
associations, property developers, and pri-
vate actors were able to successfully operate
when their enthusiasm was supported by

the community. Neighbourhood-related de-
velopment concepts, inter-agency coopera-
tion, the creation of a legal framework, and
assessment procedures for building associ-
ations and innovative projects all offer the
best prospects for creating neighbourhoods
that are suitable to both young and old. In
addition to this, the early involvement of re-
sidents and other cooperation partners (e.g.
ambulatory services) were prerequisites for
the creation of demand-driven accommo-
dation that is integrated in a neighbourhood
structure.

On the whole, the model projects identified
a large number of innovative strategies and
approaches for the development of future-
oriented urban neighbourhoods. There are
no 'one-size-fits-all' approaches, however.
Integrated concepts developed within local
context are necessary. These concepts need
to build upon and include particular urban
assets as well as the social competences of
actors and residents within each particular
urban district. If such concepts are used to
develop attractive urban open space, a dif-
ferentiated and neighbourhood-oriented
supply of housing, and an intergenerational
social structure — and this field of research
has delivered many innovative components
to this end - urban neighbourhoods, as at-
tractive environments, can then play an im-
portant role in increasing the coherence and
attractiveness of cities.



Teil I — Ergebnisse
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Weiterfiihrende Informationen
zu den Modellvorhaben und
Fallstudien sowie zu den Verof
fentlichungen im Forschungs
feld befinden sich unter:
www.stadtquartiere.de

1 Einftihrung

1.1 Das Forschungsfeld, Innova-
tionen fiir familien- und alten-
gerechte Stadtquartiere“

Die Lebensqualitdt und Attraktivitdt der
Stddte zu stdrken und sie vor dem Hinter-
grund des demografischen Wandels zu-
kunftsfahig zu gestalten, ist zentrales Anlie-
gen der Nationalen Stadtentwicklungspolitik
des Bundes. Der Stddtebauliche Bericht der
Bundesregierung aus dem Jahre 2004 stellte
diese Bedeutung der Stiddte als Lebenswelt
aller Generationen in den Vordergrund: ,Der
demographische Wandel und Binnenwan-
derungen fiithren zu erheblichen Verdnde-
rungen bei Bevolkerung und Arbeitsplétzen,
bei Kaufkraft und Realsteueraufkommen
und haben Einfluss auf die stadtische GroRe
und Dichte. Die Urbanitét, der gesellschaft-
liche Zusammenhalt, die wirtschaftliche
Leistungskraft und die kulturelle Substanz
vieler Stddte werden vor grofle Herausfor-
derungen gestellt. (...) Unter den gednderten
demographischen und wirtschaftlichen
Rahmenbedingungen ist die Orientierung
der Siedlungsentwicklung auf die Wieder-
herstellung und Sicherung funktionsfdhiger,
urbaner Stadtzentren und -quartiere uner-
lasslich. Die Integration der Zuwandernden,
die Schaffung sozial stabiler Stadtquartiere
und die Anpassungdes stddtischenWohnens
an die Bediirfnisse von Kindern und &lteren
Menschen riicken damit noch stirker in den
Mittelpunkt des politischen Handelns.*

In diesem Kontext hat der Bund das For-
schungsfeld ,Innovationen fiir familien-
und altengerechte Stadtquartiere auf der
Grundlage der Aussagen des Koalitions-
vertrages von 2005 ins Leben gerufen: ,Zur
Bewiltigung des demographischen Wandels
und der Migration wollen wir mit Modell-
vorhaben Stddte dabei unterstiitzen, Wohn-
quartiere kinder- und familienfreundlich zu
gestalten und die Infrastruktur barrierefrei
und altengerecht umzubauen.“ Ziel ist eine
... dem Prinzip der Nachhaltigkeit Rechnung
tragende ... ganzheitliche Politik: ,Familie
umfasst alle Generationen“!.

Das Forschungsfeld stellt die folgenden drei
zentralen Kriterien in den Mittelpunkt der
Betrachtung:

* die Handlungsebene Stadtquartier

e Nachbarschaft stirkende und Generati-
onen zusammenfithrende Handlungsan-
sitze

* interdisziplindre, integrierende und Fach-
politiken tibergreifende Umsetzungsstra-
tegien.

Im Sinne stddtebaulicher Labors sollten die
Umsetzung einer generationentibergreifen-
den Gestaltung von Stadtquartieren in der
kommunalen Praxis durch ausgewéhlte Mo-
dellvorhaben geférdert und die Erfahrungen
der Modellvorhaben und weiterer Fallstu-
dien fiir eine interdisziplinédre Politikbera-
tung wissenschaftlich ausgewertet werden.
Die wissenschaftliche Begleitung und Aus-
wertung erfolgte in den drei Themenschwer-
punkten ,Gemeinschaftseinrichtungen im
Quartier”, ,Gestaltung urbaner Freirdume”
und ,,Wohnen in Nachbarschaften”. Gleich-
zeitig waren die Bearbeitung und die Veran-
staltungen des Forschungsfeldes quer-
schnittsorientiert ausgerichtet, um auch res-
sortiibergreifende Ergebnisse zu generieren.

Fiir das Forschungsprojekt wurden aufge-
teilt in die drei Themenschwerpunkte bun-
desweit 27 Modellvorhaben ausgewéhlt, die
mittels einer Projektzuwendung in ihrem
Aufbau unterstiitzt und kontinuierlich in der
Entwicklung begleitet wurden. Gemeinsame
Erfahrungswerkstdtten der Modellvorhaben
und eine kontinuierlich weiterentwickelte
forschungsinterne Internetseite ermdglich-
ten, im Austausch unter den Projekten die
praktischen Umsetzungserfahrungen zu re-
flektieren und die Projekte weiter zu qualifi-
zieren. Neben den Modellvorhaben wurden
30 Fallstudien als Referenzprojekte unter-
sucht?.

Die praxisbezogenen Erkenntnisse aus den
Modellvorhaben und Fallstudien wurden
durch folgende parallel erarbeitete Sonder-
gutachten ergdnzt:

* In sieben europdischen Landern wurden
themeniibergreifende Vergleichsprojekte
fiir familien- und altengerechte Stadt-
quartiere aufgesucht und dokumentiert.

¢ Die Chancen und Grenzen der Nutzung
neuer Technologien fiir die Quartiers-
entwicklung thematisierte ein weiteres
Sondergutachten. Die Ergebnisse fiihrten
dazu, dass die Umsetzung vielverspre-
chender Technologiebausteine in ein-
zelnen Modellvorhaben und Fallstu-
dien zusitzlich gefordert wurde. Einen
Schwerpunkt bildete dabei die Entwick-
lung einer Quartiersplattform, die die
quartierbezogene Kommunikation und
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Folgende Uibergeordnete Forschungsleitfragen wurden der wissenschaftlichen Auswertung

zugrunde gelegt:

¢ Welche spezifischen Lebensinteressen der unterschiedlichen Bevolkerungsgruppen, insbe
sondere hinsichtlich des Verhaltnisses der Generationen und der Geschlechtergerechtigkeit,
erweisen sich als besonders relevant bezlglich Wohnung, Stadtquartier und Stadt?

¢ Welche konkreten Anforderungen an die raumliche Umwelt stellen die unterschiedlichen
Altersgruppen an das Wohnen, an die Freiraume und an die Infrastruktur?

¢ Welche rAdumlichen Auswirkungen zeigen ausgewahlte Fachplanungen auf den Handlungs
ebenen des Quartiers, des Wohnumfeldes, der Geb&ude und der Wohnung?

¢ Welche raumwirksamen Interessensgegensétze und Nutzungskonflikte ergeben sich zwi

schen unterschiedlichen Altersgruppen?

¢ \Welche innovativen Losungsanséatze erweisen sich als vorbildlich fir die Schaffung lebens
werter Stadtquartiere und fir das Zusammenleben aller Generationen?

¢ Wie kénnen Stadtquartiere, Infrastruktur, Freirdume, Wohngebaude und Wohnungen
dauerhaft lebenswert ausgerichtet werden, so dass den unterschiedlichen Lebensphasen
entsprochen werden kann und sie sich wandelnden Anforderungen anpassen kénnen?

¢ Welche Wechselbezlige zwischen Wohnen, Freiraum und Gemeinschaftseinrichtungen sind
wesentlich fUr ein nachbarschaftliches Zusammenleben?

¢ Welche Akteure und Tragerschaften (Wohnungsunternehmen, soziale Trager, Unternehmen,
Vereine, Private) erweisen sich als frderlich fUr die Sicherung und Schaffung lebenswerter

Stadtquartiere?

¢ Welche Kooperationsformen und Verfahren begtinstigen einen dauerhaften Interessensaus

gleich von Jung und Alt im Stadtquartier?

¢ Wie kann die Vernetzung von raumlicher Planung und anderen Fachplanungen so erfolgen,
dass hieraus nachhaltig lebenswerte Stadtquartiere erwachsen?

den Aufbau nachbarschaftlicher Netze
unterstiitzen soll.

* Ein drittes Sondergutachten untersuchte
den Handlungsbedarf und die Lésungs-
ansdtze fiir den systematischen Abbau
von Barrieren in Stadtquartieren. Im Mit-
telpunkt stehen die Wechselwirkungen
zwischen baulich-rdumlichen Aspekten,
sozialen Strukturen und individuellen
Einstellungen, die Barrieren erzeugen
kénnen.

* FEine weitere Betrachtungsebene erdoff-
nete das Projekt ,Innovationen fiir Stadt-
quartiere der Zukunft“, das in Koopera-
tion mehrerer Hochschulen umgesetzt
wurde. Im interdisziplindren Erfahrungs-
austausch von Studenten verschiedener
Planungs-, Stddtebau- und Landschafts-
architektur-Lehrstiihle wurden ausge-
hend von den konkreten Rahmenbe-
dingungen der Modellvorhaben des
Forschungsfeldes Visionen fiir zukiinftige
Stadtquartiere entwickelt.

¢ Aufbauend auf der Erfahrung, dass Ju-
gendliche im Rahmen der Modellvorha-
ben nur schwer anzusprechen und zu
aktivieren waren, wurde im Sommer 2009
der Programmbaustein ,Jugendliche im
Stadtquartier geschaffen. Modellhaft
wurden hier Strategien erprobt, wie Ju-
gendliche aktivin Prozesse der Stadt- und
Quartiersentwicklung eingebunden wer-
den kénnen.

Die Zwischen- und Endergebnisse des For-
schungsfeldes wurden in fachéffentlichen
Tagungen 2007 in Berlin, 2008 in Braun-
schweig und 2010 in Berlin présentiert. Pu-
blikationen zum Forschungsfeld sind bis-
her erschienen in den Schriftenreihen des
BMVBS und BBSR/BBR Werkstatt: Praxis®
und ExWoSt-Informationen (32/1-5) sowie
in Form von BMVBS/BBSR-Sonderpublika-
tionen. Dartiber hinaus wurden die Ergeb-
nisse des Forschungsfeldes iiber eine Wan-
derausstellung der Offentlichkeit zugénglich
gemacht.

®)
Dokumentationen der Fallstu
dienuntersuchung:

Attraktives Wohnen im Quartier
http://www.bbr.bund.de/
cln_015/nn_23486/BBSR/DE/
Veroeffentlichungen/BMVBS/
WP/2008/heft59.html

Gemeinschaftseinrichtungen im
Quartier
http://www.bbr.bund.de/
cln_015/nn_23486/BBSR/DE/
Veroeffentlichungen/BMVBS/
WP/2008/heft60.html

Gestaltung urbaner Freirdume
http://www.bbr.bund.de/
nn_21888/BBSR/DE/
Veroeffentlichungen/BMVBS/
WP/2008/heft61.html
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Aus stilistischen Grinden wer
den geschlechtsspezifische

Formulierungen verwendet, ge
meint sind immer ausdricklich
Frauen und Manner.

1.2 Rahmenbedingungen der
Stadtentwicklung

Der wirtschaftliche und demografische Wan-
del stellt die Stddte und Gemeinden vor neue
Herausforderungen. Hinter dem rdumlichen
Nebeneinander und der Gleichzeitigkeit von
Wachstums- und Schrumpfungsrdumen als
grundsitzliche Herausforderungen stehen
eine Vielzahl von Einflussfaktoren, die die
Stddte und die Stadtgesellschaft prigen. Ei-
nerseits sind Stddte Kristallisationspunkte der
6konomischen Entwicklung, sie sind als 6ko-
logisch sinnvolle Siedlungsform zu bewerten
und sind Orte der sozialen und ethnischen In-
tegration. Andererseits sucht man heute auch
nach einer neuen Balance zwischen ¢kono-
mischem Wachstum und nachhaltiger Ent-
wicklung, zwischen baulicher Expansion und
Bewahrung des historischen Erbes, zwischen
sprunghafter Entwicklung der rdumlichen
Mobilitat und Neubewertung von Nachbar-
schaft. Es geht um Strategien und neue In-
strumente mit dem Ziel, die wirtschaftliche
Prosperitét von Stddten zu sichern, ohne de-
ren urbane Qualitdten zu gefdhrden. Vor dem
Hintergrund der finanziell angespannten Lage
miissen sich die Stddte und Kommunen aus
vielen Bereichen der Daseinsvorsorge zuriick-
ziehen oder ihre Leistungen einschranken.
Auch wenn Investitionen hdufignoch moglich
sind, so fehlt es vielerorts an Mitteln, um den
nachhaltigen Betrieb, die Unterhaltung und
Pflege von Gemeinschaftseinrichtungen oder
offentlichen Freirdumen sicherzustellen. Al-
lerdings spiegelt gerade das Erscheinungsbild
der offentlichen Rdume die Wertschitzung
der Kommunen ihren Stadtquartieren gegen-
tiber wider und wird von den Bewohnern* als
Zeichen wahrgenommen.

In den Stddten werden heute okologische
Herausforderungen neu formuliert: Klima-
wandel, Verkehrsemissionen, Freiflichen-
mangel, reduzierte Artenvielfalt, usw. Der
Wunsch nach Ressourceneffizienz und Kli-
maschutz entsteht aus einer sich verstar-
kenden Erwartungshaltung. Das Leben in
urbanen Quartieren soll eine gesunde und
intakte Umwelt nicht ausschlieSen, sondern
ganz selbstverstdndlich mit einschlieBen.

Parallel — und zum Teil in Verbindung da-
mit — verstirken sich soziale und kulturelle
Differenzierungen: die Unterschiede zwi-
schen arm und reich, gebildet und ungebil-
det sowie einheimisch und fremd nehmen
zwischen Stddten und Stadtteilen dyna-
misch zu — zum Teil bis hin zur Gefdhrdung
der urbanen Integrationskraft (vgl. www.

nationale-stadtentwicklungspolitik.de). Zu-
kiinftige Strategien werden noch deutlicher
darauf abzielen miissen, aus diesen Diffe-
renzierungen in der Stadtgesellschaft Chan-
cen im Sinne einer kreativen, vielfdltigen
und lebendigen Stadt abzuleiten.

Drei Themen, die im Kontext der Debatte
um eine Nationale Stadtentwicklungspolitik
entwickelt wurden, spiegeln die Herausfor-
derungen stddtischer Entwicklung wider,
die fiir das Forschungsfeld préagend sind:

e Aus der Erkenntnis heraus, dass weder
Staat noch Wirtschaft allein die anstehen-
den gesellschaftlichen Prozesse bewalti-
gen konnen und eine aktive Mithilfe der
Biirgergesellschaft erforderlich ist, stellt
sich die Frage, in welchem Umfang sich
Biirger fiir ihre Stadt aktivieren lassen.

¢ Da sich die Stadt aus dem sozialen Zu-
sammenbhalt ihrer Bewohner konstituiert
und dieser Zusammenhalt die Chance
und Herausforderung fiir gesellschaft-
liche Teilhabe ist, stellt sich angesichts
des gesellschaftlichen Wandels die Auf-
gabe, Moglichkeiten zu schaffen sowie
Prozesse anzustoBen und zu verstetigen,
die dazu beitragen, den sozialen Zusam-
menhalt zu bewahren.

¢ Dariiber hinaus entsteht stadtische Iden-
titdt und die Identifikation der Stadtbiir-
ger mit ihrer Stadt und ihrem Stadtteil vor
allem dort, wo sich das bauliche Umfeld
am Menschen und seinen Bediirfnissen
orientiert. Mit einer Baukultur unter dem
Thema ,Stddte besser gestalten“ wird
eine Chance gesehen, der immer wieder-
kehrenden These der Unwirtlichkeit der
Stddte zu begegnen.

Zentrales Anliegen des Forschungsfeldes
war es, innerstddtische Quartiere als Wohn-
ort und Erlebnisraum lebenswert zu gestal-
ten und durch bauliche Maffnahmen den
gewandelten Anforderungen anzupassen.
Ein Ziel ist es dabei, die riumlichen Bedin-
gungen dafiir zu schaffen, dass Familien in
den Stddten wohnen bleiben oder wieder
zurlickkehren. Dies gilt in gleicher Weise
fiir die zahlenmaRig zunehmenden dlteren
Menschen, die die urbanen Qualitidten stad-
tischer Quartiere schitzen oder wiederent-
decken. Es geht letztlich darum, attraktive
Lebenswelten im urbanen Kontext fiir alle
Generationen zu sichern und zu stirken.
Das Forschungsfeld versteht sich als Beitrag
des Wohnungs- und Stiadtebaus, die Heraus-
forderungen des demografischen Wandels
offensiv anzunehmen.
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1.3 Stadtquartiere als Handlungs-
ebene

Das Forschungsfeld basiert auf dem Ansatz,
dass die Stadtquartiere fiir die Mehrzahl der
Stadtbewohner den Lebensmittelpunkt bil-
den und daher eine wesentliche Ausgangs-
basis fiir eine familien- und altengerechte
Stadtentwicklung darstellen. Vor allem Fa-
milien und dltere Menschen nutzen in ihrer
alltdglichen Lebensorganisation die kurzen
Wege und vielfiltigen Verflechtungen in
gemischten Stadtquartieren. Aus dem de-
mografischen Wandel ergibt sich demnach
eine potenzielle Nachfrage nach dem Leben
in solchen Quartieren. Dieser steht nicht
immer eine entsprechende Attraktivitdt der
Quartiere gegeniiber. Der Begriff , Attraktivi-
tat“ umfasst dabei sowohl Wohnformen, die
der zunehmenden Diversifizierung der Le-
bensstile gerecht werden konnen, als auch
Aspekte der Nutzbarkeit, Aneignung und
Gestaltung offentlicher Rdume sowie das
Vorhandensein infrastruktureller Angebote
fiir unterschiedliche Bewohner- und Nutz-
ergruppen.

Damit stellt sich den Kommunen die Auf-
gabe, diese besonderen Qualititen in den
Stadtquartieren herauszustellen und zu ent-
wickeln, um einerseits den Anforderungen
mittlerer und gehobener Einkommensgrup-
pen an lebensfdhige Stadtquartiere gerecht
zu werden und andererseits die soziale,
kulturelle und wirtschaftliche Stabilisierung
benachteiligter Stadtquartiere zu forcieren,
so dass Stadtteile in der inneren und dul3e-
ren Wahrnehmung als , attraktive Stadtquar-
tiere“ wahrgenommen werden.

Die Handlungsebene ,Stadtquartier zielt
auf das Aufgabenfeld einer integrierten
Stadtteilentwicklung. Hier liegt der Aus-
gangspunkt fiir das Forschungsfeld. Er ist
verkniipft mit der iibergeordneten Ebene
der Stadtentwicklung, die ihrerseits wegen
der anhaltenden Suburbanisierung auch im
stadtregionalen Kontext zu reflektieren ist.
Jedes Stadtquartier ist als Teil eines komple-
xen Stadtgefiiges zu betrachten. Dabei ent-
stehen Konkurrenzen, aber auch wechsel-
seitige Abhédngigkeiten und positive Effekte.
Letztlich entscheiden erlebbare Qualitédten
des Wohnens, der Freiriume und der In-
frastruktur tiber die Attraktivitit von Stadt-
quartieren. So betrifft die Handlungsebene
»Stadtquartier sowohl die konzeptionelle
Dimension im stadtentwicklungspolitischen
Zusammenhang als auch die baulich-kon-
krete Umsetzung in EinzelmaBnahmen.

Lebendige Nachbarschaften in lebenswerten
Stadtquartieren sind Ausdruck urbaner At-
traktivitdt. Die rdumliche Umwelt und die
personlichen Beziehungen im Stadtquartier
bilden den Mikrokosmos der Stadtgesell-
schaft. Neben funktionsfdhigen Zentren bil-
den intakte Wohngebiete die Grundlage fiir
ein attraktives Stadtquartier. Deren Hetero-
genitdt und die dort zu findende Vielfalt der
Lebensstile ist charakteristisch fiir das Leben
in der Stadt und doch nichtimmer konfliktfrei
zu gestalten. Angesichts des demografischen
Wandels bildet auf der lokalen Ebene gerade
der Interessensausgleich zwischen den Ge-
nerationen eine grof3e Herausforderung.

Mit dieser Haltung wurde im Forschungs-
projekt eine Position eingenommen, die
sich deutlich abgrenzt von Thesen im Stadt-
diskurs, die behaupten, dass durch ortsun-
abhingige virtuelle Netzwerke, gepaart mit
der Flexibilisierung und Mobilisierung der
Arbeitswelt, ein massiver Bedeutungsverlust
der Stadtquartiere anzunehmen sei.’

Stadtquartiere haben eine Eigenlogik®. Stad-
te sind nicht allein das Produkt {ibergeord-
neter Prozesse, sondern haben ihre spezi-
fischen lokalen Besonderheiten, die es zu
identifizieren gilt. Werden die Eigenlogiken
der Stadtquartiere, die u.a. aus ihren histo-
risch gewachsenen Bau- und Freiraumstruk-
turen, den 6ffentlichen Angeboten, den kul-
turellen Praktiken und Prozessen und den
sozialen Netzwerken resultieren, in den Vor-
dergrund gestellt, konnen Ansatzpunkte fiir
die passgenaue Starkung der Stadtquartiere
entwickelt werden.

Das Forschungsfeld verfolgt dementspre-
chend mit der Aufwertung des baulich-
rdumlichen Kontextes der jeweiligen Stadt-
quartiere, der Aktivierung der Stadtbewoh-
ner und unterschiedlichen Nutzergruppen
fiir die Quartiersentwicklung und mit dem
Aufbau von Erneuerungsstrategien in en-
ger Kooperation mit der Stadtteilgesell-
schaft eine mehrdimensionale Strategie. Im
Rahmen dieser Strategie — und das wurde
im Forschungsfeld intensiv diskutiert und
erforscht — geht es darum, die Wohnungs-
bestdnde an den Wandel anzupassen, den
offentlichen Raum unter Partizipation der
Stadtbewohner aufzuwerten und Gemein-
schaftseinrichtungen fiir die Stirkung des
lokalen Gemeinwesens aufzubauen. Vordem
Hintergrund einer ganzheitlichen Quartiers-
betrachtung bildete die Notwendigkeit der
Stabilisierung von Nachbarschaft sowie der
Mobilisierung des lokalen Sozialkapitals da-
bei einen wichtigen Aspekt.

®)

vgl. Sebastian Beck, Thomas
Perry: Studie Soziale Segregati
on - Nebeneinander und Mitei
nander in der Stadtgesellschaft.
Forum Wohnen und Stadtent
wicklung, Heft 3. Hrsg.:vhw,
Berlin 2008, S. 115-122

©6)

Helmuth Berking, Martina Léw
(Hrsg.): Die Eigenlogik der Stad
te — Neue Wege der Stadtfor
schung. — Frankfurt 2008
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1.4 Die Themenschwerpunkte des
Forschungsfeldes

Themenschwerpunkt A,,Gemein-
schaftseinrichtungen im Quartier”

Gemeinschaftseinrichtungen im Quartier
tragen dazu bei, den sozialen Zusammenbhalt
in Stadtquartieren sicherzustellen. Durch
sie konnen nachbarschaftliche Kontakte
und soziale Netze gestiarkt werden. Damit
steht der Beitrag von Gemeinschaftseinrich-
tungen zur Stirkung des sozialen Zusam-
menhalts, zur Herausbildung eines eigen-
stindigen Stadtteillebens und zur Bildung
einer positiven Quartiersidentitdt im Fokus.
Gemeinschaftseinrichtungen im Quartier
konnen nicht losgeldst von ihrem Kontext,
dem jeweiligen Stadtquartier mit seinen
spezifischen Anforderungen, entwickelt
werden. Demnach erfordern unterschied-
liche Ausgangssituationen, Bedarfe und Po-
tenziale von Stadtquartieren vielféltige kon-
zeptionelle Antworten.

Dartiber hinaus ist von Bedeutung, dass auf
der Ebene der Quartiere die Verdnderungen
der Lebensstile, Haushaltstypen und Milieus
ganz besonders zum Ausdruck kommen. In
einer Gesellschaft sich verringernder Haus-
haltsgré6fen und zunehmender Individuali-
sierung ist eine Gleichzeitigkeit von hoher
Kommunikationsdichte und erheblicher
Kontaktarmut zu beobachten. Einerseits
wird es deshalb notwendig gesellschaftliche
Kontakte aufrechtzuerhalten, die in traditi-
onellen Familienstrukturen eher selbstver-
standlich gegeben waren, andererseits fiihrt
die Intensitdt und die Vielfalt des stadtischen
Lebens zu starken Riickzugstendenzen. In
dieser Abgrenzung liegt die Ursache fiir eine
hohe Nachfrage gesellschaftlicher Gruppen
nach einer neuen, nachbarschaftlichen Ori-
entierung. Wenn die Tragfdhigkeit der Fa-
milie nachlédsst, suchen insbesondere éltere
Menschen fiir ihre soziale Versorgung soziale
Kontakte, Hilfeleistungen und Kommunika-
tionsmoglichkeiten. Doch auch Alleinerzie-
hende oder Paare mit Kindern sind verstérkt
auf soziale Dienstleistungen und Netzwerke
tber die Versorgung mit Kindergartenplét-
zen oder Schulen hinaus angewiesen. Damit
stellt sich die Aufgabe, in Stadtquartieren
fiir die Anspriiche der unterschiedlichen
Bewohnergruppen ein ausreichend diffe-
renziertes Angebot an sozialen Dienstlei-
stungen und Netzwerken bereitzuhalten.

In den Stadtquartieren ldsst sich jedoch eine
Verringerung der Teilnahmebereitschaft an

Aktivitdten zur Qualifizierung und Entwick-
lung von Stadtteilkultur, Stadtteilidentitét
und lokaler Demokratie beobachten. Auf
diese Weise geht die konkret ortliche Basis
als Partner fiir soziale Stabilisierung, Integra-
tion und Kooperation verloren. In der Folge
sind Kommunen immer mehr aufgefordert,
vor Ort lokale Partnerschaften aufzubauen
und in den Stadtteilen Kooperationspart-
ner zu gewinnen, die sich mit ihnen zusam-
men aktiv fiir die Entwicklung lebenswerter
Stadtquartiere einsetzen. Fiir die Kommu-
nen stellt sich die Frage, ob es gelingen kann,
vor dem Hintergrund sich reduzierender
Handlungsspielraume eine neue lokale
»Governance-Strategie“ zu entwickeln, die
Kooperationspartner fiir die Sicherung von
Gemeinschaftseinrichtungen gewinnt.

Themenschwerpunkt B ,,Gestaltung urba-
ner Freirdume“

Alterung, Wachstum, Schrumpfung, Inter-
nationalisierung sowie Individualisierung
der Bevolkerung priagen die kiinftige Ent-
wicklung der Stiddte. In den groBen deut-
schen Stddten wird bereits jede zweite
Wohnung von nur einer Person bewohnt.
Damit erfahren die urbanen, 6ffentlich zu-
ganglichen Freirdume im Wohnumfeld ei-
nen Bedeutungszuwachs, denn sie sind Orte
beildufiger Kommunikation und Interaktion
der Stadtbewohner. Fiir Familien wird die
»Stadt der kurzen Wege*“ fiir die Organisa-
tion der differenzierten Lebensstile immer
wichtiger. In der Konkurrenz zum Wohnen
im Griinen miissen in den innerstddtischen
Quartieren jedoch Freirdume in hoher Qua-
litdt verfligbar und nutzbar sein. Hierzu
zdhlt auch, dass Stralen und Wege trotz
hoher verkehrlicher Bedeutung barrierefrei
und verkehrssicher sein miissen, um zum
Aufenthaltsort zu werden.

Offentliche Rdume in den Stadtquartieren
sind Orte des Alltags, und zwar eines Alltags,
der mit zahlreichen anderen Menschen ge-
teilt werden muss. Als Bithne der Stadtge-
sellschaft konnen Freirdiume zu Orten der
Begegnung werden, gleichzeitig sind sie
aber auch Plattform fiir soziale Prozesse und
Verhaltensweisen, die zur Ausgrenzung von
Bewohnergruppen fiihren kdnnen. Urbane
Freirdume in den Stadtquartieren werden
so zum Indikator dafiir, inwieweit das Mit-
einander auch in innerstddtischen Quartie-
ren mit heterogener Bevolkerungsstruktur
moglichst konfliktfrei ,funktioniert”. Hier
stellt sich die Frage, wie die Aneignung und
ein sicheres Gefiihl im Freiraum unterstiitzt
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werden konnen, ohne Ausgrenzung zu for-
dern. Antworten hierzu wurden nicht nur
im baulich-gestalterischen Bereich gesucht,
sondern auch in den Verfahren der Gestal-
tung, Organisation und Nutzung der Frei-
rdume.

Uber altersspezifische Anforderungen hi-
naus beeinflussen unterschiedliche Le-
bensstile und Milieus das Interesse und die
Anforderungen an offentliche Rdume. Es
entstehen neue Freiraumtypen, zum Bei-
spiel gemeinsam mit kulturellen und kiinst-
lerischen Initiativen. Gleichzeitig &ndert
sich das Verstdndnis, wie Freiraumangebote
in den Stadtquartieren geschaffen und qua-
lifiziert werden. Freiraum wird von vielen
Akteuren transformiert, schrittweise ange-
eignet, bespielt und in der Nutzung immer
wieder verdndert. Neue Akteure der Zivil-
gesellschaft mischen sich in die Stadtpro-
duktion ein und gestalten die Prozesse aktiv
mit. Offentliche Freirdume, die integraler
Bestandteil des Alltags der Quartiersbewoh-
ner sind, stellen dabei eine niedrigschwel-
lige Plattform fiir solche neuen Interessen
am Stadtquartier dar. Freiraum wird so
zum Bestandteil einer integrierten und pro-
zessualen Stadtentwicklung im Dialog der
Stadtakteure. Daher war eine wichtige Fra-
gestellung in Hinblick auf die untersuchten
Projekte, wie und durch welche Verfahren
die Beteiligung von Biirgern in der Planung
weiterentwickelt werden kann in einen dia-
logorientierten Prozess des Verhandelns zwi-
schen den Bewohnerinnen und Bewohnern,
der Verwaltung und der lokalen Politik.

Fiir die Einrichtung, Umgestaltung, Unter-
haltung und Pflege 6ffentlicher Rdume ist zu
kldren, wer in welcher Form an den jewei-
ligen Verfahrensschritten im Prozess betei-
ligt werden und wie langfristiges Engage-
ment fiir die 6ffentlichen Raume und damit
fiir das Stadtquartier gefordert werden kann.
Neu ist hierbei die Fragestellung, wie das ini-
tiierte Engagement generationsiibergreifend
vernetzt und die Verantwortung fiir den 6f-
fentlichen Raum verstetigt werden kann.

Themenschwerpunkt C,Attraktives Woh-
nen im Quartier”

Die Stadtquartiere setzen den Rahmen fiir
das Leben in Nachbarschaften. Sie sind der
Ort, an dem sich die Qualitdten des Woh-
nens mit generationeniibergreifender Kom-
munikation herausbilden. In ihnen liegt das
Potenzial, nachbarschaftliche und soziokul-
turelle Kontakte zu schaffen. Auch wenn die

Entwicklung der Stddte und Stadtteile mit
sozialer Segregation und soziokultureller
Differenzierung immer wieder Kontaktar-
mut und Abgrenzung erzeugt, stellt sich die
Frage, wie die Stabilisierung der Stadtquar-
tiere als ein Element der Sicherung der Le-
bensqualitdt der Stadt zu erreichen ist. Die
positive Wahrnehmung soziokultureller
Vielfalt setzt voraus, dass den Stadtbewoh-
nern die Moglichkeit gegeben wird, sich
in ihren Milieus in der Stadt einzurichten.
Wenn Stadtkritik und Stadtflucht mit dem
Bediirfnis zu Abgrenzung und Andersar-
tigkeit begriindet werden, miissen beim
Wohnen in den Stadtquartieren selbst Mog-
lichkeiten zum ,sich Einrichten” angeboten
werden. Die Frage nach den tatsidchlichen
Qualitdten der Quartiere fiir ein familien-
und generationengerechtes Wohnangebot
ist zu beantworten.

Auf der Ebene der Stadtquartiere kann an
den konkreten Alltagsbediirfnissen der Be-
wohner angesetzt werden. Dies gilt insbe-
sondere fiir Haushalte mit kleinen Kindern
und fiir dltere Bewohner, weil diese im hohen
Malle auf Angebote und Kontakte im nahen
Umfeld angewiesen sind, um ihren Alltag zu
bewdltigen. Lassen sich Wohnquartiere so
organisieren, dass sich Moglichkeiten der
gegenseitigen und generationeniibergrei-
fenden Unterstiitzung im Alltag bieten? Jede
Form der nachbarschaftlichen Vernetzung
setzt ein Kennenlernen voraus, das wiede-
rum Anldsse und einen Raum braucht. Es
stellt sich die Frage, inwieweit in Stadtquar-
tieren ein ausreichend differenziertes Ange-
bot fiir familien- und altengerechte Wohn-
wiinsche bereitgehalten werden kann. Dabei
ist herauszuarbeiten, welche Qualititsziele
fiir unterschiedliche Lebensstilgruppen auf
dem Wohnungsmarkt in Zukunft priagend
sein werden und welche Akteurskonstella-
tionen notwendig sind, um entsprechende
Wohnangebote zu realisieren.

Die Chancen der offentlichen Hand, die
Stadtteile zu stérken, liegen in der Mobilisie-
rung lokaler Ressourcen und der Aktivierung
von Kooperationen mit der Wohnungs- und
Immobilienwirtschaft. Oftmals wirkt je-
doch die unternehmerische Annahme ei-
ner eingeschrinkten Wirtschaftlichkeit von
Investitionen in den Bestand als Hemmnis
fiir die Projektentwicklung. Im Forschungs-
feld wurden Modellvorhaben realisiert, die
durch das Mobilisieren von privatem Kapi-
tal und biirgerschaftlichem Engagement in
einem hohen MaR3e Beitrdage zur Aufwertung
von Stadtquartieren leisten. Grundlage hier-
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fiir waren vor allem die Erarbeitung von in-
tegrierten Konzepten, die Zusammenarbeit
verschiedener Akteure, der Aufbau von in-
novativen Beteiligungsformen und das Ein-
beziehen intermedidrer Tréger.

Themenschwerpunkt Gemeinschaftseinrichtung im Quartier

01.

02.
03.
04.
05.
06.
07.
08.
09.

Bremen — Familien- und Quartierszentrum Neue Vahr Nord

Dusseldorf — Hell-Ga — Zentrum fur Familien und Generationen
Erfurt — Stadtteilzentrum Roter Berg

Hamburg — Nachbarschaftszentrum ,Elbschloss an der Bille®
Ingelheim — Mehrgenerationenhaus Ingelheim-West

Offenburg — Stadtteil- und Familienzentrum Innenstadt
Munchen — Nachbarschaftsbérse Ackermannbogen

Schwerin — Nachbarschaftszentrum Wuppertaler StraBe

Sonneberg — Multifunktionales Zentrum Wolkenrasen

Themenschwerpunkt Gestaltung urbaner Freirdume

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

Berlin-Friedrichshain-Kreuzberg — Wriezener Freiraum Labor
Berlin-Mitte — Nauener Platz - Umgestaltung fur Jung und Alt
Dessau-RoBlau — Interkultureller Generationenpark

Frankfurt a. M.-Nordend — Spiel- und Begegnungsraume
Furstenfeldbruck — Quartiersmitte Niederbronnerplatz

Kiel - Sport- und Begegnungspark Ostufer

Leipzig-Grinau — Kolonnaden Alte SalzstralBe
Magdeburg-Salbke — Lesezeichen und Stadtregal

Sangerhausen — Kumpel-Platze

Themenschwerpunkt Attraktives Wohnen im Quartier

19.

20.
21.

22.
28.
24.
25.
26.
27.

Arnstadt — Gemeinsam statt einsam — Generationenwohnen in
Arnstadt-Ost

Braunschweig — St. Leonhards Garten

Flensburg — Murwik Alt und Jung — Generationentibergreifende und
nachbarschaftsorientierte Bestandsentwicklung im Einfamilien- und
Geschosswohnungsbau

Fdrth — Allengerechtes Wohnen

Heidenheim - Dorf in der Stadt

Kassel — Quartierskonzepte der Vereinigte Wohnstatten 1889 eG
Ludwigshafen — Allengerechtes Wohnen in der Pfingstweide
LUbbenau — Vielfaltiges Wohnen im Quartier Neustadt

Oberhausen — Pro-Wohnen — Internationales WWohnen

1.5 Die Modellvorhaben — Stiadte-
bauliche Labors fiir die Praxis

Mit dem Start des Forschungsfeldes im
Jahr 2006 wurden {iber einen offentlichen
Projektaufruf 27 Modellvorhaben in den drei
Themenschwerpunkten ,,Gemeinschaftsein-
richtungen im Quartier”, , Gestaltung urba-
ner Freirdume“ und ,Wohnen in Nachbar-
schaften“ als ,stddtebauliche Labors“ aus-
gewdhlt, die iiber drei Jahre wissenschaftlich
begleitet und analysiert wurden. Von ihrer
Realisierung wurden besondere Impulse fiir

http://meinevahr.de

www.hell-ga.de

www.elbschloss-an-der-bille.de
www.mehrgenerationenhausingelheim.de
www.offenburg.de
www.nachbarschaftsboerse.org
www.wupperb3.de/

www.wolke14.com

www.freiraumlabor.org

www.nhauenerneu.de
www.stadtpark-dessau.de
www.frankfurt.de, www.wikimap.nordend.de
www.lebenfindetinnenstadt.de
www.parkinbewegung.de
www.kolonnadengarten.de
www.lesezeichen-salbke.de

www.kumpelplatz.de

www.wbg-arnstadt.de

www.st-leonhards-garten.de

www.muerwik-jungundalt.de

www.die1889.de
www.luwoge.de/213.html
www.luebbenaubruecke.de

www.tackenberg-online.de
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die Entwicklung lebenswerter Stadtquartiere
erwartet. Durch die Auswertung der Erfah-
rungen aus dem Prozess sollten iibertragbare
Strategien aufgezeigt, gleichzeitig aber auch
die Restriktionen und Hemmnisse bei der
Planung, Umsetzung und in der Nutzung der
Projekte verdeutlicht werden. Ziel ist, dass
zukiinftig andere Projekte sowohl von den
Erfolgen als auch von den Schwierigkeiten
der ,Vorreiter” lernen kénnen.

Ausgewdhlt wurden Projekte, die einen ge-
nerationsiibergreifenden, integrierten Ge-
samtansatz verfolgten und sich auf das
Quartier als Ganzes bezogen. Die Uber-
tragbarkeit der geplanten Strategien war
ein weiteres wichtiges Kriterium. Die Mo-
dellvorhaben sollten ein breites Spektrum
von Quartierstypen und aktuellen Aufga-
benstellungen der Quartiersentwicklung
abdecken. Bezogen auf den Innovationsge-
halt wurden unterschiedliche Aspekte zur
Beurteilung herangezogen. Zum einen ging
es um zukunftsweisende baulich-rdumliche
Losungen. Einen weiteren Fokus bildeten
Verfahrensaspekte im Hinblick auf ressort-
tibergreifendes Handeln und die Beteiligung
der zukiinftigen Nutzer. Von besonderem In-
teresse waren dabeikooperative Projekte, die
unter Einbindung unterschiedlicher lokaler
Akteure entwickelt wurden. Von Bedeutung
waren auch wirtschaftliche Modelle der
Realisierung und Verstetigung, die vor dem
Hintergrund sinkender kommunaler Hand-
lungsspielrdaume als zukunftsfahig erachtet
werden konnten. Ein wesentlicher Aspekt
bildete die Unterstiitzung zivilgesellschaft-
lichen Engagements.

Im vorliegenden Bericht werden unter Be-
riicksichtigung der unter Punkt 1.1 die-
ser Einfithrung genannten zentralen For-
schungsfragen die Erkenntnisse aus der Er-
forschung der Modellvorhaben prisentiert.
Eine praxis- und querschnittsorientierte,
tibergreifende Zusammenfassung der Er-
gebnisse liefert das folgende Kapitel 2. Die
Erkenntnisse bezogen auf die einzelnen
Themenschwerpunkte werden detailliert in
Teil II des Berichtes dargestellt.

Auf der CD in der Anlage zu dieser Publika-
tion finden Sie die ,Dokumentation der Mo-
dellvorhaben®. Die 27 Modellvorhaben des
Forschungsfeldes werden dort in Form von
jeweils vierseitigen Projektsteckbriefen mit
ihren besonderen Projektschwerpunkten
dokumentiert und die spezifischen Erfah-
rungen und Ubertragbarkeiten herausge-
stellt.
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Die rdumliche Verteilung der Modellvorhaben und Fallstudien des Forschungsfeldes ,Innova
tionen fur familien- und altengerechte Stadtquartiere“ im Bundesgebiet
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2 Querschnittsbezogene Ergebnisse

2.1 Strategien fiir eine familien-
und altengerechte Quartiers-
entwicklung

Integrierte Gesamtstrategien bilden die
Grundlage fiir den Entwicklungsprozess von
Stadtquartieren fiir Jung und Alt. Auch wenn
es eine Vielzahl unterschiedlicher Hand-
lungsansitze, aufbauend auf der jeweiligen
Ausgangssituation und den gesteckten Ziel-
vorstellungen gibt, so helfen iibergreifende
Strategien, den Prozess hin zu einer fami-
lien- und altengerechten Quartiersentwick-
lung zu steuern, zu iiberpriifen und die Er-
gebnisse fiir andere Quartiere tibertragbar
zu machen.

Ziele und Handlungsansitze mit allen
Akteuren vereinbaren

Die Initiative fiir eine generationengerechte
Quartiersentwicklungkann von unterschied-
lichen Akteuren, wie z. B. Kommunen, Woh-
nungsunternehmen, privaten Investoren,
Vereinen oder Initiativen ausgehen. Fiir die
konkrete Zielformulierung und Identifizie-
rung von Handlungsansitzen jedoch ist
die Beteiligung moglichst vieler Akteure im
Quartier, wie beispielsweise Kirchengemein-
den, Schulen oder Gewerbetreibende, not-
wendig. Sinnvoll ist es zunichst, die Interes-
sen der verschiedenen Akteure zu ermitteln.
Basierend auf dieser Status-quo-Recherche
kéonnen dann gemeinsame Leitlinien und
entsprechende Ziele und Handlungsfelder
abgestimmt werden. Wichtig ist, dass dabei
nicht nur die , Profis“ beteiligt sind, sondern
auch Bewohner - vorhandene wie auch zu-
kiinftige - ihre Vorstellungen einbringen
konnen. Das kann in Form von schriftlichen,
telefonischen sowie Online-Befragungen
oder aber auch in Form von Quartiersveran-
staltungen und -konferenzen erfolgen.

In Braunschweig wurden bei der Uberplanung
einer innerstadtischen Brachfléche neben den
verschiedenen Ressorts in der Verwaltung
ebenfalls die zukUnftigen Baugruppen mit
einbezogen. Damit die Gestaltungsregeln im
Neubaugebiet auch bei den beteiligten Bau
gruppen auf Akzeptanz stoBen, hat die Stadt
die Vorstellungen der Bauherren anhand von
Fragebdgen abgefragt und diese bei den Pla
nungen bertcksichtigt.

www.braunschweig.de/stleonhardsgarten/frage
bogen.html

Integriertes Handlungskonzept fiir das
Quartier erarbeiten

Integrierte Entwicklungskonzepte, die an die
Stelle sektoraler Planungen treten, bilden
eine wichtige Grundlage fiir interdisziplindre
Handlungsansitze. Integriertes Handeln
meint dabei nicht nur die horizontale Ver-
kniipfung unterschiedlicher Fachdisziplinen,
sondern auch die vertikale Vernetzung der
Akteure und Planungsebenen. Integrierte
Handlungskonzepte sollten von strategisch
ausgerichteten Handlungsfeldern ausgehen,
diedannin einzelnen Projektlésungen vor Ort
miinden. DieVerantwortung fiir die einzelnen
Projekte kann auf eine Vielzahl von Schultern
verteilt werden, solange Zeithorizonte fest-
geschrieben sind und eine Gesamtsteuerung
gesichert ist. Integrierte Handlungskonzepte
sind als Teil einer prozessualen Entwicklung
zu verstehen und miissen im Dialog unter
den Akteuren, Nutzern und Fachexperten im
Laufe der Umsetzung erstellt, iiberpriift und
fortgeschrieben werden.

In einem mehrjahrigen Diskussionsprozess wur
de in Furstenfeldbruck unter breiter Beteiligung
von Stadtteilakteuren und der lokalen Politik ein
Entwicklungskonzept fur das Quartier rund um
den Stadtkern ausgearbeitet. Dies bildet die Ba
sis fur die Realisierung von Einzelprojekten, wie
der Verlegung der Grundschule, der Umnutzung
leer stehender Gebaude zu einem Mehrgenera
tionenhaus bis zum Neubau von familien- und
altengerechten Wohnungen.

www.fuerstenfeldbruck.de/ffb/web.nsf/id/li_mo
dellvorhaben_verwinfo.html

Planungsworkshops mit dem Stadtrat (Flrstenfeld
bruck)
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Ressortiibergreifende Zusammenarbeit in
der Verwaltung intensivieren

Durch die vielfdltigen Ansatzpunkte und
Aufgaben, die mit der Entwicklung von
Quartieren fiir Jung und Alt zusammen-
hingen, werden die Zustidndigkeiten vieler
Fachressorts der offentlichen Verwaltung
beriihrt. Beispielsweise sind die Ressorts
Stadtentwicklung, Stadtplanung, Hochbau,
Griin, Soziales, Bildung, Kultur, Jugend und
Senioren betroffen. Es ist deshalb notwen-
dig, das Denken und Handeln in Ressorts
zu liberwinden, die 6ffentlichen Ressourcen
— in Form von Personal, Finanzen und For-
dermitteln — zu biindeln und gemeinsam an
einer quartiersbezogenen Zielstellung und
Umsetzung zu arbeiten. Wichtig ist, dass ein
Ressort die Federfiihrung tibernimmt und
dass verbindliche Ansprechpartner in jedem
Ressort benannt werden. Von Fall zu Fall ist
zu entscheiden, ob die ressortiibergreifende
Zusammenarbeit durch die Einbindung ex-
terner Akteure, die im Quartier eine wichtige
Rolle spielen, ergénzt werden soll.

In der Stadt Offenburg wurden zur Verwirkli
chung von wichtigen kommunalen Projekten
fachbereichsubergreifende Lenkungsgruppen
eingerichtet. Die Lenkungsgruppe ,Stadtteil- und
Familienzentrum Innenstadt” bestand z. B. aus
Vertretern der beteiligten Fachabteilungen und
dem mit der Umsetzung beauftragten Archi
tekturburo. Die Grundsétze einer kooperativen
Zusammenarbeit von internen und externen
Partnern wurde in einem diskursiven Prozess als
Leitbild erarbeitet.

www.offenburg.de/html/leitbild_der_abteilung.
html

Das Offenburger Stadtteil- und Familienzentrum
Innenstadt - fachbereichsutbergreifenden entwickelt

Briicken bauen zwischen Verwaltung und
Quartiersebene

Wenn es gelungen ist, ein Integriertes Hand-
lungskonzept zu erarbeiten und ressort-
uibergreifend in der Verwaltung zu agieren,
so muss weiterhin sichergestellt werden,
dass bei allen Einzelentscheidungen, die
die Quartiersentwicklung betreffen, die
vereinbarten Entwicklungsziele beriick-
sichtigt werden. Um Einfluss im Sinne ei-
ner nachhaltigen Entwicklung zu nehmen,
sollte auch dem lokalen Interesse in Fragen
der Quartiersentwicklung eine Stimme und
Handlungskompetenz gegeben werden. Die-
se Kompetenzen kénnen z. B. in Form eines
»Quartiersbeauftragten gebiindelt werden,
der gleichzeitig Schnittstelle zwischen Quar-
tier und Verwaltung ist. Diese Rolle kann
von einem verwaltungsinternen Mitarbeiter
oder einem Externen iibernommen werden.
Wichtig ist, dass die ressortiibergreifende
Zustdndigkeit gegeben ist.

Mit der Entwicklungskonzeption ,Integriertes So
zialraummanagement GroBwohnsiedlung Nord*
hat die Stadt Erfurt die Funktion des ,Planungs
raummanagers” eingeflhrt, der als Bindeglied
zwischen dem Stadtteil und der planenden
Verwaltung agiert und dessen Aufgabe es ist,
den integrierten Planungsansatz in Bezug auf
den Stadtteil abzusichern.

www.erfurt.de/ef/de/rathaus/sv/veroeffentl/stad
tentwicklung/32667.shtml

Bewohnerversammlung in Erfurt - der ,Planungs
raummanager" tragt die Anliegen der Bewohner in
die Verwaltung
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2.2 Wo sind die Ansatzpunkte?
Raum- und Entwicklungs-
potenziale in den Quartieren
aufgreifen

Stadtquartiere befinden sich in einer stdn-
digen Entwicklung. Demografischer, gesell-
schaftlicher und wirtschaftlicher Wandel
bringt Verdnderungen mit sich, an die die
Stadtteile angepasst werden miissen und
die fiir die Stadtteile genutzt werden sollten.
Die Aufgaben sind je nach Region und Quar-
tierstyp unterschiedlich, dennoch lassen sich
im Hinblick auf die aktuellen stadtentwick-
lungspolitischen Herausforderungen Raum-
und Entwicklungspotenziale identifizieren.
Diese sollten als Ansatzpunkte der Quartiers-
entwicklung besonders in den Blick genom-
men werden, wenn es darum geht, Quartiere
fiir alle Generationen zu entwickeln.

Bestandssiedlungen der 1950er bis 1970er
Jahre — nicht nur energetisch sanieren,
sondern zukunftsweisende Wohnangebote
entwickeln

Viele Stadtquartiere aus den 1950er bis
1970er Jahren befinden sich im Umbruch.
Neben einem baulichen Anpassungsbedarf,
steigt oft auch der Handlungsdruck weil sich
Einwohnerstrukturen iiber die Jahre einseitig
entwickelthaben. Vor diesem Hintergrund ist
es sowohl unter energetischen, wohnungs-
wirtschaftlichen und stddtebaulichen als
auch demografischen Gesichtspunkten sinn-
voll, integrierte Konzepte zur Entwicklung
dieser Quartiere zu erarbeiten. Das Wohnan-
gebot auf Nachbarschaften fiir Jung und Alt
auszurichten, ist dabei eine wichtige Zielset-
zung. Bausteine hierfiir sind die Integration
zielgruppenspezifischer Wohnformen und
nachbarschaftlicher Wohnprojekte, z. B. als
Stockwerkswohngemeinschaften sowie die
Bereitstellung von Rdumen fiir Service- und
Dienstleistungen oder fiir den Aufbau von
Nachbarschaftsnetzwerken im Quartier.

In einem Hochhaus der 1970er Jahre in Lud
wigshafen hat das Wohnungsunternehmen
LUWOGE neue Wohnformen flr verschiedene
Zielgruppen realisiert. Das Konzept bietet zum
einen die Moglichkeit des Zusammenwohnens
von Senioren mit Pflegebedarf im ,Stockwerks
verbund® bis hin zum Betreuten Wohnen in einer
Gemeinschaftswohnung. Zum anderen entstand
eine Stockwerksgemeinschaft flr Familien, die
Generation 50plus und Alleinstehende, die in
einer ,Wahlverwandtschaft” zusammenleben
wollen (zehn Wohnungen zzgl. Gemeinschafts
raum und Gemeinschaftskiche).

www.luwoge.de/213.html

Generationenmischung bzw. -wechsel
auch in Ein- und Zweifamilienhausgebie-
ten aktiv gestalten

Eine besondere Herausforderung der Quar-
tiersentwicklung wird sich in den kommen-
den Jahren in FEin- und Zweifamiliengebieten
der 1960er und 1970er Jahre stellen. Diese
sind von einer einseitigen demografischen
Entwicklung besonders betroffen. Zogen
damals vor allem Familien mit Kindern in
die Gebiete, leben die Privateigentiimer dort
heute im Rentenalter als Ein- oder Zweiper-
sonenhaushalte. Die H&user und vor allem
das Umfeld entsprechen ihren aktuellen
Bediirfnissen und Anforderungen in vielen
Punkten nicht mehr. Gleichzeitig sind diese
baulich und sozialstrukturell gealterten Ge-
biete auch fiir junge Familien wenig attraktiv.
Die kleinteilige Eigentiimerstruktur macht
es besonders schwierig, strategische Ge-
samtkonzepte und Handlungsansidtze zum
Umgang mit den Problemlagen zu entwi-
ckeln. Ziel muss es sein, Wohnangebote und
das Wohnumfeld altengerecht zu gestalten,
Dienstleistungs- und Serviceangebote aufzu-
bauen, gleichzeitig aber auch junge Familien
fiir die Quartiere zu gewinnen. Hierzu miis-
sen Wohnungsunternehmen und Investoren
ebenso wie private Eigentiimer ins Boot ge-
holt werden. Instrumente zur Aktivierung,
Steuerung und Beratung sind zu entwickeln.
Kommunen sind gefragt, hier eine steuernde
Funktion zu iibernehmen.

Auf der Basis einer detaillierten Gebietsanalyse
wurden in Flensburg flr den Stadtteil Mirwik
Zielvorstellungen und verschiedene Steuerungs
instrumente entwickelt. Vor Ort wurde z. B. die
Kontaktstelle Wohnen eingerichtet, die sowohl
als AuBenstelle der Verwaltung als auch als An
lauf- und Beratungsstelle u.a. fur die Eigentiimer
in Marwik sowie fur alle anderen Akteure im
Quartier dient.

http://muerwik-jungundalt.de/

Strategien fUr die typischen Probleme der Ein- und
Zweifamilienhausgebiete der 1960/70er Jahre
gesucht (Flensburg)
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Mit dem Riickbau neue Qualititen etablie-
ren

In Stadtquartieren mit riicklaufigen Einwoh-
nerzahlen im Osten wie auch im Westen der
Bundesrepublik ist der Riickbau zentrales
Thema der Stadtteilentwicklung. Neben der
Anpassung des Wohnungsangebotes sollte
vor allem das Etablieren neuer Wohnum-
feldqualititen und generationeniibergrei-
fender Angebote dabei das maligebende Ziel
sein. Dort, wo Gebaudehohen reduziert oder
grof3e Wohnkomplexe durch Teilabbruch in
iiberschaubare Einheiten aufgeldst werden,
sollte dariiber nachgedacht werden, wie
die verbleibenden Wohnungen fiir Familien
und alte Menschen besonders qualifiziert
werden konnen - sei es durch besondere
Grundrissqualitdten, Wohnformen oder Ser-
vice- und Begegnungsangebote. Wenn eine
bauliche Nachnutzung von Riickbauflichen
mittel- bis langfristig nicht in Sicht ist, erhélt
die Freiraumentwicklung bei der Neube-
stimmung von Stadtrdumen ein besonderes
Gewicht. Unter dem Motto ,Flache sucht
Nutzer“ konnen in Kooperation mit lokalen
Akteuren individuell gepréagte, aber gemein-
schaftlich nutzbare Freiriume entwickelt
werden, die sich gerade im Kontrast zum
riickgebauten Umfeld als urbanisierte Orte
abzeichnen und die als Begegnungs- und
Identifikationspunkte dienen konnen.

In der Leipziger GroBsiedlung Griinau wurde -
initiiert durch die Wohnungsbaugenossenschaft
Pro Leipzig eG - eine durch Ruckbau entstan
dene Brachflache als Stadtteilgarten gestaltet
und zur selbst organisierten Nutzung den Be
wohnern zur Verflgung gestellt. Im Schweriner
Plattenbaugebiet Neu Zippendorf wurden in
einem auf zwei Geschosse zurlick gebauten
Gebaudekomplex eine Gastewohnung und ein
Nachbarschaftszentrum mit generationentiber
greifenden Angeboten eingerichtet.

www.kolonnadengarten.de

Gemeinschaftsgarten in Leipzig-Grinau

Rédume in untergenutzten Infrastruktur-
einrichtungen zum Aufbau generationen-
iibergreifender Angebote nutzen

In vielen Stadtteilen sind angesichts der
demografischen Entwicklung zielgruppen-
bezogene Infrastruktureinrichtungen unter-
genutzt oder werden auf mittlere Sicht nicht
mehr bendtigt. Schulen, Kindertagesstitten
ebenso wie Altenbegegnungsstitten bie-
ten freie Kapazitédten fiir neue, zeitgemille
Angebote im Quartier. Die Nutzung dieser
Rdume erleichtert die Entwicklung genera-
tioneniibergreifender Angebote. Uber eine
provisorische Nutzung lassen sich ziigig und
kostengiinstig erste Angebote einrichten, die
eine Basis bilden, um die Bewohnerschaft zu
aktivieren, zusitzliche Bedarfe im Stadtteil
zu ermitteln und weiterfithrende Konzepte
zu entwickeln. Das Zusammenfassen von
Angeboten fiir unterschiedliche Nutzergrup-
pen in einer Einrichtung biindelt personelle
Ressourcen und ermdoglicht ein flexibles Re-
agieren auf die sich wandelnden Bedarfe im
Stadtteil. Kernangebote der sozialen Infra-
struktur, wie Schulen oder Kindertagesstit-
ten, die durch quartiersbezogene Angebote
inhaltlich und rdumlich erweitert und fiir
alle Generationen gedffnet werden, kénnen
zuwichtigen Anlaufstellen und Treffpunkten
im Quartier werden.

Im Hamburger Stadtteil Dulsberg wurde die
Gesamtschule durch Einrichtung eines Cafés
und Mitnutzung der Aula als Veranstaltungsraum
flr den Stadtteil getffnet.

www.dulsberg.de/kulturhof/

LKulturhof* in der Gesamtschule Dulsberg (Hamburg)
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Entwicklungspotenzial kirchlicher Einrichtungen einbeziehen

Vor dem Hintergrund sinkender Mitgliedszahlen wurden in den letzten Jahren viele kirchliche
Einrichtungen aufgegeben. Dieser Trend wird sich weiter fortsetzen. FUr eine stadtteilorien
tierte Gemeinschaftsnutzung bieten sich kirchliche Einrichtungen, die nicht selten an profi
lierten Standorten in den Zentren der Stadtquartiere liegen, besonders an. Die Méglichkeit

der quartiersbezogenen Nachnutzung ehemals kirchlich genutzter Gebaude sollte deshalb
friihzeitig in strategische Uberlegungen zur Quartiersentwicklung einbezogen werden. Eine
offene Diskussion zu diesem Thema in Gang zu setzen, kann sich als schwierig erweisen,
wenn das Thema mit Verlustangsten besetzt ist. Deshalb ist es wichtig, zu verdeutlichen, dass
durch die Synergieeffekte kooperativer Entwicklungsanséatze auch die Position der Kirche im
Stadtteil neu gestérkt werden kann. Das DUsseldorfer Mehrgenerationenhaus HellGa nutzt die
Raume eines ehemaligen Gemeindezentrums. Der frische Wind, der mit dem von Blrgerinnen
des Stadtteils getragenen Projekt einzog, hat auch zu positiven, neuen Entwicklungen in der

benachbarten Kirche gefuhrt.

Durch Mehrfachnutzung Freirdume
schaffen

Durch die Mehrfachnutzung vorhandener
Infrastruktur lassen sich nicht nur neue
Rdume fiir Gemeinschaftseinrichtungen,
sondern auch neue Freiraumangebote fiir
das Quartier erschlieffen. Schulhtfe und
Sportplétze bieten als grolle Areale beson-
dere Potentiale fiir die Freiraumnutzung.
Héufig sind aber gerade Sportareale wenig
in den Stadtgrundriss integriert und funk-
tional einseitig gepragt. Durch ihre Einbin-
dung in das Wege- und Freiraumsystem und
Offnung fiir die Aligemeinheit und fiir infor-
melle Sportarten kénnen neue Wohnum-
feldqualitidten generiert werden. Dabei sind
nicht nur bauliche, sondern auch organisa-
torische Aspekte, wie beispielsweise die Fra-
ge, wer aullerhalb des reguldren Betriebes
das Gelénde kontrolliert und ggf. abschlieRt,
zu berticksichtigen. Hier sind lokale Verant-
wortlichkeiten sicherzustellen. Erprobungs-
phasen mit tempordren, reversiblen Nut-
zungen kénnen hilfreich sein, um Losungen
fiir Mehrfachnutzungen zu finden.

In Kiel Gaarden wird mit dem Programm ,Park
in Bewegung“ ein groBes Sportplatzareal der
1970er Jahre schrittweise zu einem offenen
Sport- und Begegnungspark entwickelt. Mit der
baulich-rdumlichen Verknupfung der Freiraumr
potenziale geht auch eine verstarkte Kooperatir
on der Vereine und sonstigen Akteure einher. Zur
weiteren Parkentwicklung wurde eine Interesi
sengemeinschaft der Akteure gegriindet.

www.parkinbewegung.de

Statt Brache - kreative Potenziale fiir
Transformationsprozesse nutzen

Die Umstrukturierung von technischer In-
frastruktur-, Industrie- und Gewerbefldchen
hinterldsst immer wieder Nutzungsbrachen
in Form leer stehender Gebdude und un-
genutzter Freiflichen. Nicht selten nutzen
junge, kreative Milieus die Chance und ent-
wickeln in solchen Transformationsrdaumen
Nischen fiir ihre Entfaltung und eignen sich
die Rdume an. Dabei kénnen neue Nut-
zungsideen und Freiraumtypen entstehen,
von denen nicht nur die Initiatoren selbst
profitieren, sondern auch der Stadtteil ins-
gesamt. Uber kreative, kooperative Formen
der Herstellung und des Betriebs werden
so Mehrwerte fiir das Quartier geschaffen.
Durch die Zusammenarbeit auf Augenhohe
kénnen Kommunen und andere Stadtteilak-
teure diesen Mehrwert sichern.

Auf dem Gelande des ehemaligen Wriezener
Bahnhofs in Berlin-Friedrichshain entwickelt eine
Gruppe von Raumpionieren mit hohem Engage
ment einen neuartigen Park. Ein Jugendverein
legt einen Sport-Parcours an, Community-Garten
entstehen und die benachbarte Schule richtet ein
Grlnes Klassenzimmer ein. Ein alter Lokschup
pen wird zum neuen Mittelpunkt des Parks.

www.freiraumlabor.org

Ein Lokschuppen als Gemeinschaftshaus (Berlin)
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Stadt- und Ortsteilzentren als Kernan-
gebote in Quartieren fiir Jung und Alt
stiarken

Die Zentren der Stadtquartiere haben mit ih-
rer Nutzungs- und Angebotsmischung eine
besondere Bedeutung fiir die lokale Identitit,
die lokale Okonomie und die Nahversorgung
der Bewohner. Sie sichern das Prinzip der
kurzen Wege und damit urbane Wohnqua-
litat. Vielerorts sind sie allerdings von leer
stehenden Ladenflichen und mangelnder
Attraktivitit der o6ffentlichen Raume geprégt.
Hier ist die Kooperation 6ffentlicher und pri-
vater Akteure gefragt, um kreative Strategien
fiir die Belebung und qualitative Aufwertung
sowohl von Gebduden als auch von Freirdu-
men zu erreichen.

Der zunehmende Leerstand und die Klagen
der Einzelhandler veranlassten die Betreibe
rinnen des Mehrgenerationenhaus HellGa im
Dusseldorfer Stadtteil Garath aktiv zu werden.
In einem leer stehenden Ladenlokal wurde ein
zusétzlicher Anlaufpunkt eingerichtet, der u.a.
die Vermittlung von Dienstleistungen des Mehr
generationenhauses sowie einzelne regionale
Produkte anbietet.

http://www.hell-ga.de/5402809cd30b6f903/
index.html

Flédchen fiir innovative Projekte vorhalten

Flachensicherung und Bodenvorratspolitik
als kommunale Steuerungsinstrumente der
Stadtentwicklung sollten auch auf Quartiers-
ebene eingesetzt werden, um generationen-
ubergreifende Ansitze zu fordern. Die Ent-
wicklung neuer Projekte auf eigenen Flachen
ermoglicht es den Kommunen, besonderen
Einfluss auf Qualititskriterien zu nehmen
und Akteure der Quartiersentwicklung, die
auf dem freien Markt weniger Durchsetzungs-
kraft entfalten, zu unterstiitzen. So kann die
Kommune beispielsweise die Realisierung
gemeinschaftlicher Wohnprojekte durch die
Bereitstellung von Grundstiicken und die Un-
terstiitzung der Griindungsberatung fiir pri-
vate Initiativen wesentlich beférdern.

In Braunschweig St. Leonhards Garten hat die
Stadt vor dem Hintergrund der Erfahrungen,
dass innerstadtische Grundstlicke von Inves
toren gekauft und verdichteter Geschoss
wohnungsbau flr die Generation 50+ gebaut
wird, nicht an den meistbietenden Bautréger
verauBert, sondern ein aufwendiges Planungs-
und Steuerungsverfahren durchgefihrt, bei dem
vorrangig private Baugruppen Grundstticke
erwerben konnten.

www.braunschweig.de/stleonhardsgarten/

Schaufenster des vom Mehrgenerationenhaus Hell-
Ga betriebenen Stadtteilladens (Dusseldorf)

Geplante Bebauung der Brachflache durch Bauge
meinschaften (Braunschweig)

Neue Aufenthaltsqualitaten durch Umgestaltung von StraBenrdumen

Gerade in verdichteten Innenstadtquartieren und Ortsmitten sind der Aufenthalt, die Benutz:
barkeit und die Sicherheit auf StraBen, Wegen und Platzen nicht selten durch Verkehrslarm,
hohe Fahrgeschwindigkeiten, Parkraumbedarf und eine monofunktional ausgerichtete Ge
staltung eingeschrénkt. Neuere Konzepte setzen statt auf Verkehrsverlagerung vor allem auf
die Organisation eines Mit- und Nebeneinanders der verschiedenen Verkehrsteilnehmer und
erschlieBen so neue Aufenthaltsqualitaten. In der Stadt Bohmte wurde beispielsweise bei der
Gestaltung des StraBenraumes nach dem Konzept ,Shared Space” die Trennung der ver
schiedenen raumlichen Funktionen im Verkehrsraum aufgehoben und das bauliche Leitsystem
auf ein Minimum reduziert. Durch eine einheitliche und durchgangige Gestaltung des Straen—
raums von Hauswand zu Hauswand ist es in Kooperation mit privaten Eigentimern gelungen,
neue Aufenthalts- und Nutzungsqualitdten in der Ortsmitte zu schaffen (www.bohmte.de).
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2.3 Was brauchen Familien und
dltere Menschen?
Angebotsbausteine fiir ein
familien- und altengerechtes
Quartier entwickeln

Die raumliche Néhe einer Vielfalt von Versor-
gungs- und Infrastrukturangeboten gehort
aus der Sicht von Familien und dlteren Men-
schen zu den entscheidenden Vorteilen des
Lebens in der Stadt. Um Quartiere tatséch-
lich familien- und altengerecht zu gestalten,
braucht es allerdings mehr. Ein differen-
ziertes Angebot an unterschiedlichen Wohn-
formen, qualitdtvolle 6ffentliche Raume und
Gemeinschaftsangebote fiir Jung und Alt
machen Stadtquartiere attraktiv, lebenswert
und zukunftsfihig fiir alle Generationen.

Wohnangebote fiir alle Nachfragegruppen
schaffen

Ein differenziertes Wohnangebot ist eine
wesentliche Grundvoraussetzung fiir das
Neben- und Miteinander unterschiedlicher
Generationen im Quartier. Bei der Entwick-
lung von Quartieren fiir Jung und Alt ist es
deshalb wichtig, sich an den Bedarfen der
unterschiedlichen Nachfrager im Hinblick
auf Grundriss, Wohnumfeld und Service-
qualititen zu orientieren. Insgesamt gilt,
dass Wohnungen/Hé&user maglichst flexible
Grundrisse (z. B. Grofle und Zuordnung der
Zimmer) vorhalten sollen, die entsprechend
der Nachfrager bzw. der Lebenssituation
der Haushalte verdnderbar sind. So ist fiir
Familien neben der GréBe der Wohnung
vor allem die Anzahl der Zimmer von hoher
Bedeutung. Mit Kindern sind zudem die An-
bindung an eine wenn auch kleine, private
Freifliche und grofziigige Abstellmdoglich-

keiten im hausnahen Bereich besonders
wichtig. Und um den Alltag besser organisie-
ren zu konnen, sind Anfahrtméglichkeiten
zur Wohnung sowie verkehrssichere Wege
gewiinscht. Altere Bewohner bevorzugen
Wohnungen im Geschoss, wobei eine Person
mindestens zwei Zimmer und Paare drei und
mehr Zimmer beanspruchen. Auch hier sind
verdnderbare Grundrisse sinnvoll, wie z. B.
die Verbindung von zwei Zimmern durch
Schiebetiiren, die bei ldngerer Krankheit , of-
fene Rdume"“ ermoglichen und eine héhere
Flexibilitdt der Nutzung. Fiir eine moglichst
lange Selbstdndigkeit sind schwellenfreie
Zugénge, ein Aufzug sowie ergdnzende Ser-
viceleistungen im Umfeld von Bedeutung.

Die Vereinigten Wohnstatten 1889 eG in Kassel
konnte durch den Umbau von Bestandswoh
nungen zu Maisonette-Wohnungen Familien
als Nachfrager gewinnen. Familien sehen in
Maisonette-Wohnungen den Vorteil v. a. im
Schallschutz und der gréBeren Privatheit auf
zwei Ebenen. Parallel baut die Genossenschaft
auf einer Brachflache einen seniorengerechten
Neubau mit einem ambulanten Dienst als Ko
operationspartner.

www.die1889.de

Gartenzugang und kleine private Freiflachen werten
Bestandswohnungen in Kassel-Kirchditmold auf

Uhr-Betreuung Ubernimmt.

Demenzwohngruppe als Alternative zum Heimaufenthalt

Fur die Zukunft missen Losungen gefunden werden, die Quartiersbewohnern ermdglichen —
trotz einer Demenzerkrankung — in der angestammten Nachbarschaft leben zu kdnnen. Durch
ambulant betreute Wohngruppen fir Demenzkranke kénnen Heimaufenthalte verhindert und
die Bewohner professionell unterstitzt werden. Sie kdnnen weiterhin im Familienverbund im
Quartier leben. Pflegende Angehérige werden entlastet.

Wohnungsunternehmen kénnen durch Umbau von leer stehenden Wohnungen oder Gewer
beeinheiten entsprechende Wohnangebote schaffen. Als Losung ist z. B. die Griindung eines
Vereins, der die Wohnungen vom Wohnungsunternehmen mietet, denkbar. Hohe bauliche
Auflagen und Anforderungen, wie im Heimgesetz vorgesehen, kénnen so vermieden werden.
Der Verein schlie3t mit den Bewohnern separate Mietvertrédge ab. Bei einer Anzahl von mind.
12 bis 14 Mietern ist die Prasenz eines 24-Stunden-Dienstes mdglich, der die Rund-um-die

Im Duncker-Viertel in Leipzig wurde nach diesem Modell der Verein ,Zusammen Zuhause
e. V."* durch den ambulanten Dienst gegriindet. Der Verein mietet umgebaute Gewerbeein
heiten in den Wohnungsbestanden der Leipziger Wohnungs- und Baugesellschaft mbH.
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Gemeinschaftliche Wohnprojekte im Neu-
bau und Bestand ermoglichen

Die Realisierung von gemeinschaftlichen
Wohnprojekten hat in den vergangenen
Jahren vor allem in den Stddten zugenom-
men. Dies geschieht vielfach in Form von
Baugruppen. In diesen schlieBen sich enga-
gierte Blirger zusammen. In der Regel sind
es Haushalte mit dhnlichen Lebens- und
Wohnvorstellungen. Durch die gemein-
schaftliche Planungs- und Realisierungs-
phase entstehen oft enge Netzwerke und
neue Organisationsstrukturen, die nicht
selten iiber das geplante Objekt ins Quartier
wirken und damit eine stabilisierende Wir-
kung entfalten. Diese positive Ausstrahlung
geht nicht nur von Projekten im privaten Ei-
gentum aus. Gemeinschaftliche Wohnpro-
jekte im Mietwohnungsbau kénnen eben-
falls Quartiere aufwerten und stabile Mie-
terstrukturen stiitzen. Dazu ist die Offenheit
fiir gemeinschaftliche Wohnprojekte seitens
der Wohnungsunternehmen Voraussetzung,
da von einem hoheren Planungsaufwand
auszugehen ist (v. a. durch individuelle Ab-
sprachen). Sinnvoll sind eine frithzeitige
Zusammenarbeit mit den Interessengrup-
pen und die Berticksichtigung ihrer Bedarfe
(z. B. Gemeinschaftsraume, Grundrisse) so-
wie die transparente Darstellung der finan-
ziellen Aspekte, um die Wirtschaftlichkeit
des Projektes zu gewdhrleisten. Die héheren
Planungskosten sind aus Sicht der Unter-
nehmen oft eine Investition in die Stabilitét
und Attraktivitdtssteigerung des Quartiers.

In Arnstadt ging die Initiative fur ein gemein
schaftliches Wohnen von einer Interessengruppe
aus, die sich an das Wohnungsunternehmen
gewandt hat. Das Wohnungsunternehmen griff
die Idee auf, weil damit Leerstand bzw. Fluktua
tion im Bestand vermieden werden kénnen und
gefestigte Gruppen ein erhdhtes Engagement
flr das gesamte Quartier aufbringen.

offenen Tur die neuen Wohnangebote vor (Arnstadt)

Das Wohnungsunternehmen stellt beim Tag der

Professionelle und nachbarschaftliche An-
gebote wohnungsnaher Dienstleistungen
ausbauen

Quartiersbezogene haushaltsnahe Dienstleis-
tungsangebote unterstiitzen das Prinzip der
kurzen Wege und erleichtern die alltdgliche
Lebensfithrung fiir Familien und &ltere
Menschen. Zu einem wiinschenswerten
Dienstleistungsspektrum gehoéren je nach
Bedarfslage im Quartier beispielsweise fle-
xible Kinderbetreuung, Einkaufshilfen, Ge-
sundheitsdienste oder ein Mittagstisch. Die
Dienstleistungsangebote kénnen im Quar-
tier durch die Kommune oder andere Akteure
— wie zum Beispiel Wohnungsunternehmen
— organisiert werden. Der Initiierung von
Angeboten muss eine gute Analyse der Be-
darfe vor Ort vorausgehen. Nur so kénnen
passgenaue Angebote — in Kooperation mit
Servicedienstleistern oder Ehrenamtlichen -
bereitgestellt werden.

Die LUWOGE in Ludwigshafen hat einen
ambulanten Dienstleister als Partner gesucht,
weil viele dltere Menschen im Bestand wohnen
bleiben wollten. Mit dem Dienstleister wurden
Vertrédge abgeschlossen, die die geltende
Gesetzgebung (Pflegeversicherung/Heimver:
trag) berticksichtigen. Wichtig ist eine rechtliche
Beratung, damit in solchen Situationen keine
Heimvertrége abgeschlossen werden mussen.

www.luwoge.de/213.html

Kinderbetreuung im Haus entlastet Familien (Lud
wigshafen)
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Selbstorganisierte Freizeit- und Bildungs-
angebote in generationeniibergreifenden
Gemeinschaftseinrichtungen fordern

Quartiersbezogene Bildungs- und Freizeit-
angebote bereichern das Stadtteilleben,
fordern Stadtteilidentitdt und generationen-
iibergreifende Begegnung. Nicht zuletzt tra-
gen sie dazu bei, die Teilhabechancen insbe-
sondere fiir Bewohnergruppen, die in ihrem
Aktionsradius eingeschriankt sind — sei es
aus physischen Griinden, wie bei dlteren
Menschen oder aus sozialen und finanzi-
ellen Griinden, wie bei sozial benachteili-
gten Familien — zu verbessern. Hier liegen
besondere Potenziale im freiwilligen biirger-
schaftlichen Engagement, die zum Aufbau
eines an den Interessen der Bewohner ori-
entierten, abwechslungsreichen Angebotes
genutzt werden sollten. Voraussetzung hier-
fiir ist, dass in Gemeinschaftseinrichtungen
Kompetenzen und Ressourcen fiir die damit
verbundenen Motivations-, Koordinations-
und Managementaufgaben bereitstehen.

Die Nachbarschaftsbérse im Minchener
Neubauquartier Ackermannbogen bietet ein
breites Spektrum von Bildungs- und Freizeitan
geboten, die fast ausschlieBlich von Bewohnern
des Stadltteils organisiert werden. Ebenfalls auf
der Basis von burgerschaftlichem Engagement
wird ein groBer Hausdurchgang als ,,Spiel- und
Kulturpassage” genutzt, hier finden Konzerte,
Theaterauffihrungen und andere kulturelle Ver
anstaltungen statt.

http://www.ackermannbogen.de/wiki/Nachbar
schaftsboerse

Niedrigschwellige Begegnungsmaglich-
keiten und -anliésse schaffen

Nachbarschaftliches Zusammenleben un-
terschiedlicher Generationen entsteht in
Zeiten zunehmender Anonymisierung und
Individualisierung immer weniger selbstver-
stiandlich. Es miissen Rdume zur Verfiigung
gestellt und Anldsse zur Begegnung geschaf-
fen werden. Vor allem Gemeinschaftseinrich-
tungen, aber auch Freirdume bieten sich als
Treff- und Kommunikationsraume im Quar-
tier fiir unterschiedliche Generationen an.
Begegnung braucht aber nicht nur Raume,
sondern auch Gelegenheiten. Stadtteilfeste
und kulturelle Events sprechen eine Vielzahl
unterschiedlicher Zielgruppen verschie-
denen Alters an. Aber auch kleine Projekte,
wie z. B. Lesepatenschaften oder Pflanzakti-
onen im Freiraum férdern das Miteinander
der Generationen.

Der jahrlich stattfindende Parksommer im
Generationenpark Dessau mit Uber 60 zumeist
buirgerschaftlich organisierten Veranstaltungen
zu den Themenbereichen Kultur, Fitness,
Feste, Kulinarisches und Tanzen im Park bietet
Begegnungsanlésse fur alle Altersgruppen. Ein
Parkmanager der Stadt ist Ansprechpartner,
Organisator und Programmgestalter.

www.stadtpark-dessau.de

Begegnungsanlasse beim Parksommer in Dessau

Nachbarschaftsschule als Ort vielseitiger Freizeit- und Bildungsangebote
Schulen als fest verankerte Institutionen im Stadtteil und ,neutrale Orte“ bieten sich als
Freizeit- und Bildungsort fur alle Bewohner des Stadtteils an. Mit dem Konzept ,,Nachbar

schaftsschule” werden nicht nur Kinder, sondern auch Erwachsene und dabei vor allem éltere
Menschen an die Einrichtung gebunden. Angebote, wie Hausaufgabenbetreuung, gemein
samer Mittagstisch, Computerkurse, Sprachunterricht und Nahkurse, kdnnen zu einem inten
siven Miteinander im Quartier fhren und gleichzeitig zu einer Symbiose zwischen Schule und
Nachbarschaftstreff, von der beide gleichermalBen profitieren. Bendtigt werden dazu Rdum
lichkeiten, die als Gemeinschaftstreff dienen. Darliber hinaus kénnen neben dem eigentlichen
Treff viele Raume der Schule auch flir andere Angebote genutzt werden. In Lindau wurde
beispielsweise ein Nachbarschaftstreff in leer stehende Klassenzimmer einer Schule integriert.
Er ist sowohl durch die Geb&ude der Schule, aber auch durch einen separaten Eingang zu
erreichen. Die Einrichtung einer Kiiche erméglicht z. B. einen Mittagstisch und ein Frauenfrih
stlick fUr das gesamte Quartier (http://www.treffpunkt-zech.de).
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Sowohl nutzungsoffene als auch gruppen-
spezifische Aufenthaltsriume im Frei-
raum gestalten

Eine generationeniibergreifende Freiraum-
gestaltung soll den vielféltigen Anspriichen
der unterschiedlichen Nutzer- und Alters-
gruppen gerecht werden. Da sich die Bediirf-
nisse an Freiraumnutzung wandeln und un-
terschiedliche Nutzungen - zeitgleich oder
auch nacheinander - erméglicht werden sol-
len, miissen urbane Freirdume die Moglich-
keit fiir verschiedene Formen der Aneignung
und Nutzung erdffnen. Pldtze und Prome-
naden oder andere Freiraumtypen, die fiir
unterschiedliche Generationen multifunkti-
onal nutzbar sind, jedoch keine bestimmten
Nutzungen zwingend vorschreiben, werden
diesen Anspriichen gerecht. Dartiiber hinaus
sind differenzierte, bedarfsgerechte Ange-
bote fiir unterschiedliche Nutzergruppen,
wie Kleinkinder (Spielplédtze), Jugendliche
(Trefforte) oder &dltere Menschen (Ruhe-
zonen) erforderlich. Insofern ist auf Quar-
tiersebene darauf zu achten, dass sowohl
Angebote, die nutzungsoffen gestaltet sind
und Menschen zusammenbringen, als auch
gruppenspezifische Bereiche, die einen
Riickzug erméglichen, vorhanden sind.

Auf dem neu gestalteten Nauener Platz in
Berlin-Mitte sind die Teilrdume so gestaltet

und angeordnet, dass sie moglichst von allen
Altersgruppen als Ort der Kommunikation, des
Ruckzugs, der Kontemplation und als Treffpunkt
interpretierbar und erlebbar sind. Eine bequeme,
attraktive Platzmoblierung sowie multifunktionale
Bewegungselemente regen alle Generationen
zur Nutzung an.

www.nhauenerneu.de

Bewegungsgeréte in der Erprobung - Angebote fur
Jung und Alt auf dem Nauener Platz (Berlin)

2.4 Raume fiir Jung und Alt! Bau-
liche Gestaltung generationen-
iibergreifender Projekte

Die Anspriiche der unterschiedlichen Ge-
nerationen und Nutzergruppen an den
Gebrauchswert und die Gestaltung ihres
Lebensumfeldes im Stadtquartier sind viel-
faltig. Angesichts begrenzter raumlicher und
finanzieller Ressourcen sind innovative Ge-
staltungsansdtze und Angebote gefragt,

* die flexible Nutzungen ermdoglichen und
rdumliche, bauliche sowie funktionale
Synergien im Stadtquartier nutzen und
verstédrken,

* die einfach sind und moglichst ohne auf-
wendige Umbauten auskommen,

» die signifikant fiir den jeweiligen Ort sind
und fiir die Bewohner und beteiligten Ak-
teure eine hohe Identifikationswirkung
haben,

* die einen Ausstrahlungseffekt haben, in-
dem sie ein positives Image vermitteln
und privates Engagement férdern.

Gemeinschaftseinrichtungen, Wohn-
nachbarschaften und urbane Freirdume
integriert gestalten

Die Lage sowie die rdumliche und funktio-
nale Einbindung bestimmen malgeblich
die Attraktivitdit und den Gebrauchswert
von Gemeinschaftsrdaumen. Mit den Alltags-
wegen der Bewohner vernetzte Rdume in
der Ndhe zu Versorgungszentren und zum
offentlichen Nahverkehr fordern zufillige
Begegnungen, ermdoglichen beildufige In-
formationen und verstdrken die rdumliche
Prisenz der Angebote. Die funktionale
und gestalterische Verbindung von Ge-
meinschaftseinrichtungen, Wohnnachbar-
schaften und Freirdumen schafft dariiber
hinaus wertvolle Nutzungssynergien. Hier-
durch kann der Aktionsradius der Bewohner
und Nutzer auf benachbarte Ridume und
Angebote erweitert werden. Manahmen
zur Verbindung von Innen- und Auenrdu-
men bzw. halbéffentlichen und 6ffentlichen
Ridumen sind beispielsweise abgestimmte
Raum-, Beleuchtungs- und Erschliefungs-
konzepte von Freiriumen und Geb&duden.
Bei der Konzeptfindung sollte allerdings
frithzeitig berticksichtigt werden, dass die
integrierte Gestaltung von Raumnutzungen
auch zu Nachbarschaftskonflikten fiihren
kann.
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Weiterfihrende Informationen

zum Thema Sicherheit im o6f

fentlichen Raum und in Wohn

quartieren siehe:

¢ Werkstatt: Praxis Heft 61, Ge
staltung urbaner Freirdume

e Handreichung zur Forde
rung der Kriminialprédven
tion im Stadtebau, Nieder
séchsisches Ministerium
fir Soziales, Frauen, Fami
lie und Gesundheit, www.
ms.niedersachsen.de/master/
C3311269_N4831283_L20_
DO_l674.html

Mit der Umgestaltung des Nauener Platzes

in Berlin-Mitte wurde eine gestalterische und
funktionale Einheit zwischen dem &ffentlichen
Raum und dem daran gelegenen Haus der
Jugend hergestellt. Durch die Verlegung des
Haupteinganges, die Vorplatzgestaltung und den
Umbau der Caféterrasse am Spielplatz ergeben
sich vielfaltige neue Nutzungsmaéglichkeiten und
Synergien.

www.nhauenerneu.de/

Der neugestaltete Platz vor dem Haus der Jugend
(Berlin)

Sicherheitsaspekte bei der Quartiersge-
staltung beriicksichtigen

Das Gefiihl der Sicherheit ist eine zentrale
Voraussetzung, damit die Alltagsriume und
-angebote in den Stadtquartieren von allen
Altersgruppen angstfrei genutzt werden kon-
nen. Gerade in offentlichen Rdumen sind
MaRnahmen gefragt, die Zugénglichkeit und
Belebung, soziale Kontrolle und Ubernahme
von Verantwortlichkeit fordern. Durch die
bauliche Gestaltung sollten hierzu die we-
sentlichen Voraussetzungen (Ubersichtlich-
keit, Beleuchtung etc.) geschaffen werden.
Sichtbeziige zu belebten Orten und die rdum-
liche und funktionale Verkniipfung von Frei-
radumen und Gemeinschaftseinrichtungen
tragen zu mehr sozialer Kontrolle bei.

Insbesondere bei der baulichen Gestaltung
der Wohngebdude und des Wohnumfeldes

ist auf Sicherheitsaspekte aus Sicht der Fami-
lien und Alteren zu achten. Hierbei sind fol-
gende Aspekte von besonderer Bedeutung:

* Keine 6ffentliche Zuginglichkeit zu Woh-
nungen, die fiir Altere im Erdgeschoss an-
gesiedelt sind.

e Den fiir Familien vorgesehenen Wohn-
h&dusern halb-private und halb-6ffentliche
Bereiche zuordnen und abgestuft diffe-
renzieren (Moglichkeit, dass Kinder nach
und nach die Welt erobern) sowie Einrich-
tung von verkehrsfreien Quartiersplidtzen
mit Einsehbarkeit von den Wohnungen.

Eine wichtige Voraussetzung fiir Aneignung,
Verantwortlichkeit und mehr gefiihlte Sicher-
heit ist auch ein guter baulicher Zustand. Da-
her ist frithzeitig in der Projektentwicklung
mit zu bedenken, wie die nachhaltige Pflege
und Unterhaltung baulicher Losungen si-
chergestellt werden kann.

In Dessau wurde fur die Planung und Um
gestaltung eines als unsicher empfundenen
Stadtparks ein Sicherheitstisch mit relevanten
Akteuren eingerichtet. Entstehen sollen einseh
bare Freirdume und Wege sowie eine interaktive
Beleuchtung (mitlaufende Ausleuchtung, je mehr
Passanten, desto starker die Ausleuchtung). Ein
vom Parkmanager organisiertes Sommerpro
gramm und Patenschaften sorgen fir Begeg
nungsanlasse und mehr Verantwortung.

www.stadtpark-dessau.de

Interaktive Parkbeleuchtung in Dessau

Lichtkonzepte fiir mehr Attraktivitdt und Sicherheit

Innovative Beleuchtungskonzepte zielen darauf ab, durch Art und Anordnung der Leuchten
und Lichtsteuerung atmosphéarische Raume zum Wohlfuhlen zu schaffen, die Raumwahrneh
mung zu steigern und Interaktion zu férdern. Beispiele hierflr ist sind das In-Szene-Setzen
von interessanter Architektur, Raumteilen oder besonderen Pflanzungen in Freirdumen.
Lichtlinien und besonders ausgeleuchtete Teilrdume im Freiraum machen charakteristische
Merkmale des Gebietes auch in den Abend- und Nachtstunden erkennbar und férdern Orien
tierung und Uberschaubarkeit. Vandalismussicherheit sowie niedrige Betriebskosten und War
tungsfreundlichkeit sind auch mit neuen Beleuchtungsideen vereinbar. Beispielhaft wurden
Lichtkonzepte in Berlin-Mitte (Kombination von Lichtlinie und Handlauf) und Furstenfeldbruck
(blendfreies atmospharisches Licht) umgesetzt.
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Réumliche Voraussetzungen fiir Nihe und
Distanz der Generationen schaffen

Aufgrund der teilweise gegensitzlichen In-
teressen der Generationen kann nicht davon
ausgegangen werden, dass eine gemeinsame
Nutzung von Rdumlichkeiten generell kon-
fliktfrei moglich ist. Soweit die rdumlichen
Voraussetzungen es zulassen, ist es daher
sinnvoll, neben den Begegnungsrdumen
auch eigene Nutzungsbereiche fiir unter-
schiedliche Zielgruppen bereitzustellen.
Hierdurch kann ein ausgewogenes Verhalt-
nis von Ndhe und Distanz von Jung und Alt
unter einem Dach, in unmittelbarer Nach-
barschaft bzw. im Freiraum ermdoglicht wer-
den. Ideal ist ein Raum- und Angebotskon-
zept, das offene Rdume und Angebote fiir
die Begegnung und das Sehen und Gesehen-
werden anbietet und vertrédgliche Nutzungen
kombiniert, wie Spielgelegenheiten fiir
kleinere Kinder mit Aufenthalts- und Nut-
zungsangeboten fiir Erwachsene und altere
Menschen. Gleichzeitig sollten aber auch
notwendige separate Angebote fiir schwierig
zu integrierende Interessen wie Aktions-
und Gestaltungsrdume fiir Jugendliche be-
reitgestellt werden. Bei Wohnprojekten las-
sen sich Konflikte zwischen verschiedenen
Generationen mit unterschiedlichem Le-
bensalltag durch eine gebdudebezogene
Trennung der Wohnangebote fiir Familien
und Altere vermeiden.

Um die Interessen der Jugendlichen zu bertick
sichtigen, die auf dem kleinen Kumpel-Platz

in Sangerhausen nicht mit verwirklicht werden
konnten, wurde an geeigneter Stelle im Quartier
ein Dirtbike-Gelande bereitgestellt, auf dem Akti
onen und eine Mitmachbaustelle moglich sind.

Raum fur die Jugendlichen: Dirtbike-Gelande in
Sangerhausen

Durch multifunktionale Gestaltung Spiel-
riume fiir vielfiltige Nutzung eréffnen

Angesichts der vielfiltigen Interessen und
Bedarfe der unterschiedlichen Alters- und
Nutzergruppen erdffnet die multifunktionale
Gestaltung urbaner Freirdume sowie der
Raumlichkeiten von Gemeinschaftseinrich-
tungen breite Nutzungsoptionen, insbeson-
dere wenn der zur Verfiigung stehende Raum
begrenzt ist. Platzartig gestaltete Freirdiume
mit belastbaren Beldgen, intensiv und flexi-
bel nutzbaren Rasenflichen und Ausstat-
tungselementen erméglichen eine vielféltige
Aneignung. So gestaltet konnen Plétze, Parks
und Promenaden gleichermafllen Plattform
fiir Feste und Kulturveranstaltungen, Spiele
und Biihne fiir das Sehen und Gesehenwer-
den sein. Durchgédngig gestaltete Verkehrs-
flichen konnen zugleich fiir die Warenausla-
ge, als Bestuhlungsfldche fiir Aullengastro-
nomie oder als Begegnungsraum genutzt
werden. Multifunktionale Stadtmdébel kén-
nen sowohl zum Sitzen, Liegen als auch zum
Bespielen einladen. In Gemeinschaftsein-
richtungen erméglichen flexible Trenn- bzw.
Faltwidnde und mobile Einrichtungsgegen-
stinde die multifunktionale Nutzbarkeit von
Rdumen. In Abhéngigkeit vom angestrebten
Nutzungsspektrum sind besondere Anforde-
rungen an bautechnische Details wie Boden-
beldge und Schalldimmung zu beachten.
Multifunktionalitét stellt jedoch auch Anfor-
derungen an die organisatorische Seite, denn
der Auf- und Abbau vor und nach dem Nut-
zerwechsel muss durch Personalkrifte oder
in Selbstorganisation sichergestellt werden.

Die Stadt Sonneberg hat in dem neuen Stadtteil
zentrum ,Wolke 14“ eine Multifunktionshalle
gebaut, in der durch mobile Einbauten vom
Gottesdienst bis zum FuBballturnier eine breite
Nutzungspalette erdffnet wird. In Furstenfeld™
bruck wurde der Quartiersplatz mit einer Blhne
ausgestattet, die je nach Bedarf als ,,Limmel-
platz* fur Jugendliche, als Spielmd&glichkeit fir
die angrenzende Schule oder als Veranstal™
tungsblhne genutzt werden kann.

Eine multifunktionale Halle fur kulturelle Veranstal
tungen, Sport und Gottesdienste (Sonneberg)
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Zugangsbarrieren vermeiden und ab-
bauen

»2Zuginglichkeit fiir alle“ ist die entschei-
dende Grundlage fiir eine generationenii-
bergreifende Nutzung der Alltags- und Be-
gegnungsrdume in den Stadtquartieren. Die
bauliche Barrierefreiheit ist nicht nur fiir
dltere Menschen und Menschen mit Handi-
cap, sondern an vielen Punkten auch aus der
Sicht von Familien mit Kindern wichtig. Bei
Umnutzungsprojekten ldsst sich Barriere-
freiheit nicht vollstindig oder nur unter
hohem Aufwand herstellen. Wo erforderlich
sollten Kompromisslésungen in jedem Fall
unter Beteiligung und in Abstimmung mit
Betroffenen gefunden werden. Dariiber hi-
naus sind auch andere Nutzungsbarrieren zu
beachten, die sich z. B. aus dem kulturellen
Hintergrund einzelner Zielgruppen erge-
ben. So sind grof3ziigig verglaste Gemein-
schaftsrdaume aufgrund ihrer Einsehbarkeit
fiir muslimische Frauen nicht nutzbar, wenn
nicht auch ein wirksamer Sichtschutz ange-
boten wird.

Der helle, offene Gemeinschaftsraum in Offenburg
wird wegen der starken Einsichtigkeit von Migran
tinnen nicht genutzt

Bauliche Voraussetzungen fiir die selbst-
organisierte Nutzung und Aneignung
schaffen

Selbstorganisierte Angebote und Aktivitdten
bereichern das Angebotsspektrum von Ge-
meinschaftseinrichtungen und wurbanen
Freiriumen, beleben die Interaktion der
Generationen und stidrken die Identifika-
tion der Bewohner mit ihrem Stadtquartier.
Solche Angebote kénnen angesichts knap-
per werdender Ressourcen der 6ffentlichen
Haushalte auch zur Entlastung beitragen.
Die selbstorganisierte Nutzung erfordert
entsprechende Rahmenbedingungen auf der
baulichen Seite. In Gemeinschaftseinrich-
tungen stellt die separate ErschlieBbarkeit
und Zugédnglichkeit einzelner Rdume auch
aulerhalb reguldrer Nutzungszeiten einen
wichtigen Aspekt dar. In den Freirdumen ist
eine bedarfsgerechte und benutzerfreund-
liche Ausstattung erforderlich, damit z. B.
gdrtnerische Projekte, Pflegepatenschaften
und die gemeinschaftliche Nutzung fiir Feste,
Kulturveranstaltungen und Nachbarschafts-
treffs moglich werden. Auch Lagerflachen,
die fiir bestimmte Angebote zur Verfiigung
stehen, erleichtern die Nutzung in Selbst-
organisation und sind wesentliche Voraus-
setzungen fiir qualifiziert nutzbare Gemein-
schaftseinrichtungen und Freirdume.

Spinde flr Gartengerate erleichtern Selbstorganisa
tion im Freiraum (Leipzig)

Barrierefreie und behindertengerechte Wohnungen im Bestand
Neben dem altengerechten Neubau sowie Angebotsergénzungen im Bereich Demenz- und

Pflegewohngruppen ist zu prufen, inwieweit der Wohnungsbestand rentabel so umstrukturiert
werden kann, dass altere Bewohner in inrem Quartier wohnen bleiben kénnen. Im Geschoss
wohnungsbau betrifft dies z. B. den Anbau eines Fahrstuhls, aber auch bauliche MaBnahmen in
den Wohnungen — bevorzugt im Erdgeschoss. Ist es aus wirtschaftlichen Grinden nicht moglich,
UmbaumaBnahmen an DIN-Normen zu orientieren, gibt es viele einfache, kostengunstige L6
sungen, z. B. Haltegriffe in der Dusche oder von der Wohnung zum Balkon, die alten Menschen
den Alltag in der eigenen Wohnung wesentlich erleichtern (Literatur: vdw Niedersachsen Bremen
(Hrsg.): Altere Mieter im Wohnungsbestand — Handbuch zur altenfreundlichen Modernisierung
und zum Aufbau wohnbegleitender Dienstleistungen. — Hannover 2008). Die Vereinigten Wohn
statten 1889 eG in Kassel finanzieren Uber den Nachbarschaftshilfeverein Hand in Hand e. V.
drei Sozialarbeiterinnen, die auch zur Aufgabe haben, &ltere Menschen dahingehend zu beraten,
wie ihre Wohnungen altengerecht verdndert bzw. umgebaut werden kdnnen.
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Intelligente Buchungs- und SchlieBsysteme

Intelligente Buchungs- und Zugangssysteme sind eine zentrale Voraussetzung, um in Gemein—
schaftseinrichtungen flexible Nutzungsoptionen zu erschlieBen. Im Mehrgenerationenhaus
HellGa in Dusseldorf wurde erfolgreich ein innovatives SchlieBsystem erprobt, das neue Mégr
lichkeiten einer elektronischen Zugangskontrolle und -steuerung bietet. Das System erlaubt die
flexible Festlegung von Berechtigungsprofilen. Die Nutzer kénnen Uber ein Codierungsgerat am
Eingang der Gemeinschaftseinrichtung die entsprechend der via Internet vorgenommenen Bur
chung befristeten Zugangsberechtigungen flr bestimmte Radume auf ihren Schilssel laden. Die
notwendige Stromversorgung zum Datenaustausch und zur Priifung der Berechtigung kommt
vom SchlUssel und ermdéglicht so einen problemlosen Einsatz der Zylinder an den verschie
densten Einsatzorten, Nachristungen sind ohne groBen Aufwand mdaglich.

Infrastruktur fiir Eigeninitiativen in 6ffentlichen Freirdumen

Die selbstorganisierte Nutzung von Freirdumen kann u.a. erleichtert werden durch

e \Versorgungsstationen fir Strom und Wasser,

e Unterstellmoglichkeiten fur Geréate, Spiele, Freiraummobiliar, Gartenwerkzeuge, Festzube

hor,
e flexibel nutzbare Blhnen mit entsprechender Grundausstattung,
e Toiletten.

Betriebskosten fur die technische Infrastruktur kénnen durch die Anlage von Tiefbrunnen fur
die Gartenbewasserung oder die Solarstromgewinnung gemindert werden. In Kooperation mit
Stadtteileinrichtungen sollte die Mdglichkeit geschaffen werden, Buhnenzubehor, Mobiliar etc.
fUr groBere Feste und Veranstaltungen ausleihen zu kénnen. Flr technische Anlagen sind ggf.
vor Ort fir Wartungsarbeiten und fir den Nutzerzugang Kimmerer erforderlich. Neben den
Stadtteileinrichtungen kommen auch Kioskbetreiber, Vereine etc. in Frage.

Eine Bihne als Sitzgelegenheit, Spielplatz und Veranstaltungsort (FUrstenfeldbruck)
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2.5 Lokale Verantwortungsge-
meinschaften aufbauen! Ko-
operationen fiir das Quartier

Die Herausforderungen der Quartiersent-
wicklung kénnen in Zukunft nur gemeistert
werden, wenn viele unterschiedliche Ak-
teure auf Stadtteilebene zusammenarbei-
ten. Gerade die Umsetzung eines generati-
oneniibergreifenden Ansatzes beriihrt die
Interessen Vieler. Durch die Kooperation der
Akteure in ihrem Quartier im Sinne lokaler
Verantwortungsgemeinschaften ldsst sich
die Qualitdt und Reichweite von Projekten
fiir Jung und Alt verbessern. Die zentralen
Akteure - Kommunen, Wohnungsunterneh-

men und biirgerschaftliche Initiativen — aber
auch andere Stadtteilakteure, wie Schulen,
Kirchen oder soziale Tréger, miissen ihr Rol-
lenverstdndnis erweitern, neue Aufgaben
tibernehmen und ihr Handeln stiarker auf
den Stadtteil als Ganzes orientieren. Nicht
zuletzt gehort auch ein wenig Risikobe-
reitschaft dazu, neue, kooperative Wege zu
gehen. Es bedeutet, gewohnte Verfahrens-
abldufe in Frage zu stellen, Entscheidungs-
und Gestaltungsmacht mit anderen zu teilen
und sich auf den Weg zu machen, auch wenn
noch nicht klar ist, wo man ankommt. Dies
birgt die Chance, Impulse zu setzen, Part-
ner zu gewinnen, Entwicklungen in Gang zu
bringen und Neues aufzubauen.

Partner der Quartiersentwicklung

Kommunen: Neue Ressourcen erschlieBen, Qualitat sichern

In der Mobilisierung lokaler Ressourcen liegen groBe Potenziale. Aufgrund knapper werdender finanzieller Handlungsspiel
raume, aber auch mit dem Ziel, neue Qualitdten zu ermdglichen, gewinnt die Zusammenarbeit mit verschiedenen Koopera
tionspartnern, die sowohl wirtschaftliche, wie auch inhaltliche Verantwortung in der Quartiersentwicklung Ubernehmen, fr
Kommunen immer mehr an Bedeutung. Sie werden zu Steuerern einer nachhaltigen Gesamtentwicklung. Ihre Aufgabe wird
es zunehmend, geeignete Projekte zu initiieren, aufzugreifen und zu unterstitzen, anstatt diese selbst umzusetzen. Dabei
sind sie gefragt, ihre fachlichen Kompetenzen, ihre organisatorischen Erfahrungen, z. B. bei der Akquisition von Forder
mitteln, und ihre Verbindungen in der Stadtgesellschaft zur Unterstitzung auch von nicht 6ffentlich getragenen Projekten
einzusetzen. Dies setzt ein neues partnerschaftliches Rollenverstandnis voraus und erfordert projektorientiertes Handeln.

Wohnungsunternehmen: Den ganzen Stadtteil in den Blick nehmen, um Wohnqualitit zu sichern

Um die Qualitat ihres Wohnungsbestandes zu sichern und die Mieterstruktur stabil zu halten, missen Wohnungsunten
nehmen sich zukinftig neuen Aufgabenfeldern stellen. Es geht darum, nachbarschaftliches Zusammenleben zu férdern,
neue Wohnformen sowie Service- und Dienstleistungen anzubieten und ehrenamtliches Engagement in der Mieterschaft zu
aktivieren. Dabei sind Wohnungsunternehmen immer mehr gefordert, das Quartier insgesamt als Lebens- und Wohnort ihrer
Mieter in den Blick zu nehmen und sich auch Uber ihren eigenen Bestand hinaus flr die Stadtteile zu engagieren. Um eine
positive Quartiersentwicklung in ihnrem Sinne zu beférdern, sollten Wohnungsunternehmen sich als Kooperationspartner der
Kommunen in den Prozess einbringen und die Zusammenarbeit mit sozialen Dienstleistern sowie anderen Stadtteilakteuren
suchen.

Birgerschaftliche Initiativen: Lebensqualitat gestalten

Viele Burger wollen nicht nur mitreden, sondern gestaltend ihr Stadtquartier préagen. Sie sind bereit, in Projekten hohe Ver.
antwortung zu Ubernehmen, um ihr Wohnumfeld lebenswert zu gestalten und das nachbarschaftliche Zusammenleben zu
férdern. Aber auch sie brauchen Partner — vor allem um Projekte voranzubringen, Entscheidungen herbeizufihren und die
wirtschaftliche Tragfahigkeit inrer Projekte zu sichern. Es kommt darauf an, Netzwerke im Stadtteil zu pflegen, politischen
Rickhalt im Quartier und moglichst auch auf héherer Ebene zu festigen, Mut aufzubringen, neue Sicht- und Herangehens
weisen gegenuber etablierten Kooperationspartnern, wie Kommunalverwaltungen, Wohnungsunternehmen etc., einzu
bringen, aber auch langen Atem zu haben, um nicht an der Tragheit vorhandener Strukturen zu scheitern. Kommunen und
lokal verantwortliche Akteure sollten das wertvolle Potenzial freiwiligen Engagements aufgreifen und unterstitzen, indem sie
burgerschaftliche Initiativen als Verhandlungs- und Kooperationspartner auf ,,Augenhdhe” akzeptieren.

Soziale Trager: Auf sich wandelnde Bedarfe reagieren

Auch soziale Trager mussen in ihrer Arbeit und konzeptionellen Planung auf die mit dem gesellschaftlichen und demogra
fischen Wandel verbundenen Veranderungen, sowohl in der Nachfrage nach sozialen Dienstleistungen als auch den daftr
zur Verflgung stehenden o6ffentlichen und privaten finanziellen Ressourcen, reagieren. Um adaquate, wirtschaftlich trag
fahige Angebote aufzubauen, missen sie sich neue Partner im Stadtteil suchen und ein neues, dienstleistungsorientiertes
Aufgabenverstandnis entwickeln.
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Ziele gemeinsam klar definieren

Die unterschiedlichen Motivationen, Rah-
menbedingungen und Handlungsoptionen
der einzelnen Akteure bedingen zum Teil
unterschiedliche Herangehensweisen und
Zielsetzungen fiir ein Projekt. Um qualitét-
volle Ergebnisse vor dem Hintergrund nicht
immer gleicher Interessenlagen zu errei-
chen, ist es wichtig, zu Beginn des Prozesses
der konkreten Definition und Vereinbarung
gemeinsamer Zielsetzungen und Quali-
tatsanforderungen besondere Aufmerksam-
keit zu schenken. Verbindliche Zielvereinba-
rungen konnen im Lauf der Projektentwick-
lung den ,roten Faden“ bilden, an dem Ent-
scheidungen zu Inhalten und Verfahrens-
schritten gemessen werden kénnen.

Transparenz und Kontinuitit in der Pro-
jektentwicklung sichern

Neben den gemeinsamen Zielen ist auch die
Vereinbarung verbindlicher Formen der Zu-
sammenarbeit wichtig. So sollten feste An-
sprechpartner fiir das Projekt auf der Seite
jedes Kooperationspartners benannt wer-
den, die in den Organisationen bzw. Kom-
munen, die sie vertreten, erforderliche Kl&-
rungen herbeifiihren und Zusténdigkeiten
regeln. Die personelle Kontinuitit dieser An-
sprechpartner ist gerade in ldngeren, kom-
plexen Prozessen der Projektentwicklung
von hoher Bedeutung. Eine Projektsteue-
rungsgruppe, in der die beteiligten Akteure
sich regelméRig treffen, Informationen aus-
tauschen und die erforderlichen Entschei-
dungen treffen, ist eine entscheidende
Grundlage fiir eine gleichberechtigte, trans-
parente und konstruktive Zusammenarbeit.

Kooperationspartner am runden Tisch (Bremen)

Professionelle Prozessorganisation sicher-
stellen

Kooperative Projektentwicklungsprozesse
sind komplex. Auf vielen unterschiedlichen
Ebenen miissen gemeinsame Entschei-
dungenvorbereitetund getroffen werden-in
Bezug auf Finanzierung, Verfahrensschritte,
bauliche Details und organisatorische Fra-
gen. Hier ist es wichtig, dass jemand den
Faden in der Hand behélt. Nicht selten sind
die Projektvertreter der einzelnen Koopera-
tionspartner noch mit vielfiltigen anderen
Aufgaben belastet. Haufig ist es deswegen
sinnvoll, die Prozessorganisation als eigenes
Aufgabenfeld zu definieren und extern zu
vergeben. Solche externen ,intermedidren®
Akteure iibernehmen Moderations- und
Steuerungsaufgaben und bringen eigene
Fachkompetenzen in den Prozess ein. In
ihrer unabhingigen Position sind sie gleich-
zeitig wichtige Vermittler zwischen den zum
Teil unterschiedlichen Interessen, Herange-
hensweisen und Erwartungen der verschie-
denen Akteure.

Im Hamburger Stadtteil Hamm-Std wurde
initiiert durch die Wohnungsgenossenschaft
BGFG ein Verwaltungsgebaude zu einem gene
rationentibergreifenden Nachbarschaftszentrum
umgenutzt. An der Projektentwicklung waren
viele Kooperationspartner aus dem Stadltteil
beteiligt. Die Begleitung des Prozesses durch ein
externes Planungsburo als neutraler Moderator
bildete eine wichtige Grundlage fur die kon
struktive Zusammenarbeit der unterschiedlichen
Akteure.

www.elisabeth-kleber-stiftung.de/projekte/

Das Team fUr die Projektentwicklung des Nachbar
schaftszentrums ,Elbschloss an der Bille* (Ham
burg)
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Uber schriftliche Vereinbarungen Verbind- ) ,
Das Stadtteilzentrum ,Wolke 14 im Sonne

lichkeit herstellen berger Stadtteil Wolkenrasen wurde von der
Der Abschluss formalisierter Kooperations- Stadt‘in Kooperlation mit der ()rtlichen.Kirchen
vereinbarungen, in denen die Aufgaben der eI STl e Ui D

. P . Kooperationsvertrag wurden die Grundséatze der
einzelnen Kooperationspartner sowie For- finanziellen und personellen Zusammenarbeit im
men der Zusammenarbeit und Entschei- Rahmen der Realisierung sowie des spéteren
dungsfindung im Planungs- und Realisie- Betriebs des Multifunktionalen Zentrums vern

" . bindlich geregelt.

rungsprozess und spéter auch im Nutzungs-
alltag geregelt sind, hat sich als hilfreich www.wolkei4.com

fiir eine kooperative Projektentwicklung,
insbesondere in der Kooperation von pri-
vaten und offentlichen Akteuren erwiesen.
Wenn Arbeitsteilungen, Verantwortungen
u. A. schriftlich festgehalten werden sollen,
werden sie in einer Gruppe verbindlicher
diskutiert — auch schwierige Fragen miissen
geklart werden. Dabei geht es weniger um
rechtlich einklagbare Vertrége, als vielmehr
um die Selbstverpflichtung der Akteure auf
konkrete Rahmenbedingungen der Koope-
ration, auf die die Partner sich im Konfliktfall
berufen kénnen, um konstruktive Losungen Kooperationspartner ziehen an einem Strang
herbeizufiihren. (Sonneberg)

Kompetenzen biindeln durch Kooperation - bedarfsgerechte Tragermodelle stadt
teilbezogen entwickeln

Angesichts geringer werdender kommunaler Handlungsspielrdume mussen neue Tragermo
delle fUr quartiersbezogene Gemeinschaftseinrichtungen entwickelt werden. Durch unter
schiedliche Formen der Zusammenarbeit kommunaler und privater Akteure werden Synergien
erschlossen, wird die Lebendigkeit, Vielfalt und Passgenauigkeit des Angebotes der Ge
meinschaftseinrichtungen geférdert und zivilgesellschaftliches Engagement fir die Stadtteil
entwicklung gewonnen. Beispiele reichen von der Offentlich-Privaten-Partnerschaft tiber die
Zusammenarbeit von Kommune, sozialem Trager und/oder der Wohnungswirtschaft bis zur
Kooperation mehrerer sozialer Trager. Zwischen dem informellen partnerschaftlichen Verbund
und vertraglich gebundenen Kooperationen werden vielfaltige Formen der Zusammenarbeit
praktiziert. Hier gibt es kein Patentrezept. Im Detail sind L&sungen vor dem Hintergrund

der quartiersspezifischen Rahmenbedingungen gemeinsam mit den relevanten Akteuren im
Stadtteil zu entwickeln. Das Zusammenwirken mehrerer Akteure flr eine Einrichtung kann
eine breitere Akzeptanz im Stadtteil und in der Stadtgesellschaft sicherstellen, die besonders
in der Projektentwicklung untersttitzend wirkt. Die Zusammenarbeit mehrerer gleichberech
tigter Akteure kann allerdings auch zu mangelnder Handlungsfahigkeit fuhren, wenn Zustan
digkeiten und Verantwortungen nicht eindeutig geregelt sind. Im Bremer Stadtteil Neue Vahr
wird Kooperation groB3 geschrieben: Raumressourcen von drei verschiedenen Eigentlimern —
Raume der Kirchengemeinde, ein altes Waschhaus im Besitz des kommunalen Wohnungs
unternehmens und eine in Privatbesitz befindliche alte Sparkassenfiliale — werden zu einem
Quartierszentrum zusammengefasst und von einem Trégerverein betrieben, den sechs
Partner, von der Stadt Bremen selbst Uber die Kirchengemeinde bis zu privaten Pflegedienst
leistern, gemeinsam gegrindet haben.
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2.6 Die Menschen vor Ort einbin-
den! Partizipation in der Pro-
jektentwicklung und -umset-
zung

Um Quartiersprojekte zu qualifizieren, ist
die Ansprache der Bewohner als Experten
fiir ihr Lebensumfeld ein wichtiges Instru-
ment. Damit Biirger und lokale Akteure sich
produktiv in die Quartiers- und Wohnum-
feldgestaltung mit einmischen und gemein-
sam tiber die Zukunft der Stadtquartiere ver-
handeln kénnen, bedarf es neuer Strategien
und struktureller Voraussetzungen. Beteili-
gung braucht die Bereitschaft mit anderen
zu reden, zusammenzuarbeiten und den
Ausgleich zu suchen. Sie braucht aber auch
Spontaneitdt, Kreativitit, Verbindlichkeit
und Ressourcen in Form von Zeit und Geld.
Und nicht zuletzt sollte Beteiligung Spaf’
machen! Unter Moderation und fachlicher
Begleitung von externen Experten kénnen
so gemeinsam mit den Bewohnern und
Nutzern bedarfsgerechte und innovative Lo-
sungen fiir das Quartier entwickelt werden.

Partizipation im Stadtquartier als Heraus-
forderung annehmen

AlsBottom-up-Initiative mischen sich einzel-
ne Biirger oder Gruppen - héufig ungefragt
— in Gestaltungsprozesse der Stadtquartiere
ein. Sie fordern nicht nur Informationen,
sondern umfangreiche Mitwirkungsrechte
und Gestaltungsmoglichkeiten im Stadt-
quartier. Fiir Wohnungsunternehmen, Ver-
waltung und Politik im ersten Moment h&u-
fig als Last empfunden, stellt sich die aktive
Mitwirkung der Quartiersbewohner in vielen
Fillen als eine Chance fiir die Starkung der
Stadtquartiere dar, weil hohe Identifikation
und Bereitschaft zu ehrenamtlichem Enga-
gement entstehen. In anderen Fillen wird
Beteiligung als Strategie der Kommunen
und Wohnungsunternehmen in Form von
Top-down-Prozessen initiiert, da der Wert
einer aktiven Quartiersbiirgerschaft erkannt
wird. Bewohner, Initiativen und Gewerbe-
treibende werden aufgefordert, sich aktiv in
die Quartiersentwicklung einzubringen. Die
Ansprache und Gewinnung von Mitstreitern
fiir das Stadtquartier erfordert einen inten-
siven und zeitaufwendigen Prozess. Die ge-
eigneten Verfahren miissen in Abhéingigkeit
von den Zielgruppen und den Fihig- und
Moglichkeiten der aktiven Gruppen entwi-
ckelt werden.

In Sangerhausen wurden von den Anwohnern
quartiersbezogen zwei Kumpelpléatze konzipiert
und realisiert. Projektmotor war der Mitburger

e. V., eine Initiative zur Griindung einer regionalen
Burgerstiftung, die die Interessen und Mitwir
kungsmdglichkeiten aktiv einsetzte und auch
zum Sprachrohr in Richtung Politik und Verwal
tung wurde.

www.kumpelplatz.de

Anwohner und ihre Ideen fur den Kumpel-Platz in
Sangerhausen

Entscheidungen und Prozesse transparent
machen

Motivation sich zu beteiligen, entsteht nur
dort, wo deutlich wird, dass damit etwas
bewegt werden kann. Um Vertrauen in das
Projekt zu erzeugen und Moglichkeiten der
Einflussnahme zu verdeutlichen, ist eine
hohe Transparenz im Planungs- und Um-
setzungsprozess wichtig. Daher ist ein guter
Informationsfluss von Beginn an anzuraten.
Die Entscheidungswege miissen bis in den
Umsetzungsprozess hinein offengelegt und
begriindet werden. Eine vertrauenswiir-
dige Atmosphdre stellt eine wesentliche Vo-
raussetzung dar, um Skepsis, die hiufig auf
mangelnden oder schlechten Erfahrungen
beruht, zu tiberwinden, die Bereitschaft zur
Mitwirkung zu verstetigen und die Akzep-
tanz fiir Sachzwinge und Modifikationen zu
erhohen. Eine hohe Transparenz an Infor-
mationen ermdoglicht es Interessierten, auch
nachtréglich einzusteigen. Riickmeldungen
zur Weiterverarbeitung und zur Umsetzung
der Anregungen aus der Beteiligung zeigen,
dass Einflussnahme moglich ist.
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Internetgestiitzte Projektplattformen nutzen

formationsaustausch zur Umgestaltung und zum
Wuppertal-Olberg. Neuigkeiten, Termine, Aktione

gemacht werden.

Der Einsatz internetgestutzter Plattformen und Foren erweist sich als hilfreich, um den
Informationsfluss Uber Aktuelles zu verbessern, Kommunikation Uber das Projekt und das
Quartier anzuregen und Entscheidungen transparent zu machen. Internetplattformen kon
nen so zu einem Gedachtnis und Werkzeug des Prozesses fUr alle Beteiligten werden. Die
Projektseite www.schusterplatz.de bildet beispielsweise das zentrale Medium fur den In

und zur weiteren Platzgestaltung kdnnen hiertber fUr alle Interessierten stets aktuell verflgbar

Betrieb des Schusterplatzes im Quartier
n und allgemeine Informationen zum Projekt

Beteiligungskonzepte fiir unterschiedliche
Zielgruppen entwickeln

Einzelne Bevolkerungsgruppen sind nur
schwer tiber klassische Beteiligungsverfah-
ren zu erreichen. Dazu gehoren vor allem Al-
tere, Kinder, Jugendliche und Migranten. Sie
miissen zur Partizipation ermutigt und mo-
tiviert werden. Sie sollten an ihren Orten im
Quartier und anhand von Themen, die fiir
sie besonders wichtig sind, ,abgeholt“ wer-
den. Die Ansprache in ihren Lebenswelten
und mit geeigneten Methoden erfordert in
der Regel professionelle Unterstiitzung. In
vielen Projekten hat sich gezeigt, dass eine
Investition in die Beteiligung auch eine In-
vestition in die Nachhaltigkeit der Projekte
ist. Wenn es gelingt, die Quartiersbevolke-
rung in der Breite einzubinden, entsteht ein
Verantwortungsbewusstsein fiir das Stadt-
quartier. Damit steht nicht mehr allein das
gebaute Projekt im Mittelpunkt, sondern
auch der Weg dahin und die Verstetigung
von Beteiligung werden zum Ziel.

Am Nauener Platz in Berlin wurde die Strategie
der zielgruppenspezifischen Ansprache und
Beteiligung kreativ entwickelt. Forschungsrund
génge, Soundwalks, Fantasiereisen, Blrgerver
sammlungen, Kaffeerunden und ein eigens fur
den Nauener Platz entwickeltes Brettspiel ,Der
fantastische Kiez" gehdrten zu dem unge
wohnlichen Methodenspektrum, mit dem viele
unterschiedliche Menschen im Stadtteil erreicht
wurden.

Planungswerkstatt mit Jugendlichen (Berlin)

Schliisselpersonen als Multiplikatoren
einbinden

Die gezielte Ansprache von Schliisselper-
sonen in den Stadtquartieren ist effektiv,
weil tiber diese Multiplikatoren ein groer
Kreis an Interessierten erreicht werden kann.
Vor allem in der Startphase kann hierdurch
Vertrauen und Interesse geschaffen werden.
Eine wichtige Funktion fiir die Ansprache ha-
ben Multiplikatoren, die lokal verankert und
vernetzt sind, wie Vertreter und Mitglieder
von Vereinen, Interessengruppen, sozialen
Einrichtungen, Verbdnden, Ortsbeiréten,
aber auch aktive Biirger und Unternehmen
im Quartier. Die ausschlielliche Ansprache
von Schliisselpersonen kann allerdings auch
dazu fiihren, dass nicht organisierte Grup-
pen wie z. B. Jugendliche oder Altere nicht
erreicht werden. Daher bedarf es in der Re-
gel vielfaltiger Beteiligungsformen.

In Oberhausen-Tackenberg, wurden Uber die
Moschee und tlrkische Schllsselpersonen

v. a. dltere Migranten gewonnen, an Informati-
onsabenden zum Thema ,Pendlerwohnungen®
teilzunehmen. Die Veranstaltungen wurden in
der Moschee in tlrkischer Sprache abgehalten.
Nur so konnten die Bedarfe und Finanzierungs:
moglichkeiten der alteren turkischen Haushalte
analysiert werden.

www.tackenberg-online.de

Schllsselpersonen schaffen Zugang zu Migranten
(Oberhausen)
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Vielfalt der Methoden und Instrumente
nutzen und erproben - Beteiligung als
lernender Prozess

Beteiligung sollte als lernender Prozess ge-
staltet werden, der hinsichtlich seiner Ziele
und Inhalte stdndig tiberpriift und weiter-
entwickelt wird. Die Methoden und Instru-
mente sollten vielfdltig sein und aus der
konkreten Situation heraus entwickelt wer-
den. Verschiedene Methoden werden mitei-
nander kombiniert und fiir den jeweiligen
Ort und auf die besonderen Akteurskon-
stellationen bezogen. Dabei ist zu beachten,
dass fiir die Vorbereitung und Durchfithrung
Zeit benotigt wird. Fordermittelfreigabe, Ge-
nehmigungsplanungen und politische Ent-
scheidungsprozesse bendétigen Zeitrdume,
die den Biirgern im Stadtquartier nur be-
grenzt vermittelbar sind. Moglichkeiten der
Beschleunigung sollten friihzeitig ermittelt
und genutzt werden.

Das Konzept fur die Beteiligung der Bewohner
an der Entwicklung der generationenutbergrei
fenden Gemeinschaftseinrichtung ,Elbschloss
an der Bille im Hamburger Osterbrookviertel
basierte auf einer Milieustudie. BewuBt wurde
daraufhin auf niedrigschwellige Beteiligungsfor
mate zwischen Fest- und Werkstattatmosphére
gesetzt, um auf das Projekt aufmerksam zu
machen und Interesse an der Mitgestaltung des
Nachbarschaftszentrums zu wecken.

www.elbschloss-an-der-bille.de

Inormationen zur Planung flr das ,Eloschloss an
der Bille* auf dem Spielplatzfest (Hamburg)

Gute Fachplanung mit kommunikativen
Kompetenzen wird bendtigt

Wenn grollere Projekte realisiert werden sol-
len, muss eine sachgerechte Fachplanung
erarbeitet werden. Konkurrierende Werk-
stattverfahren mit mehren Planungsbiiros,
die die Moglichkeit fiir Riickfragen und dis-
kursive Zwischenetappen vorsehen, sind fiir
komplexe Projekte besonders geeignet, um
im Dialog mit den beteiligten Akteuren zu ei-
ner moglichst optimalen Gestaltungslosung
zu gelangen. In ergebnisoffenen Planungs-
prozessen {iibersetzt der Planer die Kritik,
Wiinsche und die abstrakten Ideen der Be-
wohner in konkrete Planungskonzepte, hdu-
fig auch mit Alternativlésungen, die dann in
den gemeinsamen Entscheidungsprozess
einflieBen. Gerade bei der Entwicklung von
familien- und altenfreundlichen Nachbar-
schaften kdnnen so die verschiedenen Be-
darfe unterschiedlicher Nutzer- und Bewoh-
nergruppen ,eingefangen“ und aufeinander
abgestimmt werden, ohne dass die Vorstel-
lungen einzelner Interessengruppen domi-
nieren. Damit ist ein neues Aufgaben- und
Rollenverstdndnis des Planers und eine neue
Planungskultur definiert: Im Vordergrund
von biirgerorientierten Planungen steht die
Moderation von Ideen und Bedtirfnissen, die
schrittweise in eine baulich-gestalterische
Losung iibersetzt werden. Das Wissen der
Quartiersbewohner wird zu einer Erkennt-
nisquelle fiir die Entwurfsentwicklung.

In Kiel Gaarden wurde ein diskursives und koo
peratives Werkstattverfahren zur Konzeptfindung
flr den Sport- und Begegnungspark durch
gefuhrt, in dem von den eingeladenen Blros
unterschiedliche Konzeptvarianten entwickelt
wurden. In einem Diskussionsprozess wurden
Ziele gescharft und eine Verstandigung Uber das
Konzept erreicht. Eine professionelle Moderation
war dabei unabdingbar.

www.parkinbewegung.de

Anwohner und ihre Ideen fir den Kumpel-Platz in
Sangerhausen
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2.7 Nachhaltigkeit der Projekte
sichern! Strategien zur Verste-
tigung

Mit den Projekten zur familien- und alten-
gerechten Gestaltung der Stadtquartiere
werden Bewohner aller Generationen mobi-
lisiert und eine Vernetzung der Akteure ange-
stoBen, um Synergien fiir die Quartiersent-
wicklung zu nutzen. Die Einbindung zivilge-
sellschaftlichen Engagements hat angesichts
der Herausforderungen des demografischen
Wandels gerade in generationeniibergreifen-
den Projekten eine besondere Bedeutung.
Es geht darum, die 6ffentliche Hand in be-
stimmten Bereichen der Daseinsvorsorge
zu entlasten und das in der wachsenden
Gruppe der Alteren schlummernde Poten-
zial fiir freiwilliges Engagement zu aktivie-
ren. Anfianglich erhalten die Projekte hiufig
von allen Seiten eine hohe Aufmerksambkeit,
Beratung und Unterstiitzung. Damit die so-
zialen Prozesse, Biindnisse und Netzwerke
nicht mit der Fertigstellung der baulichen
Hiillen bzw. der Ubergabe der Angebote an
die Nutzer ,verhungern®, sind bereits in der
Projektentwicklung Strategien zu entwickeln
und Strukturen aufzubauen, die das Zusam-
menleben von Jung und Alt auf langere Sicht
alltagstauglich machen und das Engagement
der beteiligten Akteure verstetigen. Fiir die
Entwicklung von generationentiibergrei-
fenden Nachbarschaften sind dies wichtige
Ziele, da sich unterschiedliche Nutzer- und
Altersgruppen in erster Linie iiber bestehen-
de Angebote (z. B. Trefforte) und Organisati-
onsformen (z. B. Vereine fiir Bewohner) ken-
nenlernen und Vertrauen aufbauen.

Friihzeitige Aneignung und Erprobung
bindet Engagement

Lange Entwicklungs- und Bauzeiten hem-
men die Verstetigung von Engagement. Das
Interesse und die Verantwortlichkeit aktiver
Gruppen kann durch Moglichkeiten der
frithzeitigen Aneignung und Teilhabe gefes-
tigt und gebunden werden. Hier sind krea-
tive Ideen gefragt, wie tempordre bauliche
MafBnahmen und Aktionen, die das Auspro-
bieren und die Nutzung bereits vor der Fer-
tigstellung von Wohngeb&uden, Freirdumen
oder Gemeinschaftseinrichtungen moglich
machen. Solche Malnahmen kénnen auch
dazu dienen, ungewohnte Gestaltungslo-
sungen zu veranschaulichen, Zielkonflikte
mit anderen Fachpolitiken und Interessen-
gruppen aufzulésen und die Machbarkeit
von Projekten zu tiberpriifen.

In Magdeburg Salbke wurde die Idee fur eine
Bibliothek mit Stadtregal im Freiraum entwi
ckelt. Eine temporére Intervention als ,Stadt auf
Probe” hat nachhaltig dazu beigetragen, bei den
Burgern einen gemeinsamen Projektgeist flr die
Realisierung und den Betrieb einer Freiraumbibli
othek und eines Stadtregals zu schaffen.

www.lesezeichen-salbke.de

Wande aus Bierkasten - Erprobung des Lesezei
chens (Magdeburg)

Verantwortlichkeit von Privaten als An-
schub nutzen

Die Kommunen werden in Zukunft immer
weniger Aufgaben fiir das Gemeinwohl
iibernehmen. Umso wichtiger ist es, dass in
Nachbarschaften Verantwortlichkeiten auf-
gebaut werden, die nicht von o6ffentlichen
Geldern abhéngig sind. Gerade Wohnungs-
unternehmen und Bautrdger haben zudem
einen Mehrwert durch stabile Nachbar-
schaftsstrukturen, aber auch Initiativen,
Vereine und etablierte Institutionen (z. B.
Schulen) kdénnen quartiersbezogene Ver-
antwortlichkeiten {ibernehmen und Struk-
turen unterstiitzen. Diese beginnen bei der
Bereitstellung von Rdumlichkeiten fiir alle
Generationen und reichen iiber das Spon-
soring von Sachmitteln bis zur Finanzierung
von Personal im Quartier. Wohnungsun-
ternehmen, die z. B. Netzwerker einstellen,
profitieren in der Regel auch davon, wenn
diese die gesamte Quartiersentwicklung, die
Biindelung der Aktivititen vor Ort und die
Unterstiitzung der Quartiersbewohner im
Auge haben.

In Ludwigshafen-Pfingstweide hat das Woh
nungsunternehmen LUWOGE Raume fur die
Bewohner des Quartiers eingerichtet und eine
Netzwerkerin eingestellt. Durch eine Vereins
grindung soll das Engagement im Quartier
gebindelt und langfristig ohne professionelle
Unterstltzung weitergefihrt werden. Durch die
gestiegene Wohnzufriedenheit und den Image
gewinn profitiert auch das Wohnungsunterneh
men von dieser AnschubmaBnahme.

www.luwoge.de/213.html
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Griindung einer Stiftung und Auflage eines Stadtteilfonds

In den Niederlanden gibt es das Konzept der ,Betreuten Wohnzonen®. Es wird in bestehen
den und neuen Stadtquartieren umgesetzt. Uber eine Stiftung, in der alle wichtigen Akteure
(z. B. lokale sowie auf Seniorenwohnungen spezialisierte landesweite Wohnungsbaugesell
schaften und verschiedene Pflegedienstleister) vertreten sind, werden alle gebietsbezogenen
Posten finanziert, die nicht in die Verantwortlichkeit einzelner Akteure fallen. Fur die Finanzie
rung ,weicher Faktoren®, z. B. ein Netzwerker, waren solche Stiftungs- und Finanzierungsmo
delle in Deutschland zu prifen (weitere Informationen: BBSR (Hrsg.): Stadtquartiere fir Jung

und Alt — Européische Fallstudien. Schriftenreihe: ,Werkstatt: Praxis“ Heft 63, Bonn 2009).

Biirgerschaftliches Engagement unter-
stiitzen

Die Nutzergruppen in den Stadtquartieren
dndern sich, und mit ihnen ihre Wiinsche
an den Offentlichen Raum, an Gemein-
schaftseinrichtungen und an das Zusam-
menleben in Nachbarschaften. Biirger-
schaftliches Engagement ist zeitlich be-
grenzt und auch nur in einem bestimmten
MakR belastbar. All dies erfordert Strategien
zur Verstetigung sozialer Prozesse in den
Stadtquartieren. Um Engagement zu festi-
gen ist frithzeitig darauf zu achten, dass

* Netzwerke gebildet werden,

* die Projekte durch die Leitungsebene in
Politik, Verwaltung und in den Wohnungs-
unternehmen Anerkennung finden,

o feste, kommunikationsfihige Strukturen
wie Vereine, Beirdte und Biirgerstiftungen
aufgebaut werden,

e Unterstiitzung durch Beratung, Qualifi-
zierung und Begleitung gesichert wird.

Es ist hinreichend bekannt, dass biirger-
schaftliches Engagement nicht nur Aner-
kennung, sondern oft auch Anleitung, orga-

nisatorische Hilfe und finanzielle Untersttit-
zung benotigt. Hierfiir miissen frithzeitig die
Grundstrukturen entwickelt werden, die oft
nicht génzlich ohne kommunale Unterstiit-
zung moglich sind.

In Libbenau wird das Stadtteilbiro Liubbenau
briicke von der Stadt und zwei Wohnungsun
ternehmen vor Ort gemeinsam finanziert. Das
Buro bundelt alle baulichen als auch sozialen
Aktivitaten im Stadtteil und dient als Ansprech
partner und Verbindung zur Stadt fur Blrger und
Ehrenamtliche.

www.luebbenaubruecke.de/

Experten- und Burgergremien fur die Quartiersent
wicklung (LUbbenau)

Biirgerfonds

Burgergruppen, die sich aktiv flir den Werterhalt von Gemeinschaftseinrichtungen und &f

fentlichen Freirdumen einsetzen, kénnen durch einen Blrger- oder Quartiersfonds besonders
motiviert und unterstttzt werden. Mit solchen Fonds erhalten sie die Moglichkeit, in einem
beschrankten Rahmen, aber selbstbestimmt Uber Schwerpunktsetzungen und Prioritaten der
Projektentwicklung zu entscheiden. Solche Projekte erzeugen eine hohe Identifikation und
Wertschatzung. Blrgerfonds werden bereits in Programmgebieten der Sozialen Stadt und von
einigen Wohnungsunternehmen eingesetzt. Der Einsatz der Mittel reicht von kleineren Anschaf
fungen Uber Feste und Stadtteilflyer und -zeitungen bis hin zu Honoraren. Die Finanzierung
eines Burgerfonds kénnte aus den eingesparten Mittel fir Unterhaltung und Bewirtschaftung
erfolgen. Ein solches Modell kénnte auch fir Kommunen eine zukunftsweisende Strategie sein,
wobei hier auBerhalb von Programmgebieten der Sozialen Stadt haushaltstechnisch besondere
Wege zu entwickeln sind. Das Wohnungsunternehmen Pro Leipzig hat fur den Gemeinschafts
garten Kolonnaden Alte SalzstraBe in Leipzig-Grinau einen Fonds eingerichtet, der in etwa der
Hohe der eingesparten Pflegemitteln flr die Grinflache entspricht (ca. 3.000 Euro). Der Kolon
naden-Beirat, der sich aus Anwohnern zusammensetzt, kann eigenverantwortlich entscheiden,
ob neue Ausstattungselemente, Bepflanzungen oder auch das Sommerfest davon mitfinanziert
werden. Von diesem Verfugungsfonds profitieren alle Beteiligten und das Stadtquartier.




Stadtquartiere fiir Jung und Alt - eine Zukunftsaufgabe

Werkstatt: Praxis Heft 71

Folgekosten bereits bei der Planung be-
riicksichtigen

Bei der Planung miissen bereits frithzeitig
die Folgekosten und deren Finanzierung
mit einbezogen und Lésungen entwickelt
werden. Zum vorausschauenden Planen ge-
hort daher auch ein Bewirtschaftungs- und
Betreiberkonzept, das die bauliche Unter-
haltung und Pflege und auch die organisa-
torischen Betriebskosten einbezieht. Fiir
jeden einzelnen Kooperationspartner muss
dargestellt werden, welche zusétzlichen fi-
nanziellen Belastungen auf ihn zukommen.
Die Kommunikation und der Abgleich zwi-
schen Projektplanung und Betrieb muss da-
her frithzeitig und intensiv gefiihrt werden,
ohne dass dabei innovative Ideen auf der
Strecke bleiben.

Grenzen erkennen - 6ffentliche Einrich-
tungen und Réume als 6ffentliche Aufga-
ben wahrnehmen

Das Ubertragen von Verantwortung an die
Bewohner fiir die Pflege und Unterhaltung
von dffentlichen Rdumen und Einrichtungen
hat Grenzen. Initiativen und Einzelper-

sonen konnen bestimmte Leistungen, wie
z.B. Griinflaichenpflege, Miillentsorgung,
bauliche Unterhaltung oder die Verkehrssi-
cherungspflicht im 6ffentlichen Raum nicht
dauerhaft und nachhaltig tibernehmen. Um
die Nachhaltigkeit solcher Projekte zu si-
chern, bleiben die Stiddte und Kommunen
in diesen Bereichen in der Regel in der Ver-
antwortung. Die Teilung von Verantwortung
jedoch, indem beispielsweise Pflegepaten-
schaften oder die Organisation von Festen
und Aktionen von privaten Akteuren und
Initiativen {ibernommen werden, fiihrt zu
einer nachhaltigen Qualitédtssteigerung fiir
das Quartier.

Der vom Bezirksamt neu angelegte Nauener
Platz in Berlin wird durch die Initiative ,Naunener
Neu!” Uber die Standardpflege des Bezirksamtes
hinaus, z. B. im Rahmen von ,Dreck-weg
Tagen®, mit gepflegt. Angeleitet wird die Initiative
von einem KUmmerer, der fir seine Aufwen
dungen einige Stunden vom Bezirksamt bezahit
bekommt. Gleichzeitig tbernimmt das Haus der
Jugend bestimmte Service- und Betreuungs
funktionen.

www.nhauenerneu.de

Initiative ,Naunener Neu!“ —
mit dem Initiativenfahrrad
auf ,Werbetour" im Quartier
(Berlin)
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1 ThemenschwerpunktA :
Gemeinschaftseinrichtungen

1.1 Gemeinschaftseinrichtungen
im Kontext der Quartiersent-
wicklung

Im Mittelpunkt des Interesses des Themen-
schwerpunktes A stehen Einrichtungen der
sozialen Infrastruktur, die ein Angebot an
alle Bevolkerungsgruppen darstellen und
insbesondere einen generationeniibergrei-
fenden Ansatz verfolgen. Die Rahmenbedin-
gungen, unter denen die Entwicklung oder
der Ausbau der Gemeinschaftseinrich-
tungen stehen, differieren je nach Region,
Stadt und Quartierstyp. Der Wandel von ge-
sellschaftlichen Strukturen, insbesondere
der wirtschaftliche und demografische Wan-
del, ist eine der prdgenden Rahmenbedin-
gungen fiir die Profilierung sozialer Infra-
struktur. Diese Prozesse spielen sich in den
Quartieren je nach ihrer eigenen Entwick-
lungsgeschichte, ihren baulichen Vorausset-
zungen und der sozialen Situation der Be-
wohner unterschiedlich ab.

Typen von Gemeinschaftseinrichtungen

Nachbarschaftszentrum, Biirgerhaus, Stadt-
teiltreff, Mehrgenerationenhaus, Haus der
Kulturen und Generationen, Nachbar-
schaftsborse, Bewohnertreff, Haus der Fa-
milie und Community Center — die Namen
der untersuchten Projekte im Forschungs-
feld sind so vielfiltig wie die Einrichtungen
selbst. Sie unterscheiden sich stark in ihrer
Groe und ihrem Angebotsprofil. Entspre-
chend differenziert ist ihre Bedeutung im
Stadtteil und ihr Beitrag zur Herausbildung
lebenswerter Stadtquartiere zu bewerten.
Die baulichen Voraussetzungen und sozi-
alen Rahmenbedingungen des Quartiers,
die Motivation der Handelnden und die
Akteurskonstellation als Hintergrund der
Projektinitiierung und -entwicklung préagen
entscheidend die baulich-rdumliche Ausfor-
mung wie auch die inhaltliche Ausrichtung.

Unter baulich-rdumlichen Gesichtspunkten
wurden sowohl Neubau (Sonneberg, Ingel-
heim), wie auch Umbauprojekte (Diissel-
dorf, Hamburg) untersucht. Sowohl groRere
zentrale Institutionen mit 1.000-2.000 m?2
Nutzflache als auch kleinere, niedrigschwel-
lige, eher auf eine kleinrdumige Nachbar-
schaft ausgerichtete Einrichtungen wurden
in den Fokus genommen. Neben solchen in
solitdiren Gebduden wurden auch Rdume fiir

die Nachbarschaft betrachtet, die in Wohn-
projekten als wohnungsergdnzendes Raum-
angebot von privaten Projektgruppen oder
Wohnungsunternehmen zur Nutzung fiir
den Stadtteil geoffnet wurden (Miinchen,
Schwerin) sowie Gemeinschaftsangebote,
die in offenen Stadtteileinrichtungen, wie
beispielsweise Schulen, temporir oder dau-
erhaft eingerichtet wurden (Erfurt). Auch
Gemeinschaftseinrichtungen, die in einem
Verbund von Raumen in unterschiedlichen
Gebiduden arbeiten, wurden untersucht (Of-
fenburg, Bremen).

Inhaltlich reicht das Spektrum von Einrich-
tungen, die in erster Linie ein breites Raum-
angebot fiir soziale und kulturelle Angebote
im Stadtteil bereit stellen, bis zu solchen die
Angebote zur allgemeinen Nachbarschafts-
féorderung machen und ein jeweils eigenes
Spektrum zielgruppenspezifischer Dienst-
leistungs- und Beratungsangebote stadtteil-
nah vorhalten. Wichtiger Baustein ist bei den
meisten der untersuchten Projekte, dass sie
Raum fiir offene Begegnung bieten und aktiv
offene Nachbarschaftsangebote und selbst
organisierte Initiativen unterstiitzen.

Unterschiedliche Typen von Gemeinschaftsein
richtungen: Das zentrale Nachbarschaftszentrum
im Quartier Hamm-Sud in Hamburg und der auf
eine kleinrAumigere Nachbarschaft bezogene Treff
+~Wuppertaler StraBe” in Schwerin
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Ein dritter, den Charakter der Einrichtung
entscheidend pragender Faktor ist die Tra-
gerschaft.ImForschungsfeld vertretenwaren
Institutionen, die von einem Tréger gefiihrt
werden, der auch das inhaltliche Angebot
gestaltet (Diisseldorf, Ingelheim, Offenburg,
Schwerin). Andere Einrichtungen werden
von einem Triager oder Trigerzusammen-
schluss gefiihrt, der sich weitgehend auf die
Koordination der Raumnutzung beschrankt
und in denen die unterschiedlichen Nutzer
ihr spezifisches inhaltliches Angebot selbst-
stindig bzw. in Kooperation miteinander
gestalten (Bremen, Hamburg, Sonneberg,
Erfurt, Miinchen). Zielgruppenspezifische
Dienstleistungs- und Beratungsangebote
stehen dabei im Vordergrund. In unter-
schiedlichen Konstellationen und Koopera-
tionen sind Kommunen, soziale Organisa-
tionen, biirgerschaftlich getragene Vereine
oder Wohnungsunternehmen als Akteure im
Tragerspektrum vertreten.

Ziele und Wirkungen im Rahmen der
Quartiersentwicklung

Die Akteure vor Ort verbinden mit ihren
Gemeinschaftseinrichtungen zumeist ein
Biindel an Zielen, das je nach Situation des
Quartiers und Rolle der zentralen Akteure
eine unterschiedliche Ausprigung erhilt.
Dennoch gibt es Zielsetzungen, die tiberein-
stimmend in fast allen Projekten angestrebt
werden.

Ubergreifende Ziele sind:

* die Aufwertung des Quartiers durch die
bauliche Aufwertung, die Stabilisierung
und Aufwertung der sozialen Situation
wie auch einen Image- und Identitédtsge-
winn

e die Verbesserung der infrastrukturellen
Versorgung durch den Ausgleich von
Defiziten in der Versorgung mit sozialer
Infrastruktur sowie die Anpassung beste-
hender, oft zielgruppengebundener In-
frastruktureinrichtungen an gewandelte
Anspriiche im Stadtteil auf dem Wege der
Umstrukturierung zu multifunktionalen
und zielgruppenoffenen Einrichtungen

¢ das Biindeln von Ressourcen, indem be-
stehende Trédger ihre Angebote rdumlich
miteinander verkniipfen und inhaltlich
aufeinander abstimmen und so Synergie-
effekte generieren

Vor dem Hintergrund dieser Zielsetzungen
ist das Spektrum der Funktionen und Auf-
gaben, die Gemeinschaftseinrichtungen

iibernehmen konnen, vielféltig. Die zentra-
len Aufgabenfelder, mit denen die oben ge-
nannten Ziele erfiillt werden sollen, sind:

¢ Forderung von Nachbarschaft und Inte-
gration

¢ Netzwerkknoten im Stadtteil

e Beratungs- und Bildungsangebote vor
Ort

¢ Kultur- und Freizeitangebote im Stadtteil

¢ Haushaltsnahe Dienstleistungen — Unter-
stiitzung im Alltag

* Aktivierung des freiwilligen biirgerschaft-
lichen Engagements

Mitdiesen Aufgaben und Funktionen kommt
den Gemeinschaftseinrichtungen im Stadt-
teil eine entscheidende Rolle zur Stiarkung
der Lebensqualitdt in den Stadtquartieren
und damit zur Erreichung der mit den Ge-
meinschaftseinrichtungen verfolgten Ziele
fir die Quartiersentwicklung zu. Insbeson-
dere fiir Familien und alte Menschen tragt
das wohnungsnahe Angebot, das die Ge-
meinschaftseinrichtungen bereithalten, zur
Erleichterung des Alltags und zur Erh6hung
der Lebensqualitét bei. Als Treffpunkt fiir die
Nachbarschaft und Kristallisationspunkt fiir
Stadtteilleben und kultur leisten sie dariiber
hinaus einen wichtigen Beitrag zur Starkung
der Quartiersidentitdt. Der besondere Bei-
trag der Gemeinschaftseinrichtungen fiir le-
benswerte Stadtquartiere fiir alle Generati-
onen liegt in ihrer Mehrdimensionalitdt und
ihrer Offenheit als Netzwerkknoten. Von der
Betreuung einzelner Bewohner(gruppen)
dehnt sich der Handlungsradius auf das
Quartier aus.

Gemeinschaftseinrichtungen tragen dazu bei, Image und Identitat der Quartiere zu
starken (Mdnchen)
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1.2 Generationeniibergreifende
Aneignung und Nutzung von
Gemeinschaftseinrichtungen

Die Offenheit fiir alle Gruppen ist eine wich-
tige Grundlage zielgruppen- und generati-
oneniibergreifender Gemeinschaftseinrich-
tungen. Programmatisch wird sie auch von
allen untersuchten Modellvorhaben und
Fallstudien verfolgt. Zwischen der Struktur
der Quartiersbevolkerung insgesamt und
der Struktur tatsdchlicher und potenzieller
Nutzergruppen gibt es allerdings Diffe-
renzen. Zum einen, weil gar nicht jede mog-
liche Nutzergruppe im Stadtteil ein Interesse
an der Nutzung der Gemeinschaftseinrich-
tung hat, zum anderen aber auch, weil die
Ansprache einzelner Gruppen leichter ist als
die anderer. Grundsétzlich ist festzuhalten,
dass es nicht immer eine einfache Aufgabe
ist, das Miteinander der Generationen und
Kulturen zu beférdern. Punktuell, in einzel-
nen Projekten oder zu bestimmten Anldssen,
gelingt es erfolgreich. In der Alltagspraxis ist
allerdings eher ein Nebeneinander der ver-
schiedenen Nutzergruppen in den Gemein-
schaftseinrichtungen zu beobachten.

Bediirfnisse der Bewohner- und Nutzer-
gruppen nach Angeboten sozialer Infra-
struktur

Welche Bediirfnisse, auf die Gemein-
schaftseinrichtungen im Quartier eine Ant-
wort geben konnen, haben die unterschied-
lichen Quartiersbewohner? Eine grobe Dif-
ferenzierung nach Nutzergruppen wie El-
tern, Senioren, Frauen, Manner, Kinder oder
Jugendliche liefert eine erste Orientierung.
Das Ausmal$ und die Art der Anforderungen
an quartiersbezogene soziale Dienstleis-
tungen und Nachbarschaftsangebote sind
allerdings auch geprigt von der Stellung
im Lebenszyklus sowie von der individu-
ellen Positionierung in Lebenswelten und
Milieus. Diese Faktoren haben zum einen
Auswirkungen auf die Nachfrage nach be-
stimmten Angeboten und Situationen, zum
anderen aber auch auf die Art und den Um-
fang der moglichen Leistungen (Selbsthilfe,
Netzwerkkniipfung etc.), die die jeweiligen
Menschen erbringen konnen.

Die Hauptnutzergruppen und ihre Bedarfe

Grob lassen sich die wichtigsten Nutzergrup-
pen in den untersuchten Fallstudien und
Modellvorhaben und ihre Bediirfnisse im
Zusammenhang mit Gemeinschaftseinrich-
tungen folgendermallen zusammenfassen:

¢ Stadtteilbewohner und -bewohnerinnen,
die nachbarschaftliche Kontakte oder
wohnortnahe Freizeit-, Bildungs- und
Beratungsangebote suchen

e Eltern, die Kontakt und Austausch mit
anderen Eltern suchen, die als Unterstiit-
zung im Alltag und zur besseren Verein-
barkeit von Familie und Beruf wohnort-
nahe, flexible Kinderbetreuungsangebote
benétigen oder die familienspezifische
soziale Beratungen, Hilfestellung bei der
Erziehung u.A. nachfragen, und hier
insbesondere Alleinerziehende, die in
Gemeinschaftseinrichtungen Unterstiit-
zung zur Bewdltigung ihres Lebensall-
tages suchen und finden

* Senioren, die gesundheitlich fit sind und
nach dem Ausscheiden aus dem Beruf
neue Betédtigungsfelder und wohnortna-
he Freizeitangebote suchen oder die in
hoherem Alter Kontaktmoglichkeiten,
Freizeitangebote, spezifische Beratung-
sangebote oder Hilfe zur Bewiltigung
des Alltags in Form von haushaltsnahen
Dienstleistungen benétigen, um auch im
Alter selbstbestimmt im Stadtteil wohnen
zu kdnnen

* Jugendliche, die Freizeit- und Sportan-
gebote, Treffmdoglichkeiten mit anderen
Jugendlichen sowie Bildungs- und Bera-
tungsangebote auf dem Weg zum Beruf
suchen

¢ Kinder, die spezifische Spiel-, Freizeit und
Bildungsangebote suchen

e Migranten, als Stadtteilbewohnerinnen
und -bewohner

* Familien mitihren spezifischen Bildungs-
und Beratungsbedarfen

Offenheit fiir die Bediirfnisse und Potenziale
der Quartiersbewohner

Aktive Gruppen sind in der Lage, ihre beson-
deren Bediirfnisse und Wiinsche zu artiku-
lieren oder sogar selbstorganisiert in dem
Raumangebot der Gemeinschaftseinrich-
tungen zu befriedigen. Speziellere Bedarfe
unterstiitzungsbediirftiger Bewohnergrup-
pen, wie geschiitzte Freizeitangebote fiir
Médchen mit Migrationshintergrund oder
eine Selbsthilfegruppe fiir arbeitslose Mén-
ner, werden durch intensive Kontakte und
lokale Beobachtungen evident. Genauere
Bedarfsabschédtzungen durch gezielte Ana-
lysen, wie Milieustudien u. A., kénnten in
vielen Féllen hilfreich sein, um das Angebot
von Gemeinschaftseinrichtungen passge-
nau auf die Bediirfnisse im Quartier auszu-
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richten. Sie sind jedoch zeit- und kostenauf-
windig und nur fiir einen befristeten Zeit-
raum giiltig. Voraussetzung fiir eine erfolg-
reiche Integration vielfiltiger Nutzergrup-
pen ist eine Aktivierungsstrategie im Zeit-
raum des Umbaus oder Aufbaus der Einrich-
tung. Die Potenziale der Bewohnerschaft
sollen geweckt und eine grundséitzliche Of-
fenheit und Bereitschaft signalisiert werden,
auf von Nutzern geduBerte oder in der All-
tagsarbeit im Stadtteil beobachtete Bedarfe
mit neuen Angeboten oder der Anpassung
vorhandener Angebote zu reagieren.

Maoglichkeiten und Grenzen der gruppen-
iibergreifenden Ansprache

Explizit werden von fast allen Gemein-
schaftseinrichtungen Eltern, Senioren,
Frauen, Minner, Kinder, Jugendliche und
Migranten als Nutzergruppen benannt.
Trotz der formulierten Zielsetzung einer
breiten Ansprache aller ist das Spektrum der
Gruppen, die eine Einrichtung tatsidchlich
nutzen, sehr unterschiedlich.

Riickzugsbereiche fiir Jugendliche schaffen

Es gibt Bewohnergruppen, deren Ansprache
und Integration in die Gemeinschaftseinrich-
tung von fast allen Modellvorhaben und Fall-
studien als schwierig eingeschétzt wird. Die
Gruppe der Jugendlichen ist fiir viele Einrich-
tungen nur schwer zu erreichen. Dies wird
von den lokalen Akteuren mit dem Streben
nach Abnabelung und dem Bediirfnis nach
individueller Entfaltungin rdumlicher Distanz
seitens der Jugendlichen begriindet. Mehrere
Projekte reagieren hierauf in der baulichen
Konzeption, indem sie Riickzugsrdume fiir
Jugendliche schaffen. Dort, wo den Jugend-
lichen innerhalb einer Gemeinschaftseinrich-
tung solche eigenen, abgegrenzten und durch
sie zu gestaltende Bereiche zur Verfiigung ste-
hen, lassen auch sie sich eher in die Gemein-
schaft der Generationen integrieren.

Zugangsbarrieren erkennen und abbauen

Dariiber hinaus konnen soziale Hiirden
den Zugang fiir bestimmte Nutzergruppen
erschweren. Sie liegen z. B. in der Entwick-
lungsgeschichte einer Einrichtung oder der
Art des Trégers ebenso begriindet wie in
der Lage im Quartier und in anderen bau-
lichen Aspekten. So spricht ein kirchlicher
Trager Haushalte mit anderem religiosen
Hintergrund weniger selbstverstdndlich an
oder biirgerliche Milieus finden nur schwer
Zugang zu einer in einem sozial stigmati-
sierten Umfeld gelegenen Einrichtung. Um
solche sozialen Hiirden abzubauen, sind vor
dem spezifischen Hintergrund der betrof-
fenen Einrichtung individuelle Strategien
zur Gewinnung weiterer Nutzergruppen zu
entwickeln. Das Einbinden von Kooperati-
onspartnern, die das Vertrauen der anvisier-
ten Gruppen haben und eine Briicke bilden
konnen, hat sich in diesem Zusammenhang
als wichtige Unterstiitzung erwiesen.

Auf schwer aktivierbare Bewohnergruppen
zugehen

Einzelne Bewohnergruppen, beispielswei-
se aus migrantischen Milieus, sind tiber die
klassischen Formen der Aktivierung und In-
formationsvermittlung nur schwer zu errei-
chen. Schwierigkeitenliegenin sprachlichen
und oder kulturellen Barrieren, die einer ak-
tiven Teilhabe von Migranten entgegenste-
hen. Forderlich fiir die Einbindung von Mi-
granten sind muttersprachliche Schliissel-
personen oder Multiplikatoren. Hier haben
sich Methoden, die auf dem Prinzip ,Besuch
statt Einladung“ basieren, bewédhrt. Dies
kann bedeuten, dass Schliisselpersonen aus
den entsprechenden Milieus ihre Gruppe zu
sich nach Hause einladen und ein Vertreter
der Gemeinschaftseinrichtung hinzukommt
oder dass Jugendliche an den Orten, an de-
nen sie sich vorrangig aufhalten, aufgesucht
und angesprochen werden.

Eltern suchen in Gemeinschaftseinrichtungen Kon
takt und Austausch mit anderen Eltern (Disseldorf)

Jugendliche streben nach Abnabelung und brau
chen dafur eigene Ruckzugsrdume (Hamburg)
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Ein Hausdurchgang wird
als Theaterraum genutzt
(Mlnchen)

1.3 Anforderungen an generatio-
neniibergreifende Gemein-
schaftseinrichtungen

Baulich-rdumliche Aspekte

Die baulich-rdumliche Ausprdgung sowie
der Standort von Gemeinschaftseinrich-
tungen haben entscheidenden Einfluss auf
ihre Zuginglichkeit und Nutzbarkeit fiir
die unterschiedlichen Bewohnergruppen
und damit auch fiir die generationentiber-
greifende Nutzung. Die Erfahrungen der
Modellvorhaben und Fallstudien zeigen
Vor- und Nachteile verschiedener Muster
rdumlicher Einbindung und unterschied-
licher baulicher Konzepte hinsichtlich des
Nutzungs- und Raumprogramms.

Zentraler Standort stdrkt die Bedeutung im
Quartier

Ein Standort, eingebunden in die Alltags-
wege der Bewohner, in der Ndhe zu Schu-
len, Kindertagesstitten, privaten Dienst-
leistungsangeboten und zum o6ffentlichen
Nahverkehr stirkt die Bedeutung von Ge-
meinschaftseinrichtungen als Treffpunkt im
Stadtteil. Zuféllige Begegnungen und beildu-
fige Information iiber die Angebote der Ein-
richtungen werden mdglich. Die rdumliche
Prasenz riickt die Einrichtung ins Bewusst-
sein der Stadtteilbewohner, die das Angebot
nicht alltiglich nutzen, und unterstiitzt die
identitdtspragende Wirkung der Gemein-
schaftseinrichtung.

Dezentrale Einrichtungen erfordern erhoh-
ten Aktivierungsaufwand

Fiir Gemeinschaftseinrichtungen, deren
inhaltliche Konzeption auf den Stadtteil als

Ganzes ausgerichtet ist, erschwert ein pe-
ripherer Standort die Verankerung im Be-
wusstsein der gesamten Quartiersbevolke-
rung. Die rdumliche Kombination mit vor-
handenen Infrastruktureinrichtungen kann
ein Argument fiir einen peripheren Standort
sein. In jedem Fall erfordert der Standort-
nachteil besondere Aktivititen in der Of-
fentlichkeitsarbeit.

Freirdume erweitern Handlungsspielrdume

Die Mitnutzung angrenzender oder in der
Néhe der Einrichtung gelegener Freirdume
erlaubt bei gutem Wetter die Erweiterung
der Rdumlichkeiten nach auflen und eroff-
net so neue, zusdtzliche Nutzungsoptionen.
Die Moglichkeit der Offnung der Einrichtung
nach auBen schafft zusitzliche Offentlich-
keit fiir die Einrichtungen. Aneignung und
Belebung des Freiraums werden dadurch
gleichzeitig gefordert. Insbesondere bei
Gemeinschaftseinrichtungen, die in enger
rdumlicher Beziehung zu Wohnanlagen an-
gesiedelt sind, kann eine zu intensive Nut-
zung der Aulenrdume allerdings auch Kon-
flikte erzeugen. Hier sind in moderierten
Aushandlungsprozessen fiir die Nachbar-
schaft tragfihige Losungen zu entwickeln
(Miinchen).

Vor- und Nachteile integrierter Standorte

Die direkte Ndhe zu Wohngebduden fordert
dhnlich wie ein zentraler Standort die all-
tdgliche Nutzung und Aneignung von Ge-
meinschaftseinrichtungen. Am deutlichsten
ist diese Nédhe bei solchen Einrichtungen
gegeben, die in umgenutzten Wohnungen
bzw. im Erdgeschoss von Wohngebiduden
angesiedelt sind. Gerade in sozial bela-
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steten Wohnungsbestidnden, insbesondere
in Hochhauskomplexen, kann die Ansied-
lung einer Gemeinschaftseinrichtung durch
die soziale Kontrolle, die diese mit sich
bringt, stabilisierend wirken. Héaufig wirkt
sich allerdings das diesen Wohnkomplexen
anhaftende negative Stigma auch auf die
Gemeinschaftseinrichtung aus. Es entste-
hen dadurch Zugangsschwellen fiir andere
Milieus. Nicht selten fiihrt dariiber hinaus
die Ndhe zu Wohnnutzungen zu Konflikten
aufgrund von Lirmbelastung. Diese wur-
den in den untersuchten Projekten durch
Einschrankungen in der Nutzung — Verzicht
auf private Feiern, grof3ere Veranstaltungen,
abendliche Nutzung u. A. — sowie durch be-
sondere Lirmschutzmallnahmen z.B. an
Fenstern und Liiftungsanlagen geldst.

Die integrierte Lage sorgt fur Lebendigkeit, birgt
aber auch Konfliktpotenzial, gerade in Bezug auf
Larm (MUnchen)

Vorhandene Raumpotenziale nutzen

Die Umnutzung vorhandener Gebdude oder
Raume fiir generationeniibergreifende Ge-
meinschaftseinrichtungen ist ein zentrales
Thema, da in vielen Stadtteilen angesichts
der demografischen Entwicklung insbeson-
dere zielgruppenbezogene Einrichtungen
der sozialen Infrastruktur zunehmend un-
terausgelastet sind. Schulen, Kindertages-
stitten, und Altenbegegnungsstitten geho-
ren zu den Raumangeboten, in denen sich
durch freie Kapazitdten Flache fiir Gemein-
schaftseinrichtungen bietet. Ein zunehmend
in den Fokus riickendes Thema bildet in die-
sem Zusammenhang die Nachnutzung ehe-
mals kirchlich genutzter Geb4dude. Vor dem
Hintergrund sinkender Mitgliederzahlen
wurden in den letzten Jahren bereits viele
kirchliche Gemeindezentren aufgegeben.
Fiir eine stadtteilorientierte Gemeinschafts-
nutzung bieten sich diese kirchlichen Ein-
richtungen, die nicht selten an profilierten
Standorten in den Zentren der Stadtquar-
tiere liegen, besonders an (Diisseldorf).

Neben untergenutzten Einrichtungen
der sozialen Infrastruktur sind es leer ste-
hende Wohnungen und die ,klassischen®
Nutzungsbrachen, wie ehemalige Fabrik-
und Kasernengebdude, in denen Gemein-
schaftseinrichtungen einen Ort finden.

Wichtige Argumente sprechen fiir die Nach-
nutzung leer stehender Geb&dude:

¢ Die Nachnutzung ist wirtschaftlich leich-
ter zu vertreten, wenn die Bausubstanz
fiir die Umnutzung geeignet ist.

¢ Fiir den Stadtteil bedeutende, das Orts-
bild prédgende Gebdude kdonnen erhalten
und einer neuen Nutzung zugefiihrt wer-
den.

e Nicht mehr bendtigte Rdumlichkeiten
stehen sofort zur Verfiigung. Eine zumin-
dest provisorische Nutzbarkeit fiir die
generationeniibergreifende Arbeit kann
relativ kurzfristig mit {iberschaubaren
Mitteln hergestellt werden.

Die Nutzung vorhandener Rdume entspricht
zudem dem sukzessiven Prozess des Auf-
und Ausbaus von Gemeinschaftseinrich-
tungen, der nicht selten von einer zunéchst
kleinen Initiative der Nachbarschaftsarbeit
ausgeht, deren Raumbedarf sich noch nicht
abschliefend bestimmen ldsst. Die Rau-
manforderungen steigen in der Regel mit
dem Erfolg der Arbeit. Auf der anderen Sei-
te entwickelt sich das Angebotsspektrum in
Abhingigkeit von den zur Verfiigung stehen-
den Raumlichkeiten. Ein schrittweiser Er-
weiterungsbedarf des Raumangebotes ldsst
sich entweder im Bestand realisieren oder
die lokalen Rahmenbedingungen erlauben
einen Neubau, der im Entwurf endgiiltige
Groenvorgaben zu definieren hat.

Die untersuchten Projekte zeigen, dass die
Umnutzung unterschiedlicher Gebdude-
typen als Gemeinschaftseinrichtungen im
Grundsatz méglich ist. Die rdumlichen Vor-
gaben wirken allerdings Rahmen setzend
und bestimmen die Optionen der inhalt-
lichen Arbeit mit. Das Raumprogramm ist

Im Dusseldorfer Stadt

teil Garrath wurde in den
Raumen eines kirchlichen
Gemeindezentrums ein
Mehrgenerationenhaus
aufgebaut
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nicht immer optimal auf die tatsdchlichen
Bedarfe abzustimmen. Bauordnungsrecht-
liche Bestimmungen setzen hier teilweise
zusétzliche Grenzen (vgl. S. 49, Rechtliche
Aspekte). Auch sind nicht alle Grundrissan-
forderungen in allen Umnutzungstypen zu
erfiillen. Die Erfahrung zeigt jedoch, dass,
z.B. durch stadtteilbezogene Kooperati-
onen mit anderen Einrichtungen, kreative
Losungen fiir die verschiedenen Bedarfe zu
finden sind.

Integration in vorhandene Einrichtungen
erfordert Riicksichtnahme

Neben Umnutzungen kompletter nicht
mehr genutzter Gebdude bieten sich auch
die Teilumnutzung oder Mitnutzung von
Raumlichkeiten anderer Einrichtungen
sozialer Infrastruktur im Stadtteil an, um
Raume fiir die gemeinschaftliche, genera-
tioneniibergreifende Stadtteilnutzung zu
erschlieBen. So kann beispielsweise die In-
tegration von Gemeinschaftseinrichtungen
in Schulgebdude zahlreiche Synergieeffekte
auslosen, die auch die Schule als ,Lernort
fiir Alle“ aufwertet. Im Sinne einer Offnung
der Schule fiir den Stadtteil bietet sich ange-
sichts sinkender Schiilerzahlen und damit
frei werdender Raumkapazitdten vielerorts
die Angliederung von Gemeinschaftsein-
richtungen an (Erfurt). Um ein moglichst rei-
bungsloses Nebeneinander von Schul- und
Stadtteilnutzung zu gewihrleisten, sind je-
doch bauliche und organisatorische Voraus-
setzungen zu berticksichtigen. So sind die
separate Erschlieung und eine klare rdum-
liche Trennbarkeit fiir Stadtteilnutzungen
von den schulischen Nutzungen wichtig,
um die 6ffentliche Nutzbarkeit der Gemein-
schaftsriume unabhéngig von Schulzeiten
und definierten Hausmeisterstundenkon-
tingenten zu ermoglichen.

Bei Neubau Wandlungsfihigkeit mitdenken

Der Neubau von Gemeinschaftseinrich-
tungen ermdéglicht eine optimale Ausrich-
tung des Raumprogramms auf die vor-
handenen Nutzungsbedarfe. Raumgrofen
sowie -zuordnungen konnen passgenau
entwickelt werden. Die Beteiligung der zu-
kiinftigen Trager und Nutzer im Planungs-
prozess ist eine wichtige Grundlage, um auf
der Basis eines umfassend abgestimmten
Raumprogramms die Gestaltungsoptionen
einer Neubaul6sung in Hinblick auf eine
bessere Nutzbarkeit auszuschépfen. Ein
Neubau stellt allerdings auch eine endliche
und abgeschlossene Losung dar, die nicht

Im Stadtteil Roter Berg in Erfurt wurde ein Nach
barschaftstreff in ungenutzten Teilen einer Schule
eingerichtet (oben: vor dem Umbau; unten: der
neue Zugang)

zuletzt aufgrund des hohen finanziellen
Einsatzes dem Anspruch gerecht werden
muss, nachhaltig nutzbar zu sein. Um die
Nachhaltigkeit zu gewdhrleisten und es zu
ermoglichen, auf unvorhergesehene oder
sich wandelnde Bedarfe zu reagieren, ist
eine flexible Grundrisskonzeption eine ent-
scheidende Voraussetzung.

Die inhaltliche Konzeption einer Einrichtung
und ihre rdumliche Auspriagung stehen in
engem Wechselverhiltnis. Fragen des Raum-
angebotes und der Grundrissanordnung
sind bedeutend, um eine generationentiiber-
greifende Nutzung zu ermoglichen bzw. zu
befordern. Es geht darum, mit einer Einrich-
tung alle Generationen anzusprechen und
Raum fiir verschiedene Ziel- und Nutzer-
gruppen sowie fiir generationeniibergreifen-
de Angebote und Aktivititen bereitzustellen.

Offener Raum fiir Begegnung wird zum
»Wohnzimmer* des Stadtteils

Vor der Entwicklung gemeinsamer Aktivi-
tdten steht zunidchst die Begegnung von
Jung und Alt. Sie ist der erste Schritt zu ge-
genseitigem Verstdndnis und einem Mitei-
nander der Generationen. Rdume fiir offene,
spontane und ungezwungene Begegnung
haben deshalb eine Schliisselrolle in Ge-
meinschaftseinrichtungen, die alle Gene-
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rationen ansprechen sollen. Als besonders
geeignet hat sich die Lage eines solchen ,of-
fenen Bereiches“ in Zuordnung zum Eingang
der Einrichtung gezeigt. Ein offenes Foyer,
beispielsweise in Kombination mit einem
niedrigschwelligen gastronomischen Ange-
bot, bietet Mdglichkeiten fiir spontane Be-
suche unabhingig von der Nutzung sonstiger
Angebote oder Dienstleistungen (Ingelheim).
Dieser offene Bereich ist die Visitenkarte des
Hauses und hat damit auch eine Schliissel-
funktion fiir die Zuginglichkeit anderer Be-
reiche. Gleichzeitig soll er Aufenthaltsqualitét
fiir unterschiedliche Nutzergruppen bieten.

Veranstaltungsraum férdert generationen-
tibergreifende Begegnung und stéirkt die
Bedeutung im Quartier

Neben der spontanen, zufilligen Begegnung
ist die Zusammenfiihrung unterschiedlicher
Ziel- und Nutzergruppen {iiber Veranstal-
tungen wie Stadtteilfeste oder kulturelle
Ereignisse ein wichtiges Instrument der Ge-
meinschaftseinrichtungen zur Forderung
generationeniibergreifender =~ Begegnung.
Offentliche Veranstaltungen dienen auch
der Bekanntmachung und Etablierung ei-
ner Gemeinschaftseinrichtung im Stadtteil
und stirken ihre Bedeutung als identitéts-
pragender Ort im Quartier. Ein gréRerer
Veranstaltungsraum ist daher ein weiteres
zentrales Element im Raumprogramm. Als
gut geeignet hat sich eine Grofle zwischen
60 und 140 m2 erwiesen. Ein groBer Raum ist
allerdings im Unterhalt kostspielig, wenn er
nur punktuell fiir besondere Veranstaltungen
genutzt werden kann. Weitere Nutzungsmog-
lichkeiten sollten also von vornherein in der
rdumlichen Konzeption mitgedacht werden.

Multifunktionalitiit erdffnet Spielrdume fiir
vielfdltige Nutzung

Die nutzungsoffene Gestaltung der Rium-
lichkeiten einer Gemeinschaftseinrich-
tung eroffnet, insbesondere wenn der zur
Verfiigung stehende Raum begrenzt ist,
breitere Nutzungsoptionen angesichts der
vielfdltigen Bedarfe der unterschiedlichen
anzusprechenden Bewohnergruppen. Fle-
xible Trenn- bzw. Faltwidnde und mobile
Einrichtungsgegenstdnde sind Elemente,
die die multifunktionale Nutzbarkeit von
Ridumen ermdoglichen. In Abhingigkeit von
der Breite des angestrebten Nutzungsspek-
trums entstehen besondere Anforderungen
an bautechnische Details wie Bodenbeldge
und Schallddmmung. Zu beachten ist, dass
die Multifunktionalitédt zusétzliche Anforde-
rungen auf der organisatorischen Seite stellt,

Das offene Café im Eingangsbereich ist Treffpunkt
fur alle Generationen und ladt zum spontanen,
unverbindlichen Besuch ein (Ingelheim)

z. B. muss der Auf- und Abbau vor und nach
dem Nutzerwechsel durch Personalkraf-
te oder in Selbstorganisation sichergestellt
werden (Sonneberg).

Grundlagen fiir selbst organisierte Nutzung
schaffen

Die Forderung selbst organisierter Nut-
zungen nimmt vor dem Hintergrund knap-
per personeller Ressourcen, aber auch um
Aneignung zu unterstiitzen, einen hohen
Stellenwert ein. Auf der baulichen Seite sind
hierfiir entsprechende Voraussetzungen zu
schaffen. Einen wichtigen Aspekt stellt die
separate ErschlieBbarkeit und Zugénglich-
keit einzelner Rdume auch aullerhalb regu-
larer Nutzungszeiten dar. Dariiber hinaus
sind durch rdumliche Zuordnungen und in-
telligente Schliel3systeme flexible Nutzungs-
optionen zu ermdglichen (Diisseldorf).

Réumliche Voraussetzungen fiir Nihe und
Distanz der Generationen

Die unterschiedlichen Generationen haben
vielfdltige Vorstellungen zur Nutzung und
Gestaltung von R&dumlichkeiten. Es kann
nicht davon ausgegangen werden, dass eine
gemeinsame Nutzung von Rdumlichkeiten
generell konfliktfrei moglich ist. Soweit die
rdumlichen Voraussetzungen es zulassen,
ist es sinnvoll, eigene Nutzungsbereiche fiir

"

Uber ein Codierungsgerét
am Eingang der Gemein
schaftseinrichtung werden
die entsprechend der via
Internet vorgenommenen
Buchung befristeten Zu
gangsberechtigungen fur
bestimmte Rdume auf den
Schlissel geladen (Dussel
dorf)
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unterschiedliche Nutzergruppen bereitzu-
stellen, um so ein ausgewogenes Verhiltnis
von Ndhe und Distanz von Jung und Alt un-
ter einem Dach zu erméglichen.

»Barrierefreiheit“ ist die Basis generationsii-
bergreifender Einrichtungen

Barrierefreiheit ist auf der baulich-tech-
nischen Seite nicht nur fiir dltere Menschen,
sondern an vielen Punkten auch aus der
Sicht von Familien mit Kindern wichtig.
Auch wenn sich bei Umnutzungsprojekten
Barrierefreiheit teilweise nur unter hohem
Aufwand herstellen 14R8t, ist sie als Voraus-
setzung fiir die Nutzung durch alle Gene-
rationen erforderlich. Daneben sind auch
weitere Nutzungsbarrieren zu beachten, die
sich z. B. aus dem kulturellen Hintergrund
einzelner Bewohnergruppen ergeben. Bei-
spielsweise sind groRziigig verglaste Ge-
meinschaftsrdume aufgrund ihrer Einseh-
barkeit fiir muslimische Frauen oft nicht
nutzbar, wenn nicht auch ein wirksamer
Sichtschutz angeboten wird.

Kiiche — zentraler Funktionsraum im Zwie-
spalt zwischen Gastro- und Projektanforde-
rungen

Kiichen haben in den meisten Gemein-
schaftseinrichtungen eine sehr hohe Bedeu-
tung. Gemeinsames Kochen und Essen for-
dert Austausch und Begegnung der Kulturen
und Generationen. Neben dem Kochen von
und fiir Laien gibt es auch professionelle
Anforderungen. Hohe Nachfrage findet in
vielen Gemeinschaftseinrichtungen ein
Mittagstischangebot. Ist das Essensangebot
als Gastronomieangebot einzustufen, muss
eine Gewerbekiiche eingerichtet werden,
fiir die besondere Nutzungs- und Hygiene-
vorschriften gelten. Damit entstehen extrem
hohe Kosten in der Ausstattung und die
Nutzbarkeit fiir kleinere Kursangebote wird
aufgrund der Hygieneanforderungen in Fra-
ge gestellt. Empfehlenswert scheint das in
einem Projekt erprobte , Kochstudiomodell“.
Es erlaubt die Einrichtung einer Kiiche, die
atmosphérisch eher einer Wohnkiiche ent-
spricht, aber auch fiir professionelle Zwecke
genutzt werden kann. Uber einen ,Hygie-
neplan® wird sichergestellt, dass die Kiiche
vor der Inbetriebnahme fiir professionelle
Angebote von einer Fachkraft entsprechend
gereinigt wird.

Organisatorische und soziale Aspekte

Um eine kontinuierliche und qualitédtvolle
Nutzung von Gemeinschaftseinrichtungen

zu gewidhrleisten, ist ein hoher Koordina-
tions- und Managementaufwand erforder-
lich. Dieser umfasst die technische und or-
ganisatorische Seite des Betriebes ebenso
wie die Organisation des inhaltlichen Ange-
botes und der Nutzung.

So viel Selbstorganisation wie maglich, so
viel Professionalitdt wie notig

Knapper werdende offentliche Finanzie-
rungsspielrdume fiihren dazu, dass kon-
tinuierlich verldssliche Personalmittel fiir
Gemeinschaftseinrichtungen in immer
geringerem Malle zur Verfligung stehen
und hohe Anforderungen an den Aufbau
»selbsttragender Strukturen® gestellt wer-
den. Die Erfahrungen zeigen, dass auch in
biirgerschaftlich organisierten Projekten,
die von viel freiwilligem Engagement getra-
gen werden, Management- und Koordinati-
onsaufgaben nicht auf rein ehrenamtlicher
Basis zu leisten sind (Miinchen). Ein hoher
(professioneller) Organisationsgrad kann je-
doch héufig eine ,passive“ Konsumhaltung
der Nutzer zur Folge haben, die eher zum
Kunden denn zum Gestalter der Gemein-
schaftseinrichtung werden. In diesem Span-
nungsfeld sind vor Ort geeignete Modelle
zwischen verantwortlicher Einbindung frei-
willigen Engagements und Sicherung von
Kontinuitdt und dauerhafter Qualitédt durch
professionelle Arbeit zu entwickeln.

Nebeneinander der Generationen und Mili-
eugruppen als Basis fiir das Miteinander

Aus den Fallstudien und Modellvorhaben
wird deutlich, dass in hoherem MaRe das
tolerierende Nebeneinander als das Mitei-
nander der Generationen im Alltag der Ge-
meinschaftseinrichtungen stattfindet. Die
Chance auf ein — wenn auch nur temporéres
oder zufélliges Miteinander — wird jedoch in
allen Gemeinschaftseinrichtungen bewahrt
und als ein zentraler Ankerpunkt der Nut-
zung gesehen. Nicht die intergenerativen
Angebote sorgen in der Mehrheit fiir Aus-
tausch zwischen den Generationen und un-
terschiedlichen Milieugruppen, sondern die
Begegnungen und Auseinandersetzungen,
die , beildufig entstehen. Das fiir alle Gene-
rationen ansprechende Angebotsspektrum
bietet jedoch den Schliissel fiir eine Nutzung
durch viele verschiedene Gruppen.

Aushandlungsprozesse miissen kontinuier-
lich stattfinden

Das ausgewogene Verhiltnis von Ndhe und
Distanz einzelner Nutzergruppen und Ge-
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nerationen zueinander ermoglicht einen
reibungsarmen Betrieb im Sinne des genera-
tioneniibergreifenden Ansatzes. Raum- und
Zeitmanagement sowie eine verldssliche
Kommunikationsebene und moderierte
Aushandlungsprozesse helfen, Konfliktpo-
tenzial durch unvertrédgliche Nutzungen zu
minimieren bzw. Konflikte zu 16sen.

Aktivierung des biirgerschaftlichen Engage-
ments als Managementaufgabe

Mit der gesellschaftlichen Diskussion um die
Starkung biirgerschaftlichen Engagements
zur Entlastung sozialstaatlicher Systeme ist
der Anspruch an die Nutzung der ehren-
amtlichen Potenziale in Gemeinschaftsein-
richtungen gestiegen. Das Spektrum der
moglichen Einsatzbereiche reicht von der
punktuellen Unterstiitzung von Aktionen
tiber regelméRige organisierte Angebote bis
zur selbststindigen Ubernahme von Ver-
antwortungsbereichen im Rahmen der Ge-
schéftsfithrung.

Offenheit und Transparenz

Damit Personen, die sich engagieren wol-
len, ihren Platz finden konnen, muss die
Offenheit fiir freiwilliges Engagement nach
auBen signalisiert werden. Mogliche Einatz-
bereiche, Erwartungen und Rahmenbedin-
gungen fiir die Mitarbeit miissen transparent
dargestellt werden (Diisseldorf, Miinchen).

Anerkennung schafft Motivation

Anerkannt und ernst genommen zu werden,
ist eine wichtige Motivation fiir freiwilliges
Engagement. Der Beitrag, den engagierte
Biirger zum Betrieb einer Gemeinschaftsein-
richtung leisten, ist deswegen im Alltag der
Einrichtungen immer wieder herauszustel-
len. Angemessene Formen der Anerkennung
miissen gefunden und gepflegtwerden. Diese
reichen von der ideellen Anerkennung als di-

Mit einem Infostand wirbt der Tragerverein der
Nachbarschaftsborse am Ackermannbogen in Min
chen neue Mitglieder

rekte personliche Anerkennung und Ehrung
bis zu materieller Anerkennung iiber Sach-
leistungen (z. B. kostenfreie Nutzung der An-
gebote der Gemeinschaftseinrichtung) oder
finanziellen Aufwandsentschadigungen.

Technologische Aspekte

Der Einsatz und die Erprobung neuer Tech-
nologien werden als besonderes Ziel und
Querschnittsthema im Rahmen des For-
schungsfeldes verfolgt. Wie konnen durch
den Einsatz von neuen Technologien die At-
traktivitdit und generationeniibergreifende
Nutzbarkeit sowie der effektive, nachhaltige
und Kosten sparende Betrieb von Gemein-
schaftseinrichtungen geférdert werden?
Diese iibergreifende Fragestellung pragt den
Technologieeinsatzim Themenschwerpunkt
A. Die entsprechend eingesetzten Technolo-
giebausteine lagen in den Modellvorhaben
und Fallstudien in drei iibergeordneten Ein-
satzbereichen:

e Einsatz innovativer Informations- und
Kommunikationstechnologien zur For-
derung nachbarschaftlicher Netze, z. B.
Stadtteilportal, Quartiersintranet;

¢ Technologiegestiitzte Dienstleistungsan-
gebote fiir das Quartier, z. B. Dienstleis-
tungsdrehscheibe, Bildschirmkommu-
nikation fiir mobilitdtseingeschrénkte
Menschen im Quartier;

¢ Innovative Technologien zur Optimierung
des Betriebes, z. B. Geothermie, schliissel-
freier Zugang per biometrischem Code.

Die praktische Erprobung neuer Techno-
logien bezog sich dabei zum einen auf die
Anwendungsreife und Handhabbarkeit der
Module, zum anderen aber auch auf die Ak-
zeptanz bei den unterschiedlichen Bewoh-
nergruppen’.

Rechtliche Aspekte

Viele formelle Rahmensetzungen durch
Gesetzes- und andere Rechtsgrundlagen
beeinflussen die Entwicklung und den Be-
trieb von Gemeinschaftseinrichtungen. Im
Hinblick auf bauliche Losungen sowie auf
organisatorische Aspekte und Finanzie-
rungsstrategien sind sie bei der Umsetzung
neuer und innovativer Ansdtze nicht immer
forderlich.

Rechtliche Hemmnisse bei der Umsetzung
innovativer baulicher Losungen

Die Umnutzung oder provisorische Nutzung
von fiir andere Zwecke erbauten Raumlich-

M

Uber die Ergebnisse des
Sondergutachtens ,,Quar
tiersentwicklung und neue
Technologien® wird berichtet
in: BBR (Hrsg.): Innovationen
far familien- und alten
gerechte Stadtquartiere:
Quartiersentwicklung und
neue Technologien.
ExWoSt-Informationen Nr.
32/2, Bonn 2007

Download unter:
http://www.bbsr.bund.de/
cln_016/nn_21888/BBSR/
DE/FP/ExWoSt/Forschungs
felder/InnovationenFamilie
Stadtquartiere/05__Veroef
fentlichungen.html
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Bauordnungsrechtliche Auflagen brachten Heraus
forderungen mit sich - am Ende war es trotzdem so
weit: aus Tiefgarage wird Kreativgarage (MUnchen)

keiten sowie die Schaffung multifunktio-
naler und flexibler Grundrisskonzepte wird
teilweise durch bauordnungsrechtliche
Auflagen erschwert. Der ,erforderliche
Stellplatznachweis“ (insbesondere in ver-
dichteten Lagen), die ,notwendige“ Zahl
der Toilettenrdume oder besondere brand-
schutzrechtliche Anforderungen verhindern
in manchen Féllen, dass unter qualitativen
Aspekten wiinschenswerte Losungen umge-
setzt werden und tragen dariiber hinaus zu
Kostensteigerungen bei, die die Projektrea-
lisierung infrage stellen kénnen (Miinchen).
Eine frithzeitige intensive und konstruk-
tive Zusammenarbeit mit den zustdndigen
Bauordnungsdmtern, kann dazu beitragen,
Handlungsspielrdume zugunsten der sinn-
vollsten, kostengiinstigsten Losung auszu-
loten. In vielen Projekten werden Fragen des
Immissionsschutzes beriihrt. Die Nutzung
von Gemeinschaftseinrichtungen fiir 6ffent-
liche und halbbffentliche Zwecke, an- und
abfahrende Besucher sowie Veranstaltungen
im 6ffentlichen Raum verursachen Lirmbe-
lastungen, die insbesondere in integrierten
Lagen in der Ndhe zu Wohngebduden zu
Problemen fiihren kénnen. Losungsansétze
sind hier allerdings weniger tiber rechtliche
Kldrungen als vielmehr iiber Aushandlungs-
prozesse im Dialog mit den Betroffenen zu
entwickeln.

Rechtliche Aspekte im Betrieb

Von zentraler Bedeutung fiir die Forderung
nachbarschaftlicher Begegnung und die
Belebung von Gemeinschaftseinrichtungen
sind gastronomische Angebote. Der Mit-
tagstisch oder das Stadtteilcafé werden hédu-
fig mit Hilfe von Arbeitsférdermanahmen
oder von den Nutzern selbst organisiert.
Hierbei konnen wettbewerbsrechtliche As-
pekte Bedeutung erhalten, wenn privatwirt-
schaftliche Dienstleister durch die in der
Regel gemeinniitzig ausgerichteten Ange-
bote der Gemeinschaftseinrichtungen ihre
wirtschaftlichen Interessen tangiert sehen.
Auch haushaltsnahe Dienstleistungsange-
bote von Gemeinschaftseinrichtungen kon-
nen hiervon betroffen sein. Der Dialog mit
Betroffenen bzw. Kritikern sollte friihzeitig
gesucht werden, um zu fiir alle akzeptablen
Losungen zu kommen.

Rechtliche Grundlagen von Forderprogram-
men als Rahmenbedingung der Finanzie-
rung

Offentliche Forderprogramme, wie z. B. die
Stadtebauforderung, sind zum Teil noch sehr
stark auf Kommunen als handelnde Akteure
ausgerichtet. Bei der Entwicklung neuer
Tragermodelle konnen sich daraus Schwie-
rigkeiten in Bezug auf die Inanspruchnahme
dieser Fordermittel ergeben. So sind Pro-
jekte, die in 6ffentlich-privater Partnerschaft
entwickelt werden, nicht in gleichem MaRle
forderfdahig, wie rein kommunale Projekte.
Auch die komplexen Projektentwicklungs-
verfahren, die die Kooperation unterschied-
licher Akteure erfordern und in denen ein
endgiiltiges Tragermodell erst sukzessive
entwickelt wird, sind mit den Rahmenbe-
dingungen offentlicher Forderprogramme
hiufig schwer in Ubereinstimmung zu brin-
gen (Bremen). Eine starkere Ausrichtung von
Forderprogrammen und -richtlinien auf die
Anforderungen vielféltiger Akteurskonstel-
lationen, Projektentwicklungsverfahren und
Tragermodelle kann die Umsetzung innova-
tiver Losungen befoérdern.
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1.4 Eigentumsformen, Trigermo-
delle und Akteurskonstellati-
onen

Eigentumsformen, Tridgermodelle und
Rechtsformen

Die Modellvorhaben und Fallstudien im
Themenschwerpunkt  Gemeinschaftsein-
richtungen bilden ein weites Spektrum an
unterschiedlichen Trdgermodellen und Ak-
teurskonstellationen in der Entwicklung
und im Betrieb von Gemeinschaftseinrich-
tungen ab. Mit ihren Erfahrungen zeigen sie
neue Wege jenseits der , klassischen Tréger-
schaftsmodelle fiir Gemeinschaftseinrich-
tungen auf, bei denen die Kommune oder
ein sozialer Trager allein die Verantwortung
fiir eine Einrichtung ibernimmt. In der Ge-
samtschau wird deutlich, dass es nicht ein
ideales Tragermodell gibt, sondern dass die
Tragermodelle vor dem Hintergrund der je-
weiligen Rahmenbedingungen und Akteurs-
konstellationen dem angestrebten Projekt-
typ entsprechend zu entwickeln sind. Ent-
scheidend fiir den Erfolg ist in hohem Malle
eine gute Kooperationsbasis der beteiligten
Akteure.

Rollenwandel der Kommunen

Kommunen kdnnen durch ihre langjdhrigen,
umfangreichen Erfahrungen mit der Errich-
tung und dem Betrieb von zielgruppenspezi-
fischen Einrichtungen sozialer Infrastruktur
auf breite fachliche und organisatorische
Kompetenzen zuriickgreifen. Aufgrund
knapper werdender finanzieller Handlungs-
spielrdume, aber auch aus inhaltlichen Er-
wédgungen gewinnt die Zusammenarbeit mit
verschiedenen Kooperationspartnern, die
sowohl wirtschaftliche, wie auch inhaltliche
Verantwortung in der Errichtung und im Be-
trieb von Gemeinschaftseinrichtungen tiber-
nehmen, immer mehr an Bedeutung (Son-
neberg). In vielen Fillen {ibernimmt die
Kommune zwar noch die Verantwortung fiir
die Herstellung und bleibt Eigentiimerin der
Objekte und Raumlichkeiten, die sie dann
jedoch an andere Triager vermietet oder ver-
pachtet. Dies hat den Vorteil, dass die bau-
lich-rdumliche Ausformung und Qualitédt aus
kommunaler Sicht bestimmt werden kann.
Immer hiufiger iibernehmen aber auch an-
dere Akteure die Funktion des Bauherrn und
Eigentlimers von Gemeinschaftseinrich-
tungen. Kommunen entwickeln sich vom
Hauptverantwortlichen zu Unterstiitzern
und Forderern der Entwicklung von Gemein-
schaftseinrichtungen. Dort, wo diese mit 6f-

fentlicher Forderung unterstiitzt wird, bleibt
es die Aufgabe der Kommunen, qualitative
Anforderungen im Sinne einer nachhaltigen
Quartiersentwicklung in den Prozess einzu-
bringen und deren Umsetzung abzusichern.
Dartiiber hinaus sind die Kommunen gefragt,
ihre fachlichen Kompetenzen, ihre organisa-
torischen Erfahrungen, z. B. bei der Akquisi-
tion von Fordermitteln, und ihre Verbin-
dungen in der Stadtgesellschaft zur Unter-
stiitzung auch von nicht offentlich getra-
genen Gemeinschaftseinrichtungen einzu-
setzen. Dies erfordert ein neues partner-
schaftliches Rollenverstdndnis und projekto-
rientiertes Handeln, das in den Kommunen
noch nicht tiberall zur selbstverstdndlichen
Praxis gehort.

Erfahrungen und Kompetenzen sozialer
Tréiger

Neben den Kommunen spielen soziale Tra-
ger in Form von Wohlfahrtsverbédnden oder
anderen sozialen Organisationen nach wie
vor eine wichtige Rolle als Trager und Betrei-
ber von Gemeinschaftseinrichtungen. Das
Informations-, Fortbildungs- und Service-
netzwerk, das die grof3en Wohlfahrtsverbédn-
de ihren Mitgliedsorganisationen bieten,
wirkt unterstiitzend im Alltagsbetrieb und
erweitert die Handlungsspielriume der Ein-
richtungen.

Kirche als erfahrener, etablierter Partner vor
Ort

In vielen Stadtteilen blicken die Kirchen mit
ihren Gemeindezentren bereits auf eine lan-
ge Tradition der gemeinwesenorientierten
Arbeit zurtick. Sie verfiigen zum einen, iiber
héufig zentral gelegene Raumressourcen im
Quartier und haben zum anderen Zugang zu

Kirche und Kommune
kooperieren beim Bau des
Multifunktionalen Zen
trums in Wolkenrasen - die
Projektpartner beim ersten
Spatenstich (Sonneberg)
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einem festen Stamm von Gemeindemitglie-
dern und Bewohnergruppen im Quartier.
Sie sind damit wichtige Partner, wenn es um
die Organisation und Trigerschaft von Ge-
meinschaftseinrichtungen geht. Aufgrund
finanzieller und personeller Einschnitte, die
viele Gemeinden angesichts des Mitglieder-
riickgangs zu bewiltigen haben, sind auch
sie vielfach auf der Suche nach neuen Alli-
anzen auf Quartiersebene (Bremen).

Wohnungswirtschaft iibernimmt neue
Aufgaben

Wohnungsunternehmen engagieren sich
zunehmend fiir quartiersbezogene Ge-
meinschaftseinrichtungen mit dem Ziel,
ihren Wohnungsbestand attraktiv zu hal-
ten und die Sozialstruktur zu stabilisieren.
Der Schwerpunkt ihres Engagements liegt
darin, Rdumlichkeiten fiir die nachbar-
schaftsorientierte Nutzung bereitzustellen
bzw. herzurichten (Hamburg). Hier sind sie
als wichtige Kooperationspartner zu sehen.
Ihre wirtschaftlichen und baulich-tech-
nischen Kompetenzen bilden ein grofes
Potenzial zur Unterstiitzung des Aufbaus
von Gemeinschaftseinrichtungen. In be-
sonderen Fillen geht das Engagement von
Wohnungsunternehmen auch so weit, dass
sie die Verantwortung fiir den Betrieb der
Einrichtungen {ibernehmen. Zum Teil steht
im Unternehmen hierfiir die Kompetenz im
Bereich Sozialmanagement zur Verfiigung.
Nicht selten griinden Wohnungsunterneh-
men eigene Vereine als Tréger fiir soziale
Malnahmen (Schwerin) oder sie geben die
inhaltlichen Aufgaben an einen externen so-
zialen Trager weiter. Dabei sind die Anforde-
rungen an die Arbeit der jeweiligen Gemein-
schaftseinrichtung mehr oder minder stark
von wohnungswirtschaftlichen Interessen
(z. B. Ubernahme von Dienstleistungen wie
Nachbarschaftsschlichtungen) geprégt.

1=
-

Der Vorstand der Baugenossenschaft freier Gewerk
schafter eG préasentiert das Konzept flr das neue
Nachbarschaftszentrum im Quartier (Hamburg)

Biirgerschaftliches Engagement mit hoher
Verantwortungsbereitschaft

Das birgerschaftliche Engagement be-
schrankt sich nicht auf die Unterstiitzung
von Gemeinschaftseinrichtungen im All-
tagsbetrieb. Auf der Basis einer stark ausge-
pragten Quartiersidentitédt sind Stadtteilbe-
wohner zum Teil bereit — mit entsprechender
offentlicher Unterstiitzung — die Verantwor-
tung fiir den Betrieb von Gemeinschaftsein-
richtungen insgesamt zu {bernehmen
(Miinchen). Der Quartiersbezug dieser Ein-
richtungen ist durch die Verankerung des
Tragers im Quartier in der Regel besonders
hoch. Fiir biirgerschaftliche Tréger ist der
Betrieb von Gemeinschaftseinrichtungen
allerdings kein Alltagsgeschift. Dies sorgt
auf der einen Seite fiir eine hdufig auller-
ordentliche Motivation und Kreativitidt, aus
der neue unkonventionelle inhaltliche wie
auch organisatorische Konzepte erwach-
sen. Auf der anderen Seite bedeutet dies
aber auch, dass bestimmte Kompetenzen,
die bei professionellen Tragern bereits vor-
handen sind, erst erworben werden miissen.
Diese Lernprozesse stellen gerade in der
Entstehungsphase einer Einrichtung eine
zusitzliche hohe Belastung dar. In der Re-
gel ibernimmt ein Kern von Aktiven — zum
Teil vergiitet, aber immer auch zu grofen
Anteilen ehrenamtlich - die Hauptverant-
wortung in der Geschéftsfiihrung. Dies ist
einerseits sinnvoll, um Handlungsfahigkeit
zu gewdhrleisten, macht andererseits den
reibungslosen Betrieb aber auch abhingig
von bestimmten Schliisselpersonen. Die
Frage der langfristigen Absicherung dieses
hohen individuellen Engagements ist in den
meisten Projekten noch zu beantworten.

Kompetenzen biindeln durch Kooperation

Viele Gemeinschaftseinrichtungen werden
nicht von einem Akteur allein, sondern in
Kooperation mehrerer Akteure entwickelt
und betrieben. Nicht selten werden Ein-
richtungen von einem Verbund sozialer
Trager gefiihrt. Es geht darum, Synergien zu
erschliefen, die sich durch die raumliche
Ndhe unterschiedlicher Arbeitsschwer-
punkte einzelner Trager ergeben. Um die
lokale Verankerung und den Quartiersbe-
zug einer Einrichtung zu sichern, suchen
insbesondere {iberregional tdtige Trager
die Zusammenarbeit mit lokalen Akteuren.
Die Zusammenarbeit zwischen Kommune,
Wohnungsunternehmen und sozialem Tra-
ger bietet sich als weiteres Kooperations-
modell vor dem Hintergrund gemeinsamer
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Interessen insbesondere in sozial belasteten
Quartieren an. Das Zusammenwirken meh-
rerer Akteure fiir eine Einrichtung kann eine
breitere Akzeptanz im Stadtteil und in der
Stadtgesellschaft sicherstellen, die in der
Projektentwicklung unterstiitzend wirkt
(Bremen). Gleichzeitig zeigt die Erfahrung
der Projekte aber auch, dass die Zusammen-
arbeit mehrerer gleichberechtigter Akteure
zu mangelnder Handlungsfihigkeit fiihren
kann, wenn Zustdndigkeiten und Verant-
wortungen nicht eindeutig geregelt sind.

Kein Konigsweg in Sicht

Wie sieht das ideale Tragermodell fiir gene-
rationeniibergreifende Gemeinschaftsein-
richtungen aus? Auf diese Frage gibt es keine
eindeutige Antwort. Die erfahrenen Trager
von Gemeinschaftseinrichtungen, wie die
Kommunen und soziale Tréger, bringen viele
Kompetenzen mit, die andere sich erst erar-
beiten miissen. Die Kreativitét biirgerschaft-
lichen Engagements setzt dagegen wichtige
Impulse wo Kommunen und andere Triger
sich zuriickziehen oder noch nicht angekom-
men sind und sichert die lokale Verankerung
der Projekte. Allein um die Verantwortung
fiir eine nachhaltige Entwicklung der Stadt-
quartiere auf eine breitere Basis zu stellen,
werden zukiinftig private und biirgerschaft-
liche Akteure — im Sinne lokaler Verantwor-
tungsgemeinschaften — fiir den Aufbau und
die Unterstiitzung von Gemeinschaftsein-
richtungen gewonnen werden miissen. Das
spricht fiir die Kooperation mehrerer Ak-
teure, die gleichzeitig eine breite Akzeptanz
fiir die Einrichtungen sichern kann. Fiir ge-
meinsames erfolgreiches Handeln sind aller-
dings klare, tiberschaubare Strukturen und
Verantwortlichkeiten die Voraussetzung.

Interne und externe Kooperationspartner
und -formen in der Projektentwicklung
und im Betrieb

Die Aktivierung und Zusammenarbeit unter-
schiedlicher Akteure ist eine wichtige Voraus-
setzung, um den vielfdltigen Anforderungen
und Aufgaben generationeniibergreifender
Gemeinschaftseinrichtungen in der Pro-
jektentwicklung und im Betrieb gerecht zu
werden. Damit nicht viele Kéche den Brei
verderben, sollten Formen der Kooperation
gemeinsam aktiv gestaltet werden.

Kooperationen in der Projektentwicklung
und -realisierung

Die in den Modellvorhaben und Fallstu-
dien erprobten Akteurskonstellationen in

der Projektentwicklung und -realisierung
sind vielfdltig. Die Formen der Zusammen-
arbeit reichen vom informellen partner-
schaftlichen Verbund bis zur vertraglich
gebundenen Kooperation. In den Projekten
wurden verschiedene Instrumente und Ver-
fahren erprobt, die zur Absicherung einer
erfolgreichen Kooperation unabhéngig von
der konkreten Akteurskonstellation beitra-
gen konnen. Entscheidende Voraussetzung
ist immer ein gemeinsames Interesse an der
Problemldsung vor Ort.

Zu Beginn des Prozesses Ziele gemeinsam
definieren

Die unterschiedlichen Motivationen, Rah-
menbedingungen und Handlungsoptionen
der einzelnen Akteure bedingen zum Teil
unterschiedliche Herangehensweisen und
Zielsetzungen fiir ein Projekt. Um quali-
tatvolle Ergebnisse vor dem Hintergrund
nicht immer gleicher Interessenlagen zu
erreichen, hat es sich als sinnvoll erwiesen,
zu Beginn des Prozesses der konkreten De-
finition und Vereinbarung gemeinsamer
Zielsetzungen und Qualitdtsanforderungen
besondere Aufmerksamkeit zu schenken.

Formen der Zusammenarbeit kldren

Neben den gemeinsamen Zielen ist auch die
Vereinbarung verbindlicher Formen der Zu-
sammenarbeit wichtig. So sollten feste An-
sprechpartner fiir das Projekt auf der Seite je-
des Kooperationspartners benannt werden,
die in den Organisationen bzw. Kommunen,
die sie vertreten erforderliche Klarungen
herbeifiihren und Zustidndigkeiten regeln.
Die personelle Kontinuitdt dieser Ansprech-
partner ist gerade in ldngeren, komplexen
Prozessen der Projektentwicklung von hoher
Bedeutung. Eine Projektsteuerungsgruppe,
in der die beteiligten Akteure sich regelma-
Rig treffen, Informationen austauschen und
die erforderlichen Entscheidungen treffen,
ist Grundlage fiir eine gleichberechtigte,
transparente und konstruktive Zusammen-
arbeit (Hamburg).

Kooperationsvereinbarungen abschliefsen

Der Abschluss formalisierter Kooperations-
vereinbarungen, in denen Verantwortung
und Aufgaben der einzelnen Kooperations-
partner sowie Formen der Zusammenarbeit
und Entscheidungsfindung im Planungs-
und Realisierungsprozess geregelt sind, hat
sich als hilfreich fiir eine kooperative Pro-
jektentwicklung, insbesondere in der Ko-
operation von privaten und 6ffentlichen Ak-
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Private und offentliche Tra
ger entwickelten gemeinsam
das Konzept flr das Fami
lien- und Quartierszentrums
Neue Vahr Nord (Bremen)

teuren erwiesen (Sonneberg). Dabei geht es
weniger um rechtlich einklagbare Vereinba-
rungen als vielmehr um die Selbstverpflich-
tung der Akteure auf konkrete Rahmenbe-
dingungen der Kooperation, auf die die Part-
ner sich im Konfliktfall berufen konnen, um
konstruktive Losungen herbeizufiihren.

Ziele éffentlicher Forderung absichern

Dort, wo Wohnungsunternehmen, soziale
Triager oder biirgerschaftliche Akteure iiber
offentliche Forderung unterstiitzt werden,
miissen Formen fiir die dauerhafte Absiche-
rung der mit der Férderung verbundenen
Qualitédtsziele gefunden werden. Dies be-
trifft zundchst konkrete Verpflichtungen,
die iiber grundbuchliche Festschreibungen
oder Vertrdge festgehalten werden. Die Er-
fahrung der Projekte zeigt, dass dartiiber hi-
naus ein Qualititsmanagement im Prozess
ein wichtiges Instrument zur Absicherung
der zwischen offentlicher Hand und pri-
vatem Trager vereinbarten Qualitétsziele ist.
Insbesondere fiir biirgerschaftliche Trager
ist eine konstruktive Beratung und Beglei-
tung durch in diesem Bereich erfahrene Pro-
jektmanager eine wichtige Unterstiitzung in
der Umsetzung (Diisseldorf).

Vielféiltige Kooperationen zur Qualifizierung
der Alltagsarbeit

Im Alltagsbetrieb ist fiir die Gemein-
schaftseinrichtungen ein groBes Spektrum
von Kooperationspartnern bedeutend.
Soziale Dienste, Bildungstrdger, Schulen,
Stadtteilinitiativen, Kirchen, Quartiersma-
nagement aber auch Geschiftsleute und die

lokale Politik gehoren zu den wichtigsten
Kooperationspartnern. Soziale Dienste und
Bildungstrédger ergdnzen das inhaltliche An-
gebot der Einrichtungen mit ihren Bildungs-
und Beratungsangeboten. Die Zusammen-
arbeit mit anderen Akteuren reicht vom
regelmidlligen Informationsaustausch {iiber
gemeinsame Veranstaltungen und Projekte
bis zur gemeinsamen Offentlichkeitsarbeit.
Zielgruppenspezifische Einrichtungen, wie
Senioreneinrichtungen, Kinderbetreuungs-
einrichtungen, Jugendzentren sind wichtige
Partner, wenn es um die gezielte Ansprache
einer bestimmten Bewohnergruppe geht.
Die Einbindung der lokalen Politik ist ein
wichtiger Erfolgsfaktor. Thre Unterstiitzung
ist bedeutend, wenn es um Grundsatzent-
scheidungen zum Aufbau der Einrichtung,
die Akquisition von Fordermitteln und
Sponsorengeldern geht, und sie sorgt fiir
eine breite Akzeptanz der Einrichtung im
Stadtteil.

Beirat erméglicht Mitwirkung und sorgt fiir
Transparenz

Um die wichtigsten Kooperationspartner
kontinuierlich in die Planungen und Ent-
wicklungen einzubinden und ihnen Mog-
lichkeiten der Mitwirkung im Rahmen der
strategischen Ausrichtung des Angebotes zu
eroffnen, wurde in mehreren untersuchten
Projekten ein Beirat eingerichtet. Ein sol-
ches Gremium hat sich an vielen Stellen
bewihrt, indem es Transparenz fiir Forder-
geber herstellt, die Grundlage fiir eine brei-
te Akzeptanz bei lokalen Akteuren legt und
neue fachliche Impulse fiir die Arbeit der
Gemeinschaftseinrichtung liefern kann.
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1.5 Grundlagen der Finanzierung

So verschieden wie die Tragermodelle der
untersuchten Gemeinschaftseinrichtungen
sind auch die Konzepte fiir die Finanzierung
sowohl des Baus wie auch des Betriebes. Nur
selten ist ein Akteur in der Lage, die finan-
zielle Verantwortung fiir eine Einrichtung
komplett zu tibernehmen. Insofern 14sst sich
tiberall ein in Abhédngigkeit von der jewei-
ligen Akteurskonstellation und Gebietskulis-
se unterschiedlicher Mix an Finanzierungs-
bausteinen vorfinden. In der Gesamtschau
wird deutlich, dass bei der Finanzierung des
Baus von Gemeinschaftseinrichtungen der
offentlichen Hand nach wie vor eine hohe
Verantwortung zukommt. Im Betrieb der
Einrichtungen ist das Spektrum der Finan-
zierungsquellen sehr viel breiter angelegt.

Finanzierung von Planung und Bau

Die Herrichtung von Rdumlichkeiten fiir
Gemeinschaftseinrichtungen und auch er-
gidnzender Freirdume (vgl. auch Teil II, The-
menschwerpunkt B, Kapitel 2.5) erfordert
beim Neubau wie auch beim Umbau vor-
handener Bausubstanz einen relativ hohen
investiven Mitteleinsatz. Das erforderliche
Finanzvolumen wird von dem jeweiligen
Bauherrn zu unterschiedlichen Anteilen
iiber Eigenmittel, Darlehen sowie oOffent-
liche Forderung akquiriert. In den unter-
suchten Beispielen sind iiberwiegend Kom-
munen und Wohnungsunternehmen die
handelnden Akteure. Aber auch Stiftungen,
biirgerschaftliche Trager oder Privatper-
sonen libernehmen Verantwortung fiir den
Bau von Gemeinschaftseinrichtungen und
zeigen kreative Finanzierungswege auf.

Stiftung als Modell zum Einwerben von
Eigenkapital

Fehlende Eigenmittel bilden insbesondere
fiir biirgerschaftliche Tréger die erste Hiirde

Ohne offentliche Forderung wére es vielerorts nicht
maoglich, neue Gemeinschaftseinrichtungen zu
errichten (Ingelheim)

in der Finanzierung. Stiftungen mit ihrem
zweckgebundenen Stiftungsvermogen ver-
fiigen tiber besondere Moglichkeiten bei der
Finanzierung von Gemeinschaftseinrich-
tungen. In Ubertragung der Erfahrungen aus
den Fallstudien konnte das Modell der Biir-
gerstiftung, in die Stadtteilbewohner und an-
dere Forderer Kapital eingeben, gerade biir-
gerschaftlichen Trégern eigene Handlungs-
spielrdume in der Finanzierung erdffnen.

Private Forderdarlehen als alternative Fi-
nanzierungsquelle

Wohnungsunternehmen und andere privat-
wirtschaftlich handelnde Akteure miissen
neben unterschiedlichen Finanzierungs-
bausteinen auch Fremdmittel in Form von
Darlehen in ihre Finanzierung einbeziehen,
die dann {iber die Miete refinanziert wer-
den. Um die Mieten im Sinne der sozialen
Nutzung der Einrichtung gering zu halten,
versuchen gemeinniitzige soziale oder biir-
gerschaftliche Tréger, alternative Darlehens-
geber zu finden, die bereit sind, durch Be-
reitstellung von Kapital zu relativ geringen
Zinssdtzen den Betrieb der Einrichtung zu
unterstiitzen. Modelle, die allerdings in biir-
gerlich geprégten Stadtteilen vor dem Hin-
tergrund einer besonderen Quartiersidenti-
tdt eher in Frage kommen, sind die Einwer-
bung von Direktkrediten aus dem Stadtteil
oder die erhohte Genossenschaftseinlage
zur Finanzierung der Gemeinschaftsriume
in genossenschaftlichen Wohnprojekten
(Miinchen). Laufzeiten und Kiindigungs-
fristen fiir solche Darlehen bzw. Einlagen
sind allerdings mit Blick auf eine langfristig
stabile Finanzierungsbasis zu gestalten.

Offentliche Forderung ist nach wie vor
essenziell

In sechs von neun Modellvorhaben sowie in
der Mehrheit der Fallstudien wird die Her-
richtung der Raumlichkeiten 6ffentlich ge-
fordert. Mittel aus den Stddtebauférderpro-
grammen des Bundes bilden eine der zen-
tralen Finanzierungsgrundlage. Bedeutend
fiir in benachteiligten Quartieren umgesetz-
te Projekte sind vor allem die Programme
»Stadtteil mit besonderem Entwicklungsbe-
darf - die soziale Stadt“ sowie ,,Stadtumbau
West“. Die hieriiber abgedeckten Finanzie-
rungsanteile liegen in den einzelnen Pro-
jekten bei 50 bis 80 %. Daneben wurden in
einzelnen Projekten Férdermittel aus unter-
schiedlichen Landesprogrammen wie z. B.
dem Programm ,Initiative ergreifen“ des
Landes NRW in Anspruch genommen.
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Sonderzuwendungen und -forderungen
bringen Anerkennung und unterstiitzen
weitere Finanzakquisition

Sonderzuwendungen und -férderungen,
wie z. B. die Férderung im Forschungsfeld
des Experimentellen Wohnungs- und Stid-
tebaus haben die Anerkennung und Bedeu-
tung der Projekte gestdrkt. Solche Forde-
rungen geben wichtige Impulse, die fiir die
Akquisition weiterer Finanzierungsanteile
aber auch fiir die grundsitzliche Untersttit-
zung der lokalen Politik und der Verwaltung
der Kommunen hilfreich sind.

Finanzierungsbausteine fiir den Betrieb

Um eine erfolgreiche Arbeit von Gemein-
schaftseinrichtung im Sinne der jeweiligen,
quartiersbezogenen Aufgaben zu ermogli-
chen, sind je nach Gro8e und Typ der Einrich-
tung in nicht unerheblichem MaRe Perso-
nal-, Sach- sowie Raum- und Betriebskosten
zu finanzieren. Eine auskdmmliche Grund-
sicherung dieser laufenden Kosten durch
Kommunen oder andere Akteure wird heute
nur noch in wenigen Féllen bereitgestellt.
Die Projekte miissen daher fiir die Finanzie-
rung der Betriebskosten einen jeweils indivi-
duellen, kreativen Mix aus unterschiedlichen
Finanzierungsbausteinen entwickeln.

Projektférderungen kreativ nutzen

Die vielféltige inhaltliche Arbeit in den Ge-
meinschaftseinrichtungen wird in zahl-
reichen Fillen tiber die kreative Akquisition
von Mitteln in dem zur Verfiigung stehenden
StrauB von Sonderprogrammen und Pro-
jektforderungen zu unterschiedlichen The-
men, wie beispielsweise Beschéftigungs-,
Gesundheits- oder Integrationsférderung,
ermoglicht. Gerade in Quartieren, die zu den
Programmgebieten der Sozialen Stadt geho-
ren, stehen viele ergdnzende Forderpro-
gramme, wie das ESF-Programm ,Stdrken
vor Ort“, zur Verfiigung, die von Gemein-
schaftseinrichtungen fiir die Finanzierung
von Projekten genutzt werden. Es ist wichtig
Fordermittel einzuwerben, um das Ange-
botsspektrum der Einrichtungen entspre-
chend der Bedarfe im Stadtteil auszurichten
und zu erweitern. Dies erfordert aber auch
einen hohen organisatorischen Aufwand,
der nicht unerhebliche Personalkapazitdten
der Geschiftsfithrung in Anspruch nimmt.

Finanzielle Eigenstdndigkeit durch eigene
Einnahmen fordern

Die Refinanzierung durch eigene Einnah-
men hat im Rahmen der Betriebskonzepte

der untersuchten Projekte einen sehr un-
terschiedlichen Stellenwert. Uberall dort,
wo die eigenwirtschaftliche Tragfdhigkeit
der Einrichtung angestrebt wird — und dies
betrifft insbesondere biirgerschaftlich ge-
tragene Projekte — haben eigene Einnahmen
eine sehr hohe Bedeutung. Die Vermietung
von Rdumen ist eine der Quellen fiir eigene
Einnahmen. Je nach Gré8e und Typ der Ein-
richtung werden Rdaume dauerhaft an Ko-
operationspartner vermietet oder temporar
fiir einzelne Veranstaltungen oder Projekte
Nutzern aus dem Stadtteil oder anderen Ak-
teuren zur Verfiigung gestellt. Fiir die Stadt-
teilnutzung stellen die meisten Einrich-
tungen ihre Ridume allerdings zu sehr giin-
stigen Konditionen zur Verfiigung. Durch
Dienst- und Serviceleistungen der Gemein-
schaftseinrichtungen, wie Mittagstischange-
bote, Kleiderkammern o. A. lassen sich Ein-
richtungen nicht finanzieren. Gleichwohl
schaffen auch geringe Einnahmen Spielrdu-
me fiir chronisch unterfinanzierte Bereiche,
wie beispielsweise die Offentlichkeitsarbeit.

Gastronomie — Einnahmequelle oder zu
finanzierendes Kommunikationsangebot?

Der ,offene Bereich“ ist das Herzstiick vie-
ler generationeniibergreifender Gemein-
schaftseinrichtungen. Ziel und Wunsch
vieler Einrichtungen ist es, diesen durch ein
Gastronomieangebot zusdtzlich zu bele-
ben. Gleichzeitig wird die Chance gesehen,
hiertiber eigene Einnahmen zu erwirtschaf-
ten. Dies erweist sich allerdings zumeist
als falsche Hoffnung. Selbst dort, wo ein
professioneller eigenwirtschaftlicher Gas-
tronomiebetrieb im Zusammenhang mit
einer Gemeinschaftseinrichtung tragfdhig
ist, kann dieser kaum bzw. nur geringfiigige
Finanzierungsbeitrdge fiir die Einrichtung
insgesamt leisten. Insbesondere in sozial be-
lasteten Stadtteilen ldsst sich iber ein kon-

Uber den Verkauf von selbstgebackenem Kuchen
werden eigene Einnahmen erwirtschaftet - wenn
auch nur in geringem MaBe (Mlnchen)
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tinuierliches Caféangebot nur in seltenen
Féllen mehr als der benotigte Wareneinsatz,
Energiekosten etc. finanzieren, da Preise, die
tiber den Selbstkosten liegen, das Budget der
Bewohner in der Regel tibersteigen. Die per-
sonelle Betreuung kann unter diesen Bedin-
gungen nur ehrenamtlich oder iiber Arbeits-
fordermalnahmen sichergestellt werden.
Bei der Konzeption eines teilweise dffentlich
geférderten Gastronomieangebotes ist auch
die Frage der Konkurrenz zu gewerblichen
Anbietern im Stadtteil zu thematisieren (vgl.
S.49 f, Rechtliche Aspekte).

Lokale Wirtschaft als Kooperationspartner
gewinnen

Von den Beitrdgen, die Gemeinschaftsein-
richtungen insbesondere in sozial bela-
steten Quartieren im Rahmen der sozialen
Stabilisierung sowie der Image- und Identi-
tatsbildung nach innen und auflen leisten,
profitieren in der Regel die privatwirtschaft-
lichen Akteure in den Stadtteilen, wie die
Wohnungswirtschaft, Einzelhdndler, Firmen
u. A. in nicht unerheblichem MaRe. In meh-
reren Modellvorhaben hat sich vor diesem
Hintergrund vor allem die Wohnungswirt-
schaft engagiert und die Nachbarschafts-
arbeit durch kostenfreie oder -giinstige Be-
reitstellung von Rdumlichkeiten oder auch
direkte finanzielle Zuschiisse unterstiitzt.
Voraussetzung ist zum einen ein koopera-
tives Verhiltnis zur lokalen Wirtschaft sowie
zum anderen die o6ffentlichkeitswirksame
Darstellung der Leistungen von Gemein-
schaftseinrichtungen im Rahmen der Quar-
tiersentwicklung.

Sponsoren eréffnen zusdtzliche Handlungs-
spielrdume

Sponsorenmittel und Spenden sind Finan-
zierungsquellen, die zusédtzliche Hand-
lungsspielrdume eroffnen. Voraussetzung
fiir ihre Akquisition ist unter anderem eine
aktive Offentlichkeitsarbeit fiir die Einrich-
tung, die die Erfolge und Leistungen nach
aullen transparent macht. Das Einwerben
von Sponsorenmitteln kann, wenn es als
professionelles ,Fundraising betrieben
wird, zu einer bedeutenden Finanzierungs-
quelle werden. Allerdings sind hierfiir ent-
sprechende Kompetenzen und ein hoher
Zeitaufwand erforderlich.

Freiwilligenengagement — keine feste Grifse,
aber wichtige Ressource

Ohne das Engagement von Biirgerinnen und
Biirgern des Stadtteils wéren viele Angebote

und Leistungen von Gemeinschaftseinrich-
tungen nicht moglich. Das Spektrum der Ak-
tivitdten reicht von eigenen Kursangeboten
iiber die Unterstiitzung von Veranstaltungen
und Aktionen, Cafébewirtschaftung, Putz-
und Hausmeisterdiensten bis zur Ubernah-
me geschiftsfiihrender Aufgaben. Freiwilli-
ges Engagement stellt eine wichtige Ressour-
ce dar, die die Attraktivitdt und Lebendigkeit
der Gemeinschaftseinrichtungen stiitzt. Es
ist allerdings nicht als feste GréBe in das
Betriebskonzept zu integrieren. Biirger en-
gagieren sich zundchst aus eigenem Antrieb
und eigenem Interesse. Aus diesem Grund ist
mit diskontinuierlichen Aktivitdten zu rech-
nen. Haufig bezieht sich das Engagement auf
bestimmte Lebensabschnitte. Das auleror-
dentliche freiwillige Engagement bedarf po-
sitiver Resonanz und Anerkennung im Alltag
und kann zu einer wichtigen Grundlage von
Gemeinschaftseinrichtungen werden.

Selbsttragende Strukturen als wirtschaft-
liches Ziel?

Vor dem Hintergrund sinkender 6ffentlicher
Handlungsspielrdume wird der Aufbau
»selbsttragender Strukturen“ als Ziel in vie-
len Projekten angestrebt. Forderungen des
Betriebes sind aus diesem Grund oftmals
nur fiir eine Anschubphase von wenigen
Jahren angelegt. Die Chancen, eine eigen-
wirtschaftliche Tragfdhigkeit tatsdchlich zu
erreichen, sind in hohem MaRe abhingig
von den sozialen Rahmenbedingungen des
Quartiers. Eigene Einnahmen aus Kultur-
und Freizeitangeboten, Vermietung und
Gastronomie sind ebenso wie ein hohes,
kontinuierliches freiwilliges Engagement,
wenn {iberhaupt nur in gut situierten Mili-
eus zu realisieren. Nach Einschédtzung vieler
Einrichtungen bleibt selbst bei einem hohen
Anteil freiwilligen Engagements ein Bedarf
an professionell abzusichernden Koordina-
tions- und Unterstiitzungsleistungen, fiir
den Finanzierungsquellen zu finden sind.
Zur Zeit hat das Aktionsprogramm Mehrge-
nerationenhduser des Bundesministeriums
fiir Familie, Senioren Frauen und Jugend hier
eine entscheidende Bedeutung als Basis-
finanzierung vieler generationeniibergrei-
fender Gemeinschaftseinrichtungen. Dieses
Forderprogramm unterstiitzt die Einrich-
tungen allerdings nur zeitlich befristet. Die
Zukunft der Mehrgenerationenarbeit dieser
Einrichtungen nach Ende der fiinfjahrigen
Forderung ist noch offen.
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1.6 Prozesssteuerung und Pla-
nungskultur

Generationeniibergreifende Gemeinschafts-
einrichtungen brauchen Partner und bertih-
ren die Interessen vieler. Schon bei Entwick-
lung, Planung und Bau sowie im spéteren
Alltagsbetrieb resultieren daraus besondere
Anforderungen an Prozesssteuerung und
Partizipationskultur. Hier gibt es starke Par-
allelen zu den Prozessanforderung bei der
Gestaltung urbaner Freiriume und bei privat
initiierten Wohnnachbarschaften fiir Jung
und Alt (vgl. Teil IT — Berichte aus den The-
menschwerpunkten, Kapitel 2.6 und 3.6)

Planungsphase

In der Planungsphase geht es zum einen da-
rum, sich geeigneter Verfahren und Instru-
mente zu bedienen, um die Einbindung und
angemessene Beriicksichtigung der unter-
schiedlichen betroffenen Akteure und Inte-
ressen zu gewdhrleisten. Zum anderen ist es
wichtig, moglichst frithzeitig auch die Men-
schen im Stadtteil anzusprechen, um die
Einrichtung im Bewusstsein der Quartiers-
bewohner zu verankern, die Anforderungen
der spateren Nutzer in die Planung einbezie-
hen zu kénnen und die Grundlage fiir An-
eignung, Identifikation und Engagement zu
legen. Dabei geht es dann vor einem unter-
schiedlichen professionellen Hintergrund
darum, eine gemeinsame Sprache vor allem
mit den engagierten Biirgern zu finden.

Unterschiedliche strukturelle Rahmenbedin-
gungen der beteiligten Akteure berticksich-
tigen

Die unterschiedlichen am Projekt beteili-
gten Akteure, wie Kommunen, Wohnungs-
unternehmen oder biirgerschaftliche In-
itiativen — seien sie in einer initiierenden
Rolle oder als Unterstiitzer der Entwicklung
tatig — unterliegen ihren jeweils eigenen
Handlungslogiken. Eine Unkenntnis der
prinzipiellen Entscheidungswege kann zu
Unstimmigkeiten und Frustration in der
Projektentwicklung fiithren. So bestimmen
in offentlichen Verwaltungen unterschied-
liche Hierarchieebenen und Ressortzustin-
digkeiten die Entscheidungsprozesse. In den
von Wohnungsunternehmen getragenen
Projekten wird die Grundsatzentscheidung
fiir die Einrichtung der Infrastruktur in der
Regel durch die Vorstandsebene mit dem
Ziel getroffen, dass das Unternehmen sei-
nen eigenen Beitrag zur Starkung der Quar-
tiersidentitdt formulieren mochte und nicht
zuletzt auch wirtschaftliche Vorteile durch

bessere Vermietbarkeit im Quartier erzielt
werden. Biirgerschaftliche lokale Initiativen
orientieren sich in der Projektentwicklung
in erster Linie am Interesse fiir ein gemein-
schaftliches Projekt. Die innere Konstitution
biirgerschaftlich organisierter Initiativen
schreitet oft noch im Planungsprozess der
Gemeinschaftseinrichtung voran. Vor dem
Hintergrund dieser unterschiedlichen Rah-
menbedingungen ist eine Voraussetzung fiir
gute Zusammenarbeit, dass auf Seiten jedes
Akteurs ein fiir das gesamte Projekt zustdn-
diger Ansprechpartner bestimmt wird, der
das Projekt in personeller Kontinuitdt mit
ausreichend zeitlichen Ressourcen ausge-
stattet begleitet.

Ressortiibergreifende Zusammenarbeit in
der Verwaltung

Mit ihren vielféltigen Aufgaben und Funkti-
onenberithrenGemeinschaftseinrichtungen
die Zustandigkeiten vieler unterschiedlicher
Fachressorts innerhalb offentlicher Ver-
waltungen. Hochbau, Stadtentwicklung,
Soziales, Bildung, Kultur, Jugend, Senioren,
Schule — diese und noch weitere Ressorts
sind betroffen, wenn es um die Entwicklung
und den erfolgreichen Betrieb von Gemein-
schaftseinrichtungen geht, unabhéngig
davon, ob ein Projekt von der Kommune
selbst getragen oder externe Trédger in ihrer
Arbeit unterstiitzt werden sollen. Im Sinne
der Forderung generationeniibergreifender
Gemeinschaftseinrichtungen ist es deshalb
wichtig, das Denken in Ressorts zu iiber-
winden und die 6ffentlichen Ressourcen
unterschiedlicher Fachgebiete in gemein-
samen Projekten zu biindeln (Offenburg).
Die Handlungsbedarfe reichen von der Ak-
quisition von Foérdermitteln unterschied-
licher Ressorts bis zur Zusammenfiihrung
von Personal unterschiedlicher Fachgebiete,
wie beispielsweise Gemeinwesenarbeit und
Jugendarbeit, im Betrieb der Einrichtung.
Projektbezogene, ressortiibergreifende Ar-
beitsgruppen, sind hilfreich, um die Kom-
petenzen unterschiedlicher Fachgebiete
zusammenzubringen und erleichtern Ab-
stimmungsvorgdnge in den Verwaltungen.
Ahnliche Erfahrungen wurden bei der Ent-
wicklung urbaner Freirdiume gemacht.

Durch Einbindung der Akteure vor Ort Pro-
Jjekte friihzeitig im Quartier verankern

Die Einbindung der Akteure und Bevolke-
rung vor Ort ist die Basis einer erfolgreichen
Projektverankerung. Unabhingig vom Initi-
ator der Projektentwicklung besteht das Ziel,
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eine Gemeinschaftseinrichtung zu schaffen,
die in vielen Quartieren zum Bestandteil, zur
Heimat, zum Wohnzimmer und Mittelpunkt
des Stadtteillebens wird. Um diesem hohen
Anspruch der Verankerung gerecht zu wer-
den, ist eine Transparenz in der Planungs-
phase, die durch regelmiflige Information
tiber laufende Prozesse und tiber die Einbin-
dung Interessierter in den Planungsprozess
hergestellt werden kann, essenziell. In der
Planungsphase offenbaren sich so oft schon
die ersten Schliisselpersonen fiir die spétere
Nutzung der Gemeinschaftseinrichtung, die
als Multiplikatoren ins Quartier hinein wir-
ken konnen. Der Aufbau eines Netzwerkes
im Quartier bereits in der Planungsphase
sorgt fiir Transparenz und schafft Akzeptanz
fiir das Projekt.

Potencziale lokaler Akteure nutzen

Die Berticksichtigung der Kenntnisse der
»2Fachleute vor Ort“, ob Bewohner oder im
Quartier Beschiftigte, befordert die Pass-
genauigkeit der baulichen, wie auch inhalt-
lichen Konzeption. Planungsworkshops, the-
menbezogene Biirgerarbeitsgruppen u. A.
sind geeignete Instrumente fiir die Beteili-
gung lokaler Akteure, erreichen jedoch nicht
unbedingt alle potenziellen Nutzergruppen.
Fiir die gezielte Ansprache einzelner Bewoh-
nergruppen sind im lokalen Kontext geeig-
nete Instrumente, wie z.B. aktivierenden
Befragungen mit personlicher Ansprache
tiber Schliisselpersonen, zu entwickeln.

Umsetzungsphase

Der Weg von der Projektidee bis zur Eroff-
nung der Gemeinschaftseinrichtung ist
lang. In der Phase zwischen Planung und
Nutzung, der Umsetzung des Bauvorha-
bens, tritt oft Stille in der Kommunikation
des Projektes nach aullen ein. Die wichtige
Offentlichkeitsarbeit fallt in dieser Phase oft
hinter die Aufgabe einer mehr oder weniger
ziigigen Projektrealisierung zuriick. Auch in
der Umsetzungsphase ist es jedoch wichtig,
die Akteure vor Ort mitzunehmen und zu
begleiten, damit eine Einrichtung von An-
fang an angenommen wird und die Aktivie-
rungserfolge der Planungsphase gesichert
werden.

Projektgruppen der beteiligten Akteure in
der Bauphase fortfiihren

Die Planungsbeteiligung endet nicht mit
der Fertigstellung der Entwurfsplanung, da
es erfahrungsgemal zu Verdnderungen und
Konkretisierungen des Entwurfes kommt

und Details der Ausstattung zu kldren sind.
Die Fortfiihrung von Projektgruppen oder
anderen Beteiligungsgremien hat sich als
bedeutend erwiesen, um auch die Entschei-
dungen in der Umsetzungsphase eng an den
Nutzerbediirfnissen auszurichten.

Im Umsetzungsprozess Offenheit erhalten
und Offentlichkeit schaffen

Offentlich zelebrierte Projektfortschritte wie
Spatenstich, Grundsteinlegung und Richt-
fest schaffen Offentlichkeit und sorgen fiir
eine Anteilnahme der Bevolkerung am Pro-
jekt. Kunstaktionen in der Bauphase und
Selbsthilfeeinsédtze bei der Einrichtung un-
terstiitzen die Aneignung durch die zukiinf-
tigen Nutzer.

Provisorische Angebote sichern aktivierte
Potenziale und werben fiir die Einrichtung

Im gemeinsamen Planungsprozess werden
viele gute Ideen fiir attraktive Angebote in
der Gemeinschaftseinrichtung entwickelt.
Um zu verhindern, dass die Aktivierungs-
erfolge und Motivation in der relativ langen
Zeit vom Baubeginn bis zum Bezug der Ein-
richtung verloren gehen, ist es sinnvoll nach
provisorischen Umsetzungsmoglichkeiten
fiir einzelne Angebote in vorhandenen Riu-
men zu suchen. Die vorldufigen Angebote
verdeutlichen plastisch den Nutzen der
Einrichtung und werden so zu wichtigen
Bausteinen der Offentlichkeitsarbeit fiir das
Projekt (Hamburg).

Nutzungsphase

Die Projektentwicklung hort nicht mit der
Nutzungsphase auf. An zukunftsweisende
Gemeinschaftseinrichtungen besteht der
Anspruch, auf sich wandelnde Bedarfe im

Im Stadteil Wolkenra

sen lockte das offentlich
gefeierte Richtfest viele In
teressierte auf die Baustelle
(Sonneberg)
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Stadtteil zu reagieren und sich in Prozesse
der Quartiersentwicklung einzubringen.
Inwieweit die in den Modellvorhaben ver-
folgten Ansidtze und Strategien sowie die
baulichen Losungen dafiir gute Vorausset-
zungen geschaffen haben, wird erst vor dem
Hintergrund langerer Nutzungserfahrungen
zu beurteilen sein. Auf jeden Fall sind auch
in der Nutzungsphase hohe Anforderungen
an Qualitdtssicherung, Flexibilitdt und Of-
fenheit im Betrieb zu stellen.

Qualititssicherung in der Nutzung

Die dauerhafte Qualitdt der Angebotsstruk-
tur in Bezug auf die Rolle der Gemein-
schaftseinrichtung im Quartier zu sichern,
ist eine Anforderung, die laufend besteht
und der sich die Gemeinschaftseinrich-
tungen stellen miissen. Diese Notwendig-
keitresultiert aus dem stetig voranschreiten-
den demografischen und sozialen Wandel,
der sich auf Quartiersebene in sich verin-
dernden Bevolkerungszusammensetzungen
und Bedarfen der Bewohner manifestiert.
Instrumente zur Qualitdtssicherung kénnen
aufinstitutioneller Ebene Beiréte sein, in de-
nen verschiedene Quartiersakteure vertre-
ten sind. Evaluationen der Arbeit durch die
Nutzer der Gemeinschaftseinrichtung sowie
durch Personen von auferhalb (Schliissel-
personen auf Quartiers- und kommunaler
Ebene) kdnnen Impulse fiir notwendige Ver-
dnderungen geben.

Mitarbeiter auf sich wandelnde Nutzungs-
anforderungen vorbereiten

In der Nutzungsphase zeigt sich erst die
tatsdchliche Inanspruchnahme der neuen
Gemeinschaftseinrichtungen. Fiir den dann
erfolgenden Wechsel an Anforderungen sind
die Mitarbeiter der Einrichtung ,mitzuneh-
men“. Eine ausgewogene Mitarbeiterfiih-
rung der Leitung ist erforderlich, die auch
im Team Gemeinschaftlichkeit sicherstellt

(Unternehmensfithrung, Coaching etc.).

Ein Ohr am Stadtteil

In der Nutzung der Gemeinschaftseinrich-
tung bilden sich schnell feste Strukturen
von Angebotsspektrum und Nutzergruppen,
die die Einrichtung als ihren Ort definieren.
Um dem Ziel gerecht zu werden, ein Ort fiir
alle im Quartier zu sein, ist es notwendig, in
regelmélligen Abstinden allen Bewohnern
— auch denjenigen, die nicht regelmiflig die
Einrichtung nutzen — die Moglichkeit zum
,Sich einmischen® zu er6ffnen. Dies kann
beispielsweise {iber ein Nutzerplenum,

Stadtteilkonferenzen oder Zukunftswerk-
stdtten geschehen.

Markenbildung anstreben, um Wahrnehm-
barkeit und Identitdtsbildung zu fordern

Durch eine wirksame Auflendarstellung und
Profilierung im Zusammenspiel von Lage,
baulicher Gestaltung und Name kdnnen die
Wahrnehmbarkeit von Gemeinschaftsein-
richtungen im Quartierskontext und da-
ritber hinaus auf gesamtstddtischer Ebene
geférdert und Identitdtsbildung ermoglicht
werden. Dem Namen, gegebenenfalls zu-
sammen mit einem Logo, kommt dabei eine
besondere Bedeutung zu. Er sollte kurz und
prégnant sein und Offenheit fiir alle signali-
sieren. Insbesondere bei Gemeinschaftsein-
richtungen, die in Kooperation mehrerer
Triager und Institutionen betrieben werden,
ist es wichtig einen Namen zu finden, mit
dem sich jeder Einzelne identifizieren kann,
der auf der anderen Seite aber nicht zu einer
Uberreprisentanz Einzelner fiihrt.

Erfahrungen aus dem Betrieb fiir zukiinftige
Projektentwicklungen nutzbar machen

Fordern die baulich-rdumlichen und in-
haltlichen Konzepte tatsidchlich die gene-
rationentiibergreifende Aneignung? Welche
langfristigen Impulse fiir die Quartiersent-
wicklung wurden gesetzt? Sind die Trager-
und Betriebskonzepte geeignet, die nach-
haltige Nutzung zu sichern? Kann das in den
partizipativen Planungsprozessen geweckte
biirgerschaftliche Engagement verstetigt
werden? Mit der genauen Kenntnis der Er-
folgsfaktoren und Probleme des Betriebes,
die zumeist bereits in der Konzeptionsphase
angelegt sind, konnen wichtige Riickschliis-
se fiir die zukiinftige Projektentwicklung
und -férderung abgeleitet werden.

Die Gemeinschaftseinrichtung wird als Marke im
Stadtteil verankert (Sonneberg)
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1.7 Handlungsempfehlungen -
Gemeinschaftseinrichtungen
im Quartier

Durch Gemeinschaftsangebote die Lebens-
qualitéit im Stadtteil fiir alle Generationen
verbessern

Stadtteilbezogene Raumangebote fiir Kom-
munikation und Begegnung, haushaltsnahe
Dienstleistungsangebote sowie Freizeit-,
Bildungs- und Kulturangebote unterstiitzen
das Prinzip der kurzen Wege und erleichtern
die alltdgliche Lebensfiihrung fiir Familien
und &ltere Menschen. Sie tragen so dazu bei,
Stadtteile attraktiv und lebenswert fiir alle
Generationen zu gestalten.

Gemeinschaftseinrichtungen als Netzwerk-
knoten fiir die Quartiersentwicklung nutzen

Durch ihre kontinuierliche Prasenz und die
tiber die verschiedenen Angebote gekniipften
Kontakte zu Bewohnern und anderen Ak-
teurenimStadtteilkonnen Gemeinschaftsein-
richtungen zu einem wichtigen Knotenpunkt
im Akteurs- und Informationsnetzwerk des
Stadtteils werden. Dies legt nahe, dass sie ne-
ben ihrem eigentlichen ,Kerngeschift eine
wichtige Rolle als ,Kiimmerer* fiir die Quar-
tiersentwicklung {ibernehmen kénnen. Aus
einer solchen Aufgabenverkniipfung konnen
jedoch Interessenskonflikte und Konkurrenz-
situationen entstehen, denen durch klare
Aufgabenformulierung und Mandatsvergabe
vorzubeugen ist.

Begegnung als Basis fiir Anndherung und
gegenseitiges Verstdndnis der Generationen
intensivieren

Das Miteinander der Generationen im All-
tagsleben zu verwirklichen, ist ein hoher
Anspruch. Unterschiedliche Bediirfnisse,
Einstellungen und Zeitrhythmen lassen
manche Generationen, z. B. Jugendliche und
Senioren, nur schwer miteinander in einen
verstandnisvollen Kontakt kommen. Ge-
meinschaftseinrichtungen kénnen als sozi-
aler und materieller Raum eine verbindende
Rolle tibernehmen, um Schwellendngste ab-
zubauen, Konflikte auszuhandeln und Ge-
meinsamkeiten zu entdecken. Dabei ist die
Freiwilligkeit der Begegnung eine wichtige
Voraussetzung.

Stadtteilbezogene Infrastruktur durch
Anbindung von Gemeinschaftsangeboten
zukunfisfihig gestalten

Die Zusammenfassung von Angeboten und
Dienstleistungen fiir unterschiedliche Be-

wohnergruppen in einer Einrichtung biin-
delt personelle Ressourcen und ermdoglicht
ein flexibleres Reagieren auf die sich wan-
delnden Bedarfe im Stadtteil. Kernangebote
der sozialen Infrastruktur, wie Schulen oder
Kindertagesstétten, die durch quartiersbe-
zogene Angebote inhaltlich und rdumlich
erweitert und fiir alle Generationen getffnet
werden, konnen zu wichtigen Anlaufstellen
und Treffpunkten im Quartier werden.

Vorhandene Ressourcen zum Ausbau sozi-
aler Infrastruktur nutzen

In vielen Stadtteilen sind vorhandene ziel-
gruppenbezogene Infrastruktureinrich-
tungen untergenutzt oder werden auf mitt-
lere Sicht nicht mehr benétigt. Die Nutzung
solcher vorhandenen Raumressourcen er-
leichtert die Entwicklung und den Aufbau
von Gemeinschaftseinrichtungen. Uber eine
provisorische Nutzung lassen sich ziigig und
kostengtlinstig erste Angebote einrichten, die
eine Basis bilden, um die Bewohnerschaft zu
aktivieren, weitere Bedarfe im Stadtteil zu
erheben und aufbauende Konzepte zu ent-
wickeln. Nicht nur in rdumlicher, sondern
auch in inhaltlicher Hinsicht sollte an Vor-
handenes angekniipft werden, indem ge-
griindete Netzwerke genutzt und etablierte
Akteure eingebunden werden, wenn es um
die Entwicklung generationeniibergreifen-
der Gemeinschaftseinrichtungen geht.

Mit offenen Grundrisskonzepten vielféiltigen
Anforderungen gerecht werden

Offene, multifunktionale Raum- und Ge-
staltungskonzepte sind ein wichtiges Instru-
ment, um den vielfdltigen Anforderungen,
die auf der baulich-rdumlichen Ebene aus
dem generationeniibergreifenden Ansatz
resultieren, gerecht zu werden. Die Multi-
funktionalitdt sichert die langfristige Wan-
delbarkeit der Raumnutzung.

Durch nutzergruppenbezogene Aneignungs-
maglichkeiten und Riickzugsbereiche das
Miteinander der Generationen erleichtern

Die allein auf Nutzungsoffenheit ausgerich-
tete Gestaltung kann Aneignung erschwe-
ren und garantiert noch nicht die tatsdch-
lich generationeniibergreifende Nutzung.
Neben nutzungsoffenen Bereichen, sollten
nutzergruppenbezogene Aneignungsmog-
lichkeiten angeboten werden. In Abhéngig-
keit von den Rahmenbedingungen des ein-
zelnen Projektes konnen eigene rdumliche
Riickzugsbereiche fiir einzelne Bewohner-
gruppen eine wichtige Basis sein, um Nut-



62

Stadtquartiere fiir Jung und Alt — eine Zukunftsaufgabe

Werkstatt: Praxis Heft 71

Generationen Ubergreifende
Gemeinschaftseinrichtungen
als Kristallisationspunkt im
Quartier (Hamburg)

zungskonflikten zwischen den Generati-
onen vorzubeugen.

Verldissliche Kooperation der Akteure im
Stadtteil aufbauen

Die Zusammenarbeit unterschiedlicher Ak-
teure ist eine wichtige Voraussetzung, um
den vielfédltigen Anforderungen und Aufga-
ben generationeniibergreifender Gemein-
schaftseinrichtungen in der Projektentwick-
lung und im Betrieb gerecht zu werden. Die
Vorsorge fiir stadtteilorientierte Gemein-
schaftseinrichtungen ist ein Aufgabenfeld,
das viele angeht und an dem sich lokale
Verantwortungsgemeinschaften aus Woh-
nungswirtschaft, sozialen Organisationen
sowie Biirgerinnen und Biirgern bilden
kénnen. Die Grundlage fiir gemeinsames
erfolgreiches Handeln sind allerdings klare,
tiberschaubare Strukturen und Verantwort-
lichkeiten auf Seiten aller Akteure.

Bedarfsgerechte Tragermodelle stadtteilbe-
zogen entwickeln

Angesichts geringer werdender kommu-
naler Handlungsspielrdume miissen neue
Tragermodelle fiir quartiersbezogene Ge-
meinschaftseinrichtungen entwickelt wer-
den. Durch unterschiedliche Formen der
Zusammenarbeit kommunaler und privater
Akteure wird die Lebendigkeit, Vielfalt und
Passgenauigkeit des Angebotes der Ge-
meinschaftseinrichtungen gefordert und
zivilgesellschaftliches Engagement fiir die
Stadtteilentwicklung gewonnen. Hier gibt
es kein Patentrezept. Um die Verantwortung
fiir eine nachhaltige Entwicklung der Stadt-
quartiere auf eine breitere Basis zu stellen,

sind private und biirgerschaftliche Akteure
fiir den Aufbau und die Unterstiitzung von
Gemeinschaftseinrichtungen zu gewinnen.
Das spricht fiir die Kooperation mehrerer
Akteure, die gleichzeitig eine breite Akzep-
tanz fiir die Einrichtungen sicherstellen. Im
Detail sind Losungen vor dem Hintergrund
der quartiersspezifischen Rahmenbedin-
gungen gemeinsam mit den relevanten Ak-
teuren im Stadtteil zu entwickeln.

Professionelle Basis zur Koordination des
Betriebes absichern

Der Betrieb der Gemeinschaftseinrich-
tungen funktioniert auf der Basis einer in-
dividuellen, in Abhéngigkeit von den Rah-
menbedingungen des Quartiers zu ermit-
telnden Balance zwischen freiwilligem, per-
sonlichem Engagement und professionellen
Leistungen. Gerade ehrenamtliche Struk-
turen erfordern professionell sichergestell-
te Koordinations- und Unterstiitzungslei-
stungen. Deren Grundfinanzierung ist eine
wichtige Voraussetzung fiir qualitdtvolle
Arbeit. Dariiber hinaus zeigt sich, dass Pro-
jekte die inhaltlichen Handlungsspielrdume
erheblich erweitern kénnen, wenn ein in-
dividueller, kreativer Mix aus unterschied-
lichen Finanzierungsbausteinen entwickelt
wird, der tiber Projektforderungen und eige-
ne Einnahmen bis hin zu Sponsorenmitteln
reicht.

Biirgerschaftliches Engagement gezielt
unterstiitzen

Mit der gesellschaftlichen Diskussion um
den Bedarf nach Stiarkung biirgerschaft-
lichen Engagements zur Entlastung sozi-
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alstaatlicher Systeme hat das Ehrenamt
an Bedeutung gewonnen. Eine moglichst
frithzeitige breite Beteiligung der Bewoh-
ner und zukiinftigen Nutzer unterstiitzt die
Passgenauigkeit der Einrichtungen, fordert
Aneignung und Identifikation. Sie bildet die
Grundlage fiir die Aktivierung biirgerschaft-
lichen Engagements und die Ubernahme
von Verantwortung. Um Potenziale und
Ressourcen fiir die Einrichtungen selbst,
aber auch fiir den Stadtteil insgesamt zu er-
schlieBen, wird die Unterstiitzung und Akti-
vierung des freiwilligen biirgerschaftlichen
Engagements mehr und mehr zur strate-
gischen Aufgabe. Biirgerschaftliches Enga-
gement bezieht sich heute nicht alleinig auf
die ,Beteiligung“ an einem von héheren In-
stanzen konzipierten Projekt. Vielmehr sind
es immer wieder die Biirger selbst, die den
Impuls fiir Entwicklungen geben. Eine Un-
terstiitzung dieser Krifte kann dabei schon
im Ausrdumen von Vorbehalten, beispiels-
weise im Verwaltungshandeln, gegeniiber
biirgerschaftlichen Initiativen bedeuten.

Ressortiibergreifendes Handeln als Element
der Alltagspraxis begreifen

Mit ihren vielfdltigen Aufgaben und Funk-
tionen berithren Gemeinschaftseinrich-
tungen die Zustdndigkeiten unterschied-

licher Fachressorts innerhalb offentlicher
Verwaltungen sowie die Belange verschie-
dener sozialer Trager und Institutionen. Im
Sinne der Forderung generationeniibergrei-
fender Gemeinschaftseinrichtungen, ist es
deshalb wichtig, das Denken in Ressorts zu
tiberwinden und die 6ffentlichen Ressour-
cen unterschiedlicher Fachgebiete — in Form
von Personal, Finanzen und Fordermitteln —
in gemeinsamen Projekten zu biindeln und
so sowohl den Aufbau wie auch den Be-
trieb generationeniibergreifender Gemein-
schaftseinrichtungen zu unterstiitzen.

Férderprogramme auf neue Herausforde-
rungen der Quartiersentwicklung ausrichten

Forderprogramme — auf kommunaler, wie
auf Bundesebene - sollten flexibel gestal-
tet werden, um sich verdndernden Anfor-
derungen an Projektstrukturen gerecht zu
werden. Dies bedeutet, dass Mittel nicht nur
zur Investition in Bau und Ausstattung ein-
gesetzt werden, sondern auch in Képfe und
Prozesse investiert wird. Neue Trigerfor-
men und o6ffentlich-private Partnerschaften
sollten besonders beriicksichtigt werden.
Mit Férderung verbundene Leistungsanfor-
derungen sollten so gestaltet sein, dass sie
Offenheit fiir kreative Entwicklungsprozesse
einbeziehen.
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2 Themenschwerpunkt B: Gestaltung

urbaner Freiraume

2.1 Urbane Freirdume im Kontext
der Quartiersentwicklung

Die demografischen, stddtebaulichen und
stadtstrukturellen =~ Rahmenbedingungen
in den Stadtquartieren der untersuchten
Modellvorhaben sind unterschiedlich. In
Abhéngigkeit vom jeweiligen Quartierskon-
text differieren auch die Konzepte fiir die
Gestaltung urbaner Freiriume. In vielen
Stadtquartieren ist der Anteil dlterer und
in Einzelhaushalten lebender Menschen
hoch. Besonders in verdichteten Innen-
stadtquartieren fehlen oft attraktive Ange-
bote fiir Familien im Wohnumfeld. Diese
Bevolkerungsgruppen sind im Alltag auf
die vernetzte Stadt mit kurzen Wegen und
auf ein attraktives Wohnumfeld mit Aufent-
halts- und Spielmdglichkeiten angewiesen.
In schrumpfenden Stadtquartieren nimmt
die Bedeutung von Freirdumen als Quali-
tdtsmerkmal und stabilisierender Faktor fiir
Nachbarschaften und Quartiere zu. In sozi-
al schwachen Quartieren werden vor allem
offentliche Orte und Angebote der gleichbe-
rechtigten Kommunikation und Interaktion
der Stadtbewohner benétigt. Besonders in
verdichteten Stadtquartieren werden Frei-
rdume zunehmend mehrfach ,codiert”,
indem sich Nutzungen und Nutzungsan-
spriiche vielfdltig {iberlagern. Einzelne
Gruppen und Milieus suchen nach Riumen
fiir die Selbstdarstellung, die Inszenierung
und die Aneignung. Es werden verstdrkt
Gestaltungsprozesse nachgefragt, die auf
eine aktive Beteiligung und Mitwirkung der
verschiedenen gesellschaftlichen Gruppen
ausgerichtet sind. Dies hdngt auch mit dem
sich wandelnden Verstdndnis zusammen,
wie Freiraumangebote in den Stadtquar-
tieren geschaffen und qualifiziert werden.
Freiraum wird von vielen Akteuren transfor-
miert, schrittweise angeeignet, bespielt und
in der Nutzung immer wieder verdndert.
Neue Akteure der Zivilgesellschaft mischen
sich in die Stadtproduktion ein. Dies erfor-
derte in den Modellvorhaben Prozesse, die
ein aktives Mitgestalten ermdoglichen. Frei-
raum kann so zum Bestandeteil einer inte-
grierten und prozessualen Stadtentwicklung
im Dialog der Stadtakteure werden.

Aus den vielfédltigen Anforderungen an die
Gestaltung urbaner Freirdume in den Stadt-
quartieren ergibt sich der Fokus des The-
menschwerpunktes B. Er liegt vor allem auf

den Freirdiumen der Wohnnachbarschaften
und ist auf quartiersbezogene Wege, Plétze
und Parks ausgerichtet, die fiir die Organisa-
tion des Alltages, die Begegnung, Kommuni-
kation und die Aneignung wichtig sind.

Typen von urbanen Freirdumen

Die Bandbreite der Freiraumtypen in den
Modellvorhaben reicht von neu gestalteten
Stadtplédtzen und Parks, tiber die Transfor-
mation von Infrastrukturflichen zu urbanen
Freiriumen, bis zu selbstorganisierten Ge-
meinschaftsfreiriumen im Wohnumfeld.
Der jeweilige Quartierskontext und auch
iibergeordnete Stadtentwicklungskonzepte
haben die unterschiedlichen Freiraumkon-
zepte mit bestimmt. In einigen Projekten
haben dariiber hinaus Partnerschaften und
Kooperationen mit biirgerschaftlichen Ini-
tiativen und lokal verankerten Akteuren die
Konzeptentwicklung beeinflusst.

Umgestaltung von Pléitzen und Parks in
griinderzeitlichen Stadtquartieren
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In griinderzeitlichen Innenstadtquartieren
stand besonders die Umgestaltung der Plit-
ze und Parks im Fokus der Freiraumentwick-
lung, da diese nicht mehr zeitgemal gestal-
tet, zugewachsen und nur monofunktional
nutzbar waren. Fiir zentral gelegene Pldtze
und Parks ist es ein wichtiges Thema, geeig-
nete Gestaltungslosungen und Angebote fiir
die zahlreichen unterschiedlichen, zum Teil
konkurrierenden, Anspriiche zu finden. In
den untersuchten Projekten wurden Plétze
und Parks zu alltdglichen Orten, die Ange-
bote zum Aufenthalt, Spielen, Treffen und
zur Aneignung fiir alle Generationen bieten.
Offen und transparent gestaltete Freirdume,
neue Promenaden, Biihnen und besonders
gestaltete Aufenthaltsbereiche ermoglichen
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das Sehen und Gesehenwerden und die
Selbstdarstellung fiir die unterschiedlichen
Gruppen und Milieus im Stadtquartier. Ge-
nerationeniibergreifende Bewegungs- und
Moblierungselemente und eine geeignete
Raumgestaltung bieten sowohl fiir &ltere
Menschen Aufenthalts- und Aneignungs-
moglichkeiten, als auch fiir Kinder und Ju-
gendliche Spiel- und Treffmoglichkeiten
(Berlin-Mitte, Dessau, Fiirstenfeldbruck).

Neue Freirdume und Angebote durch Um-
strukturierung von Infrastrukturfldchen

Mit der Umstrukturierung von Infrastruk-
turflichen, wie Sportarealen oder Bahn-
flichen, wurden in einigen Projekten neue
Freiraumqualitdten in Innenstadtquartieren
geschaffen. Wege erschlieSen bisher nicht
oder nur unzureichend erlebbare Rdume
und werden teilweise so gestaltet, dass sie
selbst zur Attraktion und zu einem Anzie-
hungspunkt werden (rollfihige Beldge,
Spiel- und Aufenthaltsangebote an Wegen,
Erwachsenenspielplidtze). Durch informelle
Nutzungsangebote wurden bzw. werden
bisherige Barriereriume zu neuen urbanen
Zielorten transformiert und in das System
der offentlichen Stadtrdume integriert. Da-
bei wurden Allianzen mit Vereinen, Initia-
tiven, Kunst, Kultur und sozialen Einrich-
tungen genutzt, um nachgefragte Freizeit-
und Kulturangebote fiir die Begegnung zu
entwickeln. Junge, kreative Milieus nutzen
solche Transformationsrdume, um Nischen
fiir die Entfaltung und die Aneignung zu ent-
wickeln, wie Community-Gérten, Sportpar-
cours, Chillout-Zonen. Es entstanden aber
auch Angebote fiir andere Nutzergruppen,

wie Schulgdrten oder Gemeinschaftsein-
richtungen in ehemaligen Industriegebédu-
den (Kiel, Berlin-Friedrichshain).

Umgestaltung von Strafsenrdumen fiir
Mehrfachnutzungen

Die Benutzbarkeit 6ffentlicher Réume wird
vielerorts durch Verkehrslarm, hohe Fahr-
geschwindigkeiten, Parkraumbedarf und
eine monofunktional ausgerichtete Stra-
RBenraumgestaltung eingeschrdnkt. Neuere
Konzepte setzen statt auf Verkehrsverdran-
gung vor allem auf die Organisation eines
vertrdglichen Mit- und Nebeneinanders
der verschiedenen Verkehrsteilnehmer. Die
Spanne der Umgestaltungen von Stralen-
rdumen ist groB. Bei dem Konzept ,Shared
Space* (Fallstudie Bohmte) wurde das bau-
liche Leitsystem auf ein Minimum reduziert
und so die herkdmmliche Trennung der ver-
schiedenen rdumlichen Funktionen im Ver-
kehrsraum aufgehoben. Andere Konzepte
wie in den Modellvorhaben Frankfurt a. M.
und Fiirstenfeldbruck wollten den Stralen-
raum kleinteilig verdndern. Zusétzlich ein-
gebrachte Moblierungselemente, wie bei-
spielsweise Banke, Stiihle oder ein Biicher-
schrank, sorgen fiir mehr Aufenthaltsquali-
tat. In Spiel- oder so genannten Begegnungs-
zonen erhalten Aufenthalt und Spiel immer
oder zu bestimmten Zeiten Vorrang vor den
Verkehrsfunktionen. Zufahrtsbereiche und
private Zugdnge wurden umorganisiert und
so gestaltet, dass Wege verbunden bzw. ver-
kiirzt wurden und dass kleine Quartiersplét-
ze entstanden, die dem Aufenthalt und der
Begegnung dienen.
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Individuell und gemeinschaftlich nutzbare
Freirdume in schrumpfenden Quartieren
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In schrumpfenden Stadtquartieren des Ge-
schosswohnungsbaus, in denen eine bau-
liche Nachnutzung von Riickbauflichen
mittel- bis langfristig nicht in Sicht ist, erhélt
die Freiraumentwicklung bei der Neube-
stimmung von Stadtrdumen ein besonderes
Gewicht. Unter dem Motto ,Fldche sucht
Nutzer“ wurden in Kooperation mit lokalen
Akteuren gemeinschaftlich nutzbare Frei-
raumtypen entwickelt, die sich durch ihre
Gestaltung als Begegnungs- und Identifika-
tionsorte deutlich vom sonstigen Wohnum-
feld abheben. Es entstanden Gemeinschafts-
girten zum Gértnern, Treffen und Feiern in
der Nachbarschaft (Leipzig), von Biirgern
gestaltete Nachbarschaftspldtze und -treffs
(Sangerhausen) und eine Freiluftbibliothek
mit Bithne auf einem ehemaligen Anger ei-
ner Ortsmitte (Magdeburg). In den unter-
suchten Projekten verbleiben die Flachen
im Eigentum der 6ffentliche Hand und der
Wohnungsunternehmen, die Aneignung
dagegen bleibt — im Rahmen der jeweiligen
Moglichkeiten — zumeist der Kreativitdt und
den Aktivititen der Bewohner {iberlassen.
Es wurden Losungen entwickelt, die in der
Pflege und Unterhaltung kostengiinstig sind,
damit die Folgekosten bei abnehmender
Einwohnerzahl die Wohnungswirtschaft
und Kommunen nicht zu sehr belasten.

Ziele und Wirkungen im Rahmen der
Quartiersentwicklung

Die untersuchten Freiraumprojekte sind
Mehrzielprojekte. Mit den Modellvorha-
ben sollten im Freiraum niedrigschwellige
Begegnungs- und Nutzungsangebote fiir
unterschiedliche Nutzergruppen geschaf-
fen werden. Dartiber hinaus ging es darum,
die Aneignung, Verantwortungsiibernahme
und die Selbstorganisation durch biirger-
schaftliche Initiativen zu férdern. Mit den
Modellvorhaben sollten soziale Prozesse
angestoflen und Nutzungssynergien zu Ge-

meinschaftseinrichtungen und Wohnnach-
barschaften hergestellt werden. Die Initia-
toren solcher Umgestaltungsprozesse mit
komplexer Wirkung auf die Quartiersent-
wicklung sind unterschiedlich. Bei einigen
Projekten kam die wesentliche Initiative von
engagierten Biirgern, Vereinen oder sozialen
Einrichtungen aus dem Quartier selbst und
wurde von Wohnungsunternehmen und/
oder den Kommunen unterstiitzt und mit-
getragen. Andere Projekte wurden im Top-
down-Prinzip durch die Stadtverwaltung
angestollen. Lokale Akteure und Bewohner
sind dann erst wahrend des Prozesses einge-
bunden worden. Als wesentliche Ziele und
Wirkungen im Rahmen der Quartiersent-
wicklung lassen sich unterscheiden:

Anldisse und Angebote fiir die Begegnung
und fiir den Aufbau sozialer Netze schaffen

Uber die Freiraumgestaltung und begleiten-
de Prozesse in der Planung und Benutzung
hinaus sollten Anldsse geschaffen werden,
um miteinander ins Gespriach zu kommen,
sich zu treffen und um sich iiber Alltédgliches
auszutauschen. Im Mittelpunkt standen
dabei die Verbesserung der Aufenthaltsqua-
lititen, der Aneignungsmoglichkeiten, die
Atmosphére in den Freirdumen sowie de-
ren Zuginglichkeit und Sicherheit (Dessau,
Frankfurt a. M.).

Alters- und geschlechtergerechte Platz- und
Freifldichenumgestaltung

Besonders in Stadtquartieren mit starker
Segregation von Bevolkerungsgruppen
fiihren Nutzungskonkurrenzen zwischen
unterschiedlichen alters-, kultur- und ge-
schlechtsspezifischen Gruppen haufig dazu,
dass schwédchere Gruppen aus den Freirdu-
men verdrdngt werden. In einem solchen
Kontext zielten die Projekte auf die Entschér-
fung von Nutzungskonflikten und Verdrédn-
gungsprozessen ab. Durch geeignete Beteili-
gungsformen und Freiraumangebote sollten
vor allem auch die benachteiligten Gruppen
wie Kinder, Mddchen und Senioren gezielt
angesprochen und in der Freiraumaneig-
nung gestéarkt werden (Berlin-Mitte).

Impulse fiir die Quartiersentwicklung geben,
Synergien anregen und nutzen

Insbesondere Kommunen zielten darauf
ab, mit der Aufwertung von 6ffentlichen
Rdumen sichtbare Zeichen fiir das gesamte
Quartier zu setzen. Die untersuchten Pro-
jekte zeigen, dass Initiativen im 6ffentlichen
Raum dazu beitragen konnen, in einer Zeit
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stagnierender Investitionen Negativtrends
entgegenzuwirken und eine positive Aus-
strahlung und Wertschitzung des Quartiers
zu erzeugen. Die Investitionen im oOffent-
lichen Freiraum fordern damit ein positives
Image, das auch privates Engagement im
Umfeld nach sich zieht (Fiirstenfeldbruck,
Kiel) .

Stdrkung der Identifikation mit dem Quar-
tier

Vor allem in sozial benachteiligten und im
Umbruch befindlichen Quartieren sollte mit
den Freiraumprojekten, die Identifikation
der Bewohner mit ihrem Stadtquartier ge-
stdarkt werden. Die Projektinitiatoren, meist
Kommunen gemeinsam mit Wohnungsun-
ternehmen und Biirgerinitiativen, setzten
dabei nicht nur auf Lésungen im baulich-
gestalterischen Bereich. Anwohnern und lo-
kalen Akteuren sollte in einem bestimmten
Rahmen auch Verantwortung fiir den of-
fentlichen bzw. gemeinschaftlich genutzten
Raum {ibergeben werden. Im Ergebnis zeigt
sich, dass die Identifikation mit dem Quar-
tier erheblich steigt, wenn die Bewohner die
Raumproduktion ihres Wohnumfeldes aktiv
mit in die Hand nehmen. Deutlich wurde
jedoch auch, dass Nachbarschaften mit den
angestrebten Aufgaben, wie z. B. Pflegepart-
nerschaften fiir Gemeinschaftsraume, auch
tberfordert werden konnen (Leipzig, San-
gerhausen, Magdeburg).

Neue Formen der Produktion von urbanen
Freirdumen austesten

Einige biirgerschaftlich initiierte Projekte
verfolgten den experimentellen Ansatz, neue

Formen der Aneignung und Bewirtschaftung
von 6ffentlichem Raum zu testen. Die Zwi-
schennutzer, die in schrumpfenden Stad-
ten die Stadtbrachen mit vielen kreativen
Ideen und Engagement als neue Freirdume
besetzen und aufwerten, sind die Pioniere
fiir diese neue Produktion von Raum. Dabei
sollte die frithere Planungsbeteiligung von
Biirgern von einem dialogorientierten Pro-
zess des Aushandelns zwischen Bewohnern,
Initiativen und Verwaltung abgeltst werden.
Nach dem Prinzip , Privat schafft Offentlich-
keit“ wurden offentlich-private oder privat-
private Kooperationen angestrebt, die die
Basis fiir den Betrieb o6ffentlich nutzbarer
Freiraume bilden sollen (Berlin-Friedrichs-
hain).

Der von den Anwohnern
gestaltete Kumpel-Platz ,Am
Bergmann® knlpft an die
Tradition der Sangerhau
sener Westsiedlung an

Im Wriezener Freiraum Labor produzieren junge, kreative Gruppen im dialogorien
tierten Prozess einen Park auf einer Bahnbrache (Berlin-Friedrichshain)
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Im umgestalteten Park in
Dessau finden alle Nutzer
gruppen geeignete Ange
bote und Moglichkeitsraume

2.2 Generationeniibergreifende
Aneignung und Nutzung von
Freiraumen

Die Freirdume, die in den Modellvorhaben
entstanden sind, sollen grundsétzlich fiir
alle Gruppen zugédnglich und nutzbar sein.
Bei der Projektentwicklung lag ein beson-
derer Schwerpunkt auf Freiraumangeboten,
die Anreize fiir moglichst alle Generationen
bieten. Die Nachfrage unter den Bewohnern
und Nutzern in den Stadtquartieren zeigt in
der Zusammenschau, dass die Interessen an
der Nutzung und Aneignung von Freirdu-
men mallgeblich vom jeweiligen Lebensal-
ter und der Lebensphase und auch von der
Zugehorigkeit zu Milieus und Lebensstilen
mitbestimmt werden. Eine weitere zentrale
Erkenntnis ist, dass zahlreiche Interessen
und Anforderungen generationeniibergrei-
fend sind. Fiir die Gestaltung urbaner Frei-
rdume ist es daher wichtig, Angebote zu
schaffen, die einerseits Synergien kongruie-
render Interessen verstdrken und die ande-
rerseits — soweit an einem Ort realisierbar —
ein vertragliches Neben- oder Nacheinander
gegensditzlicher Interessen erméglichen.

Bediirfnisse der Bewohner- und Nutzer-
gruppen nach Freiraumangeboten

In einigen Modellvorhaben wurden gezielt
die spezifischen Anforderungen, Interessen
und Moglichkeiten der unterschiedlichen
Alters- und Bewohnergruppen fiir die Kon-
zeptentwicklung von urbanen Freirdumen
ermittelt. In der nachfolgenden tabella-
rischen Ubersicht (siehe S.70) wurden die
Erkenntnisse aus den unterschiedlichen
Beteiligungsverfahren der Modellvorhaben
zusammengefiihrt. In der Gegeniiberstel-
lung werden sowohl die Gemeinsamkeiten

als auch die vom Alter und der jeweiligen
Lebensphase abhédngigen Unterschiede der
Nutzungsinteressen deutlich. Dartiiber hi-
naus zeigt die Ubersicht auch die Potenziale
und Restriktionen auf, die bei der Ansprache
und der Aktivierung der jeweiligen Gruppen
im Gestaltungsprozess zu beriicksichtigen
waren.

Zu den generationeniibergreifenden Inte-
ressen zdhlen insbesondere:

e Mobilitdt und Verweilen im 6ffentlichen
Raum (Zuginglichkeit und Barrierefrei-
heit)

e Austausch und soziale Prozesse (Ndhe/
Distanz, Beobachten, Anonymitit, Iden-
tifikation)

¢ Anldsse und Angebote fiir Spiel, Bewe-
gung und Aufenthalt

e Aneignung von Freiflichen, konkrete
Nutzungsangebote

e Naturgenuss und Entspannung
e Kulturangebote und Mitmach-Aktionen
* Verfiigbarkeit von Toiletten

Weitere generationeniibergreifend benann-
te Interessen sind ein guter Pflegezustand
und ein hohes Mal} an gefiihlter Sicherheit
in den Freiriumen. Regelmilig gepflegte,
saubere und sichere Pldtze, Parks, Wege und
Griinanlagen wurden von vielen Gruppen
gleichermallen als wichtige Qualitatskri-
terien im Hinblick auf die Nutzbarkeit, At-
traktivitdt und Wertschédtzung von o6ffent-
lichen Freirdumen angefiihrt. Initiativen
wie , Dreck-Weg-Tage“, Pflegepatenschaften
und Pflanzaktionen in den Modellvorhaben
deuten dabei ein sich wandelndes Verstdnd-
nis der Verantwortlichkeiten an: Biirger-
schaftliches Engagement erginzt hier — im
Rahmen der jeweiligen Moglichkeiten — 6f-
fentliches Handeln.

Moglichkeiten und Grenzen der gruppen-
iibergreifenden Ansprache

Um die Begegnung und Interaktion der un-
terschiedlichen Generationen und Nutzer-
gruppen im Freiraum zu férdern, wurden in
den untersuchten Freiraumprojekten unter-
schiedliche Strategien verfolgt Bewohner-
und Nutzergruppen anzusprechen.

Gemeinsame Interessen nutzen und durch
Freiraumgestaltung stdrken

Bewohner verschiedener Generationen
wiinschen sich, Freirdume so zu gestalten,
dass sich dort Menschen aus unterschied-
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lichen Altersgruppen gerne und gemein-
sam aufhalten und in einer Atmosphire
hoher Sicherheit unterschiedliche und frei
wéhlbare Moglichkeiten der Betétigung ha-
ben. In den Projekten wurden die positiven
Synergien zwischen den Interessen und
Anspriichen der unterschiedlichen Alters-
und Nutzergruppen friihzeitig in der Pro-
jektentwicklung herausgefiltert und durch
geeignete Angebote und Ausstattung im
Freiraum verstérkt. Beispiele sind Angebote
zum ungezwungenen Treffen, zum Sehen
und Gesehenwerden und Moglichkeiten zur
gemeinsamen Aneignung, Bewegung und
kulturellen Nutzung von Freirdumen. In
den Projekten wurden auch Spiel- und Be-
wegungsangebote entwickelt und bereitge-
stellt, die so gestaltet sind, dass sie fiir unter-
schiedliche Altergruppen attraktiv sind und
Anreize zur gemeinsamen Nutzung bieten.

Weitere Gruppen durch Selbstorganisation,
Vernetzung und Begegnungsanléisse gewin-
nen

In der Ideen- und Konzeptentwicklung der
untersuchten Freiraumprojekte wurde ver-
sucht, zunédchst moglichst alle Alters- und
Nutzergruppen anzusprechen. Im Prozess-
verlauf bildeten sich jedoch oft relativ ho-
mogene Gruppen heraus, die sich intensiv
an der Umsetzung der Freiraumgestaltung
beteiligen. Einige Projekte bauen daher da-
rauf, dass das Spektrum der Nutzergruppen
durch Selbstorganisation, Vernetzung und
durch gemeinsame Projektarbeit und Pa-
tenschaften in der Betriebsphase der Frei-
rdume erweitert werden kann. Inwieweit
diese Strategie erfolgreich ist, kann erst die
Auswertung der weiteren Nutzungsphase
der Projekte zeigen, da die meisten Projekte
erst kurz vor Abschluss der Untersuchung
fertig gestellt worden sind.

Biirger, Vereine und Initiativen als Kiimme-
rer gewinnen

In den Stadtquartieren gibt es eine Reihe von
Gruppen, die bereit sind, sich fiir 6ffentliche
Freiraumprojekte und fiir das Quartier zu
engagieren. Ein grofles Potenzial bildet die
Gruppe der aktiven Menschen im Alter von
50+ Jahren. Diese Gruppe identifiziert sich
besonders mit dem Wohnumfeld, hat Zeit
und sucht hdufig nach sinnvollen Méglich-
keiten, um sich in der Nachbarschaft fiir
die Gemeinschaft einzusetzen. Desweiteren
engagieren sich Menschen als Einzelper-
sonen oder eingebunden in Initiativen und
Vereine aus dem kreativen Milieu und dem
Bildungsbiirgertum. Sie suchen Freirdume

Das Schachspielen und der Salsa-Tanzwettbewerb
im Rahmen des jahrlichen Parksommers sind nach
gefragte Angebote im Stadtpark Dessau

B

zur Selbstverwirklichung und fiir gesell-
schaftliche Kontakte oder sind mit ihrem
Wohneigentum, durch ihre Familiensituati-
on oder tiber Netzwerke mit dem Quartier
verbunden.

Vorhandene Nachbarschaften festigen

Um die Bindung an das Wohnquartier zu
festigen und eine hohere soziale Verant-
wortung fiir den o6ffentlichen Freiraum zu
erreichen, sprachen einige Freiraumange-
bote gezielt die Bewohnergruppen aus den
Nachbarschaften des Projektes an. Beispiele
sind die Anlage selbstorganisierter Gemein-
schaftsgdarten im Wohnumfeld (Leipzig)
oder kulturelle Angebote, wie Freiraumbi-
bliotheken (Magdeburg) oder Bithnen und
Equipment fiir Feste und Kulturprogramme
(Fiirstenfeldbruck). Auch durch eine Frei-
raumgestaltung und Anlédsse, die an die
ortlichen Traditionen ankniipfen, wie der
Kumpel-Platz in der Bergmannsiedlung in
Sangerhausen, konnen gezielt Ortsverbun-
dene erreicht werden.

Spezielle Angebote fiir Jugendliche schaffen

Bei der Ansprache aller Altersgruppen zeigte
sich, dass besonders die Gruppe der Jugend-
lichen schwierig einzubinden ist und dass
dem Miteinander und der Akzeptanz der
unterschiedlichen Alters- und Lebensstil-
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Tabelle 1: Anforderungen und Interessen unterschiedlicher Alters- und Bewohnergruppen an Freiraumangebote, gruppenspezifische Potenziale und
Restriktionen fur die Freiraumgestaltung und Aktivierung von Gruppen

Alters/
Bewohner

gruppen

Klein-/
Schulkinder

Jugendliche

Erwachsene/
Singles

Familien

Bevdlkerung
mit Migrations
hintergrund

50 - 60+

70 - 80+

Anforderungen, Interessen an
Freiraumangeboten

Wohnungsnahe Angebote flr Spiel, Bewegung, Neugier,
Verstecken/RUckzug und soziale Kontakte
Nutzungsoffene, gestaltbare Flachen, Gelegenheiten fur
Abenteuer

Rollfahige Belage

Ubersichtlichkeit, Eindeutigkeit, Sicherheit (z. B. keine
Dealer, Junkies, Alkoholiker)

VerfUgbarkeit von Toiletten

Maoglichkeiten zum Treffen und unter sich sein (,Chillen*,
wenig kontrollierte Platze)

Méglichkeiten zum Sehen und Gesehen werden

Treffs mit konkreten Nutzungsangeboten (z. B. Bihne,
MP3-Lounge, Bar mit Liegestthlen)

Informelle Bewegungs- und Sportangebote (z. B. Beach
volleyball, Rollsportflachen)

Kulturelle Angebote (z. B. Freiluftbibliothek, Biihne)
Schach- und Boulespielen, Picknicken, Tanzen, Musik
machen

Joggen, Walken

Ausstattungselemente fur Bewegung und Wellness
Infrastruktur zum Unterbringen von Geréaten, Stiihlen etc.

Spielangebote in der Nachbarschaft mit Angeboten fur
Begleitpersonen

Sichere Verkehrsraume

Akzeptanz von Kinderlarm

Kulturelle Angebote

Spiel- und Liegewiesen (sauber)

Mobiler Spielwagen, Kinderfarm

VerfUgbarkeit von Toiletten

Vor den Hauseingangen sitzen/treffen, Schachspielen,
Tanzen

Im Freien sitzen und Grillen

Wiesen zum Betreten

Buhne fUr Veranstaltungen

Gepflegte Griinanlagen

Nachbarschaftliche Aneignung des \Wohnumfeldes
(ehrenamtlich)

Kulturelle Angebote (z. B. Freiluftbibliothek, Stadtregal,
Buhne)

Naturgenuss (Gepflegte Pflanzflachen, Staudenbeete),
Spazieren gehen, nachbarschaftliche Kontakte
Bénke, Ruhezonen

Flachen zum gemeinsamen Gartnern

Bewegungs- und Sportangebote

Verflgbarkeit von Toiletten

Barrierefreiheit, Ubersichtlichkeit, Eindeutigkeit, Sicherheit
auf Wegen und in Freirdumen

geeignete Bewegungsmoglichkeiten

Ruhe- und Rastplatze an Alltagswegen (Sitzhéhen ab

48 cm, Armlehnen)

VerflUgbarkeit von Toiletten

Restriktionen / Potenziale fiir die
Freiraumgestaltung und Aktivierung von
Gruppen

Restriktionen:

Kinderspiel findet immer starker im institutionalisierten,
betreuten Rahmen und zu Hause statt

Nutzung von Schulhéfen ist z. T. durch rigide Offnungs
zeiten eingeschrankt

Potenziale:

Kinder kénnen spielerisch flr die Mitarbeit bei der Ideen
findung und Umsetzung aktiviert werden

Restriktionen:

Meist hohe Gruppendynamik und Mobilitat

Starke Prasenz (Belebung/Verdrangung!)

Infragestellen und (spielerische) Uberschreitung von
Regeln und Verboten

In der Beteiligungsphase schwer erreichbar, z. T. gut zu
motivieren, fUr Mitarbeit bei der Umsetzung

Potenziale:

Einflhrung Event- und Lebensstilkultur

Interesse am Projekt, z. T. mit hohem Engagement in der
Projektbegleitung und -umsetzung (v. a. Bildungsmilieu)
oft mit Vereins-/Netzwerkbindungen

Erneuerung, Einfuhrung neuer Freizeitstile

Vermittlung zwischen alten und neuen Werten

Wenig Zeit, verbleibende Zeit wird mit Freunden und in
der Familie verbracht

z. T. hohe Bereitschaft fir ehrenamtliches Engagement,
Pflegeeinsatz im Freiraum, Organisation von Veranstal
tungen (v. a. bei Migranten der zweiten Generation)

z. T. starke Familienaktivitaten

offentliche Kultur des sich Treffens, Spielens und Feierns

Restriktionen:

Verfall von Gemeinschaften und die andere Werteorientie
rung der jingeren Generationen fiihren z. T. zu Desinte
resse am Wohnumfeld

Potenziale:

verfligbare Zeit

Zuverlassigkeit in der kontinuierlichen Projektarbeit
Angebote fur Familien und Kinder werden mitgedacht
Verantwortlichkeitsgefiihl im Sinne von Sauberkeit, Ord
nung, Pflegezustand

Weitergabe von Traditionen, Wissen und personlichen
Erinnerungen, handwerkliches Geschick

Impulse fur eine sich wandelnde Alterskultur durch die
,neuen/aktiven Alten“, zunehmende Prasenz im &ffent
lichen Raum

Aufgrund der mit dem Alter zunehmenden korperlichen
Einschréankungen ergeben sich spezifische Anforde
rungen an die Gestaltung offentlicher Raume (,Lang
same” Raume)
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gruppen Grenzen gesetzt sind. Auflerdem
sind Jugendliche durch ihre hohe Mobilitat
und die Bedeutung, die sie zentralen Orten
aullerhalb des eigenen Stadtquartiers bei-
messen, weniger ortsgebunden. Anreize fiir
Jugendliche sind Freirdume im Quartier, die
eine selbstorganisierte Gestaltung, Bewe-
gung und das Treffen und den Austausch
ermoglichen (z. B. Sportparcours, Chillout-
Zone, Schiilergarten, WLAN im Freiraum;
Berlin-Friedrichshain). Da sich die spezi-
fischen Interessen Jugendlicher nach Bewe-
gung und Aktion, oft nicht in unmittelbarer
Nidhe zu Angeboten fiir andere Altersgrup-
pen verwirklichen lassen, werden in einigen
Projekten geeignete Angebote, wie z. B. eine
Dirtbike-Bahn, an anderer Stelle im Quartier
geschaffen (Sangerhausen).

Mitmachaktionen fiir Kinder und Jugend-
liche

Mitmachaktionen und -baustellen sind eine
Moglichkeit, gerade Kinder und Jugendliche
zur Mitgestaltung zu motivieren. Solche Mit-
machaktionen und -baustellen miissen gut
vorbereitet und fachlich begleitet werden.
Weiterhin sind Aspekte wie Unfallschutz, Ver-
sicherung, Kinder- und Jugendarbeitsschutz-
gesetze und Gewdahrleistung zu berticksichti-
gen. In der Regel fiihrt dies zu einem Mehr-
aufwand in der Vorbereitung und Betreuung.
Der Erfolg liegt aber in der hoheren sozialen
Bindung, in der Kommunikation der Quar-
tiersbewohner und der erhdhten Identifikati-
on mit dem Freiraum im Quartier.

2.3 Anforderungen an generati-
oneniibergreifende Freiraume

Baulich-rdumliche Aspekte

Lage, Einbindung und baulich-raumliche
Konzeption bestimmen wesentlich die
Nutzbarkeit und Attraktivitdt von Freirdu-
men im Stadtquartier. Hinsichtlich der bau-
lich-rdumlichen Konzeption sind vor allem
Gestaltungsansétze gefragt, die

e die vielfdltigen Anspriiche der Generati-
onen und Nutzergruppen zu einer guten
baulichen Gestaltung mit hohem Ge-
brauchswert zusammenfiihren,

e flexible Nutzungen ermoglichen und
rdaumliche, bauliche und funktionale Sy-
nergien im Stadtquartier nutzen und ver-
starken,

¢ einfach sind und méglichst ohne aufwén-
dige Umbauten auskommen,

Die Freiraumbibliothek
Magdeburg-Salbke lockt
mittlerweile nicht nur Interes
sierte aus der Nachbarschaft
an

Aktionsbereiche fur Jugend
liche benotigen eigene Frei
raume und lassen sich nicht
immer in der unmittelbaren
Nachbarschaft zu Ruhe-
und Aufenthaltsbereichen
verwirklichen - von Jugend
lichen mitgestaltete Dirtbike-
Bahn in Sangerhausen



Stadtquartiere fiir Jung und Alt — eine Zukunftsaufgabe

Werkstatt: Praxis Heft 71

 signifikant fiir den jeweiligen Ort sind und
eine hohe Identifikationswirkung haben,

e ein positives Image vermitteln und pri-
vates Engagement férdern.

Die folgenden Grundprinzipien baulicher
und rdumlicher Lésungen bilden einen Ide-
enpool fiir die gute Gestaltung urbaner Frei-
rdaume fiir Jung und Alt.

Zentrale Lage und integrierte Freiraumge-
staltung fordert die urbane Nutzung

Zentral gelegene und in das alltigliche Wege-
system eingebundene Freirdiume fordern die
Begegnung und erhdhen den Gebrauchs-
wert von Gemeinschaftsraumen. Auch die
integrierte Gestaltung gemeinschaftlich
genutzter Aullen- und Innenrdume ist eine
wichtige Voraussetzung fiir die Aneignung
und Nutzung urbaner Freiriume. Exempla-
rische MaRnahmen, um Freirdume und Ge-
meinschaftseinrichtungen gestalterisch und
funktional aufeinander abzustimmen und
Beziige im Wohnumfeld zu stdrken sind:

e abgestimmte Raumkonzepte und Zu-
gidnge von Gebduden, wie Vorplitze, Ca-
féterrassen zum Freiraum (Berlin-Mitte),
Unterstellmoglichkeiten fiir Freiraum-
mobiliar, -spiele, -werkzeuge (Leipzig)
und die Mitbenutzung von Toiletten in
Gemeinschaftseinrichtungen und Wohn-
nachbarschaften

¢ Funktionsergdnzungen zu o6ffentlichen
Rdumen auf privaten Grundstiicken, wie
ein Bewegungsgarten im Seniorenstift,
ein Wegerecht oder Sitzbereiche, die fiir
die Allgemeinheit nutzbar sind (Fiirsten-
feldbruck)

In Freirdumen sowohl Gemeinschaft als
auch Abgrenzung ermaoglichen

Die urbanen Freirdume fiir Jung und Alt in
den Stadtquartieren sollten Gemeinschaft

Eine differenzierte Freiraumplanung ermoglicht
unterschiedlichen Nutzergruppen das Neben-
und Miteinander und ...

und auch Abgrenzung ermoglichen. In gro-
Beren Parks und auf Plédtzen ist es zumeist
gelungen, sowohl Angebote zur Anndherung
und Kommunikation als auch fiir das sto-
rungsfreie Nebeneinander und Nacheinan-
der der Generationen (Aktion/Ruhe und Be-
obachtung) im rdumlichen Zusammenhang
zu organisieren (Dessau). Dagegen reichen
kleine Plitze und Freirdume allein oft nicht
aus, um Angebote fiir alle Altersgruppen
ohne Konflikte an einem Ort zu realisieren.
Losungen konnen ergdnzende Angebote
in der rdumlichen Nachbarschaft von Plit-
zen, z. B. im Stralenraum oder auf privaten
Grundstiicken sein (Fiirstenfeldbruck), oder
auch moglichst rdaumlich/funktional ver-
netzte Angebote an anderer Stelle im Stadt-
quartier (Sangerhausen).

Moaglichkeiten zum Sehen und Gesehenwer-
den schaffen

UbersichtlichgestalteteFreiraumsituationen
und rdumlich und visuell verbindende Ge-
staltungselemente (wie durchgéngige Wege,
Promenaden, Plidtze, Wiesen, Baumhaine
und niedrige Hecken und Anpflanzungen)
schaffen rdaumlichen Zusammenhalt, er-
moglichen ungezwungenen Sichtkontakt
sowie Begegnungen (Kiel). Das ,Sehen und
Gesehenwerden®, kann auch geférdert wer-
den, indem Angebote fiir unterschiedliche
Altersgruppen im rdumlichen Zusammen-
hanggestaltet werden. Beispielsweise sollten
zu Spielgelegenheiten fiir Kinder zusétzliche
Angebote fiir Erwachsene entstehen. Hierzu
zdhlen attraktive und bequeme Sitzgelegen-
heiten, Bewegungs- und Spielangebote so-
wie auch gastronomische Angebote, die den
Aufenthalt und die Benutzung auch fiir Be-
gleitpersonen und auch fiir dltere Menschen
attraktiv gestalten (Berlin-Mitte).

... die integrierte Gestaltung von Platz und Ge
meinschaftseinrichtung schafft Nutzungssynergien
(Berlin-Mitte)
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Beriicksichtigung von Sicherheitsaspekten
bei der Gestaltung

Offene, tibersichtlich gestaltete Freirdiume
sind dariiber hinaus eine wichtige Voraus-
setzung, um das Gefiihl von Sicherheit und
Angstfreiheit im 6ffentlichen Raum zu for-
dern. Belebte Freirdume und Sichtbeziige zu
Wohnhdusern, Gemeinschaftseinrichtungen
und zu 6ffentlichen Strallen tragen zu mehr
sozialer Kontrolle bei. Fiir verstellte Griin-
rdaume und Plétze, wie sie vielerorts anzutref-
fen sind, erfordert dies zunéchst ein , Aufrdau-
men“ und Roden von Gehélzbestdnden und
die Beseitigung bzw. Offnung von Willen und
sonstigen Sichtbarrieren. Solitirbdume oder
Baumhaine konnen durch Aufastung in die
Gestaltung integriert werden. Belagswechsel,
niedrige Mauern und Sitzstufen ermoglichen
rdaumlich gegliederte, tiberschaubare Frei-
rdume. Um Konflikte bei einer umfassenden
Beseitigung von Geholzen zu entschirfen,
empfiehlt es sich, die Ziele und Mafnahmen
zur Umgestaltung friihzeitig transparent zu
machen und zu kommunizieren, beispiels-
weise im Rahmen von Planungsspaziergin-
gen (Dessau) .

Mehrfachnutzung schafft Freirdume

Durch die Mehrfachnutzung vorhandener
Infrastrukturflichen kann das Freirauman-
gebot in verdichteten Innenstadtquartieren
sinnvoll ergidnzt werden. Sie reicht von der
Offnung von Schulhéfen und Sportplitzen
fir die Allgemeinheit und fiir informelle
Sportarten bis zur Mitnutzung der Strallen-
fahrbahn fiir den Aufenthalt und zum Spie-
len. Organisatorische Aspekte, wie beispiels-
weise die Frage, wer aullerhalb des reguldren
Betriebes von Schulen und Sportflachen das
Geldnde abschlie8t und kontrolliert und das
Festhalten an gewohnten Nutzungsrechten
(Parkierungszonen im Straenraum, Bele-
gungsrechte von Vereinssportflichen), hem-
men oft eine Mehrfachnutzung. Losungen
konnen lokale Kiimmerer und Ansprechpart-
ner sowie zeitlich beschrinkte Nutzungen
sein. Gute Erfahrungen wurden auch mit
tempordren Maflnahmen gemacht, die das
Ausprobieren bereits vor der Fertigstellung
des Freiraums ermoglichen, die ungewohnte
Gestaltungslosungen veranschaulichen und
Anreize zum Mitmachen schaffen (Kiel).

Freiraum fiir gleichberechtigte Nutzung des
Verkehrsraums schaffen

Einige Freiraumprojekte verfolgten das
Ziel, Straenrdume so umzugestalten, dass
sie moglichst gemeinschaftlich und gleich-

berechtigt fiir die Bewohner nutzbar sind.
Dabei sollte der Durchgangsverkehr nicht
verlagert werden, um die notwendige Fre-
quenz fiir urbanes Leben zu erhalten. Nach
dem Prinzip Shared Space wurde in der Fall-
studie Bohmte die herkémmliche Trennung
der verschiedenen rdumlichen Funktions-
bereiche im Verkehrsraum aufgehoben und
das bauliche Leitsystem auf ein Minimum
reduziert. Dieser umfassende Gestaltungs-
ansatz ist nicht tiberall umsetzbar. Das
Modellvorhaben Frankfurt zeigt, dass auch
durch einfache Umgestaltungsmafnahmen
und temporidre Malfnahmen Begegnungs-,
Spiel- und Aufenthaltsbereiche im Stralen-
raum geschaffen werden konnen und so die
rdumliche und funktionale Dominanz des
Autoverkehrs vermindert werden kann.

Barrierefreie Wege und Zugdnge sind
Voraussetzung fiir Begegnung

Hohe Bordsteine, zugeparkte Gehwege,
starke Geldndeneigungen, Treppen und un-
tibersichtliche Zuginge zu Freirdumen kon-
nen schwer oder nicht passierbare Barrieren
darstellen. In einigen Freiraumprojekten,
wie z. B. in Fiirstenfeldbruck oder der Fall-
studie Hamburg, wurden vorbildliche Lo-
sungen gefunden, um durchgingige Wege-
systeme zu entwickeln und die Orientierung
und Zugénglichkeit zu verbessern. Beispiel-
hafte Manahmen sind:

e der Liickenschluss und das Aufeinander-
beziehen wichtiger Wegeverbindungen

e ausreichend dimensionierte Wege mit
geh- und rollfreundlichen Beldgen

¢ die niveaufreie und gestalterische Anbin-
dung von Wegen, Pldtzen und angren-
zenden Stralen

Die deutlich sichtbar mar
kierte Begegnungszone lasst
eine Mehrfachnutzung von
StraBenrdumen im Frankfur
ter Nordend zu
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¢ Querungshilfen an Stralen, wie Vorstre-
ckungen des Biirgersteiges oder beson-
ders gestaltete Fahrbahniibergénge

¢ Orientierungspunkte an Zugédngen, klar
ablesbare Wegefiihrungen

e eine qualitdtsvolle Beleuchtung von
Hauptwegen und Zugangsbereichen

o ortlich angepasste Losungen, um starke
Geldndeneigungen und Treppen passier-
bar zu machen (im Idealfall Rampen mit
maximal 6 % Neigung)

Multifunktionale und nutzungsoffene
Réiume

Freiriume mit harten, belastbaren Belédgen,
offenen Rasenflichen und mit attraktiven
Sitzgelegenheiten eignen sich auf vielféltige
Weise fiir die Aneignung durch alle Genera-
tionen. Multifunktional und nutzungsoffen
gestaltete Verkehrsfldchen, Stadtpldtze und
Promenaden konnen so gleichermaGen als
Plattform fiir Feste und Kulturveranstal-
tungen, zum Spielen mit Rollgerdten oder
als Cafégarten genutzt werden. Kombiniert
mit Licht, interessanter Architektur und/
oder Relikten historischer Nutzungen kann
an solchen Orten eine besondere Atmo-
sphére entstehen. Solche Freirdume in den
Quartieren sind wichtige Quartiersbithnen
fiir das Sehen und Gesehenwerden und die
Begegnung. Erginzend zu den multifunkti-
onalen und nutzungsoffenen Riumen miis-
sen in den Stadtquartieren auch Nutzung-
sangebote fiir unterschiedliche Nutzergrup-
pen ausdifferenziert werden.

Sitzmobel fiir Alt und Jung

Aufenthaltsqualitit und Gebrauchswert
stddtischer Freirdume werden stark mitbe-
stimmt von der Qualitédt, Anzahl und Anord-
nung von Sitzmoglichkeiten. Sie sollten in
ausreichender Zahl an Wegen und in nicht
zu groflen Abstdnden zur Verfiigung stehen.

Der Christuskirchplatz in Essen ist multifunktional
gestaltet: Marktplatz, Spielflache und Treffpunkt

Flexible Sitzmoglichkeiten fir die Pause im Straen
raum (Frankfurt a. M.)

Eine generationeniibergreifende Nutzung
fordern Sitzmobel, die

o Sitzflichen aus warmen Materialien wie
Holz oder Kunststoff aufweisen,

¢ in Sitzh6he und Neigung der Riickenleh-
ne ausreichenden Sitzkomfort auch fiir
dltere Menschen bieten,

¢ Blickbeziige und Kommunikation erméog-
lichen und

e einen freien Platz neben der Bank fiir
Rollstiihle, Rollatoren und Kinderwagen
und Spielmoglichkeiten fiir Kinder in di-
rekter Ndhe aufweisen.

Erforderlich sind auch unkonventionelle
Sitzmoglichkeiten, bei denen die Interakti-
on im Vordergrund steht, wie Plattformen,
Skulpturen oder dreh- oder schwenkbare
Sitzmobel. Hilfreich ist die Bemusterung
und das Ausprobieren verschiedener Sitz-
mobel und die gezielte Entwicklung geeig-
neter Sitzmobel mit einem Hersteller.

Generationeniibergreifende Angebote

Weitere Ausstattungsmerkmale und Ange-
bote, die zur generationeniibergreifenden
Nutzung und Begegnung anregen sind:

e Orte zum Treffen und Promenieren

¢ Plédtze fiir Feste und Events (z. B. Spiel-,
Sport-, Grillfest, Bouleturnier), ggf. mit
Biithne

¢ Rundwege mit verschiedenen Stationen
und unterschiedlicher Atmosphére (Son-
ne/Schatten, Ruhe/Aktivitit)

e Flichen zum gemeinsamen Aneignen,
zum Pflanzen und Gértnern

* Wasser als Gestaltungs- und Spielele-
ment

¢ Fldchen fiir Kultur- und Bewegungsange-
bote (z. B. Sportwiese)
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¢ Bewegungs- und Spielgerite fiir Jung und
Alt

¢ Aktionsbereiche fiir Jugendliche

¢ Klanginstallationen (z. B. Horsofa, Audio-
ring)

Gerdte, die auch Erwachsene und daltere
Menschen dazu ermuntern, sich zu bewe-
gen und an speziell entwickelten Gerdten
zu trainieren, werden verstédrkt nachgefragt.
Nach den ersten Erkenntnissen aus dem
Forschungsfeld werden die Akzeptanz und
Benutzung gefordert, wenn die Auswahl, der
Standort und das rdaumliche Konzept fiir sol-
che Geréte in den Gesamtprozess der Frei-
raumgestaltung integriert und gemeinsam
mit den kiinftigen Nutzern entwickelt wer-
den. Schwellenidngste konnen durch geeig-
nete Angebote, wie Treffs zur regelmédBigen
gemeinsamen Benutzung, Probebenutzung
mit Anleitung und durch eine ansprechende
Beschilderung vermindert werden (Berlin-
Mitte, Fiirstenfeldbruck).

Infrastruktur fiir Eigeninitiativen in éffent-
lichen Freirdumen

Die selbstorganisierte Nutzung von Freirdu-
men, wie fiir Biirgergérten oder Kulturange-
bote, kann insbesondere erleichtert werden
durch:

* Versorgungsstationen fiir Strom und Was-
ser

¢ Unterstellmoglichkeiten  fiir ~ Gerdéte,
Spiele, Freiraummobiliar, Gartenwerk-
zeuge, Festzubehor

¢ flexibel nutzbare Biihnen mit entspre-
chender Grundausstattung

¢ die Verfiigbarkeit von Toiletten

Betriebskosten fiir die technische Infra-
struktur konnen durch die Anlage von Tief-
brunnen fiir die Gartenbewésserung oder
die Solarstromgewinnung gemindert wer-
den. In Kooperation mit Stadtteileinrich-
tungen sollte die Moglichkeit geschaffen
werden, Bithnenzubehér, Mobiliar etc. fiir
groflere Feste und Veranstaltungen auslei-
hen zu konnen. Fiir technische Anlagen
sind ggf. vor Ort fiir Wartungsarbeiten und
fiir den Nutzerzugang Kiimmerer erforder-
lich (Stadtteileinrichtungen, Kioskbetreiber,
Vereine etc.). Bei der Anlage von Gérten fiir
die selbstorganisierte Nutzung und Pflege in
offentlichen Rdumen ist zu bedenken, dass
diese unter Umstdnden eine Einfriedung
zum Schutz vor unerwiinschten Nutzungen,
wie Hundeauslauf, benétigen. Hier bieten
sich z. B. Einfriedungen aus niedrigen Na-

tursteinmauern oder stabile Weidenzdune
mit unverschlossenen Toren an, die den
besonderen Charakter der Girten signalisie-
ren, gleichzeitig aber auch die Zuginglich-
keit und Einsehbarkeit fiir die Allgemeinheit
weiterhin gewédhrleisten (Leipzig).

Organisatorische und soziale Aspekte

Bauliche und gestalterische Lésungen bilden
die Plattform fiir die Begegnung der Genera-
tionen in urbanen Freiriumen. Ergdnzend
sind soziale und organisatorische Manah-
men notwendig, um Begegnung, Interaktion
und biirgerschaftliche Selbstorganisation
herauszufordern und zu erleichtern.

Soziale Verantwortung herstellen und Vorbe-
halte mindern durch Beteiligung

Indem die Quartiersbewohner in die Ent-
wicklung, Umsetzung und den Betrieb von
Freiriumen eingebunden werden, wird die
Akzeptanz und Wertschitzung gegeniiber
dem o6ffentlichen Freiraum und dessen Aus-
stattung erhoht. Die Bewohner wissen um
die Arbeit und den Wert, wenn sie selbst an
der Gestaltung beteiligt sind. Damit ergibt
sich eine hohere Verbindlichkeit, die auch
dazu beitrdgt, Vandalismus vorzubeugen.
Durch die Ubernahme von personlicher
Verantwortung im Gestaltungsprozess kon-
nen auch Angste gegeniiber den ,falschen”
oder ,unbekannten“ Nutzern tiberwunden
oder vermindert werden.

Begegnungsanléisse im Freiraum schaffen

Um die Begegnung von Menschen unter-
schiedlicher Kulturen und Lebensformen
sowie unterschiedlichen Alters zu fordern
sind wiederkehrende Anlédsse wichtig, wie
beispielsweise:

Ein Gartenzimmer und Spin
de fUr Gartengeréte erleich
tern die Selbstorganisation
des Gemeinschaftsgartens
(Leipzig)
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Gemeinsame Feste wie die
Eroffnung der Kolonnaden in
Leipzig bedeuten Anerken
nung und schaffen Begeg
nungsanlasse

e Mitmachprojekte wie Bau-, Kunst- und
Pflanzaktionen

e Kultur- und Bewegungsangebote (Kon-
zerte, Theater, Lesen, Buchverleih, Tan-
zen, Sport)

¢ TFeste, Events (Kiezfest, Parksommer, Kin-
derfeste, Sportfeste)

Die Erfahrungen der untersuchten Freiraum-
projekte zeigen, dass die Teilnahme und die
gemeinsame Projektarbeit und Organisation
die zwanglose Kontaktaufnahme und Inter-
aktion erleichtern. Als hilfreich fiir die Pfle-
ge und Festigung der Nachbarschaftsbezie-
hungen hat sich die Einrichtung offener, re-
gelmaliger Treffs zum Austausch erwiesen.

Organisatorische Voraussetzungen fiir Biir-
gerengagement im Freiraum

Biirgerschaftlich organisierte Freiraum-
projekte sind auf eine Vernetzung in das
Quartier ausgerichtet und leisten oft einen
groflen Teil der Kommunikations- und Ko-
ordinationsarbeit in Selbstorganisation. Da-
her haben solche Projekte eine groe Mul-
tiplikations- und Initialwirkung fiir Stadt-
quartiere. Die Vernetzung im Quartier und
das Engagement in Kooperationsprojekten
erfordern auf der anderen Seite auch eine
Unterstiitzung und Professionalisierung
biirgerschaftlicher Initiativen.

Biirgerschaftliche Initiativen unterstiitzen

Biirgerschaftliches Engagement in offent-
lichen Freirdumen bendtigt eine Begleitung
und Unterstiitzung durch Kommunen und
Wohnungsunternehmen. Notwendig sind
vor allem:

e eine oOffentlichkeitswirksame Anerken-
nung

e Ansprechpartner/Projektverantwortliche
in der Verwaltung

¢ Beratung und Unterstiitzung (z. B. mode-
rierte Workshops, Projektgespréche)

* die Etablierung von Beirdten

o die Bereitstellung finanzieller Hilfen
(Sachmittel-/Biirgerfonds) und das Auf-
zeigen von Finanzierungmaoglichkeiten

Kommunen und Wohnungsunternehmen
konnen auch die Professionalisierung und
Verselbstindigung von Ehrenamt fordern,
indem sie Arbeitsmittel bereitstellen oder
auch Qualifizierungen anbieten in den Be-
reichen geschiftsfiihrende Koordination,
Offentlichkeitsarbeit und Redaktion (Kiez-
zeitung, Internetseite), Einwerben von For-
dergeldern sowie Ansprache und Pflege von
Sponsoren.

In Kooperationsprojekten sind Team- und
Projektgeist gefragt

Neben der Bereitstellung ,harter” fachlicher
Kompetenzen durch die Kommunen und
Wohnungsunternehmen sind auch Quer-
schnitts- und projektorientierte Beratungs-
kompetenzen gefragt. Statt Zustdndigkeits-
und Ressortdenken ist fiir die Entwicklung
und Umsetzung von Kooperationsprojekten
ein Projektverstdndnis notwendig, das Kom-
petenzen im Bereich Motivation, Moderation
und Teamfdhigkeit erfordert. Fiir den Erfolg
solcher Projekte ist mit entscheidend, alle
Partner an den Tisch zu bringen, gezielt zu
moderieren und das Projekt voranzutreiben.

Biirgerengagement durch Netzwerke und
Strukturen verstetigen

Fiir die Verstetigung von biirgerschaftlich
getragenen Projekten, sind der Aufbau und
die Pflege von Netzwerken im Quartier not-
wendig, um die Entwicklung und den Be-
trieb von Projekten durch Patenschaften
und Sponsoring ,gidngig“ zu machen. Bei
»Mehrfachprojekten“ mit vielen Akteuren
und Partnern sind auch auf der Biirgerseite
verantwortliche Ansprechpartner gefragt.
Fiir die Finanzierung konnen feste Struk-
turen, wie ein Verein, hilfreich sein. Um
Sponsoren zu werben und zu betreuen, wer-
den Personen benétigt, die fiir Kommunika-
tion, Offentlichkeitsarbeit und Beziehungs-
pflege zustdndig sind.

Technologische Aspekte

Im Themenschwerpunkt Freiraum wurden
folgende Teilaspekte im Rahmen des Son-
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dergutachtens ,Neue Technologien“ vertie-
fend untersucht:

¢ Ressourceneffizienz durch Solarstromge-
winnung

¢ Umgang mit verlarmten Raumen durch
aktive Klangelemente und passive Larm-
beeinflussung (Sound-Scape-Ansatz)

¢ Kommunikationsférderung durch WLAN-
Vernetzung im Freiraum und internetge-
stlitzte Quartiersplattformen

Ergdnzend wurde in den Modellvorhaben
folgenden Fragen zur Attraktivitdtssteige-
rung von Freirdumen nachgegangen:

Mebhr Sicherheit durch Technologieeinsatz?

Im Modellvorhaben Dessau wurde unter-
sucht, inwieweit der Technologieeinsatz das
subjektive Sicherheitsgefiihl im 6ffentlichen
Raum verbessern kann. Deutlich wurde,
dass Video-Uberwachung und vergleich-
bare Sicherheitstechnologien das subjektive
Sicherheitsempfinden nicht verbessern.
Notwendig sind dagegen integrierte, fach-
tibergreifende Losungen und die offensive
Diskussion mit den relevanten Gruppen
und Akteuren im Stadtquartier. Gute Erfah-
rungen wurden mit einem ,Sicherheitstisch“
unter Schirmherrschaft des Biirgermeisters
gemacht. Die wesentlichen Akteure und
Verwaltungsstellen beraten hier Strategien
und Mallnahmen, um die Sicherheit zu
verbessern. Auf der baulichen und organi-
satorischen Ebene sind Mallnahmen Erfolg
versprechend, die dazu beitragen, den 6f-
fentlichen Raum aufzuwerten, ihn zu bele-
ben und die soziale Kontrolle zu verstédrken.
Technologien konnen z. B. in Form von Be-
leuchtungskonzepten einen Beitrag leisten.

Behagliche Stadtmdobel durch neue Materi-
alien?

Technologische Aspekte spielen auch beim
Einsatz neuer Materialien fiir Stadtmdbel
eine Rolle. Fiir eine hohe Aufenthaltsqualitét
in 6ffentlichen Rdumen sind Sitz- und Mébel-
elemente mit flexiblen, bequemen Beschich-
tungen, Beziigen oder Polstern nachgefragt,
die gute haptische Oberflicheneigenschaften
aufweisen (warm und weich). Trotz dieser
von verschiedenen Altersgruppen gewliinsch-
ten Eigenschaften, miissen diese stabil gegen
Vandalismus sowie UV- und witterungs-
bestdndig sein. Die Recherche geeigneter
neuartiger Materialien im Modellvorhaben
Berlin-Mitte ergab jedoch, dass der weiche,
elastische Charakter von Materialen im Wi-
derspruch zur Vandalismussicherheit bzw.

Strapazierfdhigkeit steht. Bis auf ein Kunst-
stoffgranulat der Firma Polytan wurde kein
Material gefunden, dass den Belastungen
im offentlichen Freiraum standhalten wiir-
de. Das Granulat kann mit einem speziellen
Kleber beispielsweise auf Betonsitzflichen
aufgebracht werden, so dass diese schwer
zerstorbar sind. Eine Reparatur ist moglich.
Als hartes plastisches Kunststoffmaterial zur
Herstellung von Sitzmobeln, das ausreichend
nutzungsresistent und formvariabel ist, sind
Fiberglass-GFK-Kunststoffe der Firma swiss-
fiber und der Corian-Verbundwerkstoff der
Firma Corian geeignet. Allerdings schrénkt
der relativ hohe Materialpreis die Einsatz-
moglichkeit im 6ffentlichen Raum ein.

Rechtliche Aspekte

Informelle Verfahren begiinstigen die Projek-
tumsetzung

Die informelle Zusammenarbeit von Stadt-
verwaltung, Institutionen im Quartier und
lokalen Akteuren hat sich als wichtiger Er-
folgsfaktor fiir die Projektumsetzung erwie-
sen. Hierbei entstehen Planungen mit einer
hohen Verbindlichkeit. Damit ,Prozesse
von unten“ und demokratisch legitimierte
Politik zueinander finden, miissen die Ent-
scheidungswege und das Mitspracherecht
frithzeitig gemeinsam definiert werden
(Flrstenfeldbruck, Sangerhausen).

Nutzungsvereinbarungen klédiren Interessen-
lagen

Wenn Private im 6ffentlichen Raum agieren
oder offentliche Nutzungen auf privaten
Grundstiicken vorgesehen sind, haben sich
Nutzungs- oder Gestattungsvereinbarungen
als erfolgreiche Instrumente bewéhrt. Hierin
werden u.a. die Art der Nutzung, Vereinba-

Die interaktive Beleuch

tung (siehe Grafik oben) im
Stadtpark Dessau fordert die
Belebung und das Sicher
heitsgefuhl in den Abend
stunden
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rungen zum Betrieb (Pflege, Unterhaltung,
Benutzung) und Versicherungs- und Haf-
tungsfragen geregelt (Berlin-Friedrichshain,
Leipzig).

Verkehrssicherungspflicht als Hiirde fiir
informelle Freiraumnutzungen

Die Ubernahme von Patenschaften oder Or-
ganisationsleistungen durch Initiativen und
Akteure im 6ffentlichen Raum wird durch
die Haftungsregelung fiir die Verkehrssiche-
rungspflicht eingeschriankt. Hiernach hat
derjenige, der eine Gefahrenquelle schafft
oder unterhalt, die Pflicht, die notwendigen
Vorkehrungen zu treffen, um Schéden an-
derer zu verhindern. Wenn Biirgerinitiati-
ven im offentlichen Raum gestaltend und
pflegend aktiv werden und Verantwortung
tibernehmen, wie beispielsweise in Biir-
gergdrten oder fiir ein Terrain fiir Geldnde-
fahrten mit dem Fahrrad (Dirtbike-Bahn),
stellt sich die Frage, welche Regelungen zur
Absicherung getroffen werden konnen, da-
mit biirgerschaftliches Engagement nicht
tiberfordert und damit verhindert wird. Hilf-
reich ist die Kooperation mit Vereinen, die
ein beschrinktes Haftungsrisiko {iberneh-
men konnen (wie z. B. in Magdeburg). Dies
gelingt jedoch nur, wenn entsprechende Or-
ganisationen als verantwortliche Partner zur
Verfiigung stehen. In Modellvorhaben, wo
die Voraussetzungen fiir eine Kooperation
mit einer Kérperschaft nicht gegeben waren,
konnten Projekte nurrealisiert werden, wenn
die Unterhaltungstragerschaft weiterhin von
der offentlichen Hand {ibernommen wurde
(Sangerhausen, Berlin-Friedrichshain).

2.4 Trigermodelle und Akteurs-
konstellationen

Trigermodelle und Rechtsformen

Neue Teildffentlichkeiten im Offentlichem
Raum

In den untersuchten Freiraumprojekten
liegen Eigentum und Tragerschaft in der
Hand der Kommune oder der Wohnungs-
unternehmen. Neu sind Konstellationen, in
denen Initiativen oder Einzelpersonen die
Mitgestaltung offentlich nutzbarer Freirdu-
me tibernehmen. Es entstehen im 6ffentlich
nutzbaren Raum neue Teiloffentlichkeiten,
die pflegen, umgestalten und die Flachen
bespielen. Diese Gruppen von Raumpionie-
ren, Anwohnerinitiativen oder Interessenge-
meinschaften sind meist nur informell orga-
nisiert. Die Tragerschaft auf Grundlage von
Vertrauen und schriftlichen Vereinbarungen
hat sich in vielen Projekten als eine dulSerst
stabile Basis gezeigt. Mit der Zunahme des
biirgerschaftlichen Engagements im 6ffent-
lichen Raum werden solche informellen
Zusammenschliisse immer wichtiger. Die
nachhaltige Zusammenarbeit mit den Pa-
ten, Beirdten, Stammtischen oder Modulak-
teuren gelingt tiber Kommunikation.

Kooperationspartner und -formen in der
Projektentwicklung und im Betrieb

Offentlich-private Kooperationen in der
Projektentwicklung

Fiir das kulturelle Bespielen, die Aneig-
nung und Mitgestaltung von Freirdumen
durch unterschiedliche Gruppen bedarf es
ressortiibergreifender Kooperationen und
Allianzen (Griin, Soziales, Kultur) zwischen
der Verwaltung und privaten Partnern und
Akteuren. Die Konstellationen der Akteure
und die Partnerschafts- und Kooperations-
modelle in den untersuchten Projekten sind
vielschichtig. Neben den Kommunen bzw.
Wohnungsunternehmen als Flacheneigen-
tlimern treten als Projekt- oder Kooperati-
onspartner Stiftungen, Vereine, private Bii-
ros, soziale Trager, Bildungseinrichtungen,
Kirchengemeinden und mit zunehmender
Bedeutung informelle Zusammenschliisse
von Biirgergruppen auf.

Gemeinsame Vereinbarung von Projektzie-
len und Verfahrensschritten

Die Vereinbarung iiber Ziele, Konzept und
die einzelnen Verfahrensschritte zu Beginn
des Projektes hat sich als erfolgreich erwie-
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sen, um die verschiedenen Akteure und die
unterschiedlichen Herangehensweisen auf
eine gemeinsame Linie festzulegen. Auch
fiir die Qualitatssicherung des Projektes im
Verlauf der Projektumsetzung ist eine sol-
che schriftlich festgehaltene Vereinbarung
hilfreich. Informelle, unter den Akteuren
kommunizierte Vereinbarungen haben sich
in der Regel als tragfdhig und geeigneter als
vertragliche Regelungen erwiesen.

Kooperationen im Betrieb

Die Verstetigung in die Betriebsphase hi-
nein, muss durch geeignete Kooperations-
formen bereits in der Planungsphase vorbe-
reitet werde. Informelle Zusammenschliisse
wie Interessengemeinschaften, Beirédte, Pa-
tenschaften und Stammtische, die von den
Gruppen selbst organsiert werden, haben
sich als tragfdhig erwiesen. Eine Unterstiit-
zung der Initiativen durch die Verwaltung
oder Wohnungsunternehmen durch Park-
manager wie in Dessau, Koordinatoren wie
in Kiel oder durch einen Biirgerfonds wie in
Leipzig sind dabei hilfreich und wirken als
Erfolgsfaktoren fiir das Projekt.

Selbstorganisierte Freiraumprojekte im &ffentlichen
Raum wie dieser Gartenclaim in Berlin-Friedrichs
hain bendtigen Nutzungssicherheit

Der Burgerverein erhalt vom Wohungsunternehmen
den SchlUssel fur das Blichercafé (Magdeburg)

2.5 Grundlagen der Finanzierung

Der wirtschaftliche und demografische
Wandel erfordert in den Stddten und Ge-
meinden Investitionen in die Anpassung der
stdadtischen Infrastruktur. Gleichzeitig wird
in vielen Stddten erheblich im Griinbereich
eingespart, wobei die Pflege und Unterhal-
tung besonders betroffen ist. Kooperative
Modelle mit 6ffentlichen und privaten Part-
nern gewinnen in diesem Kontext an Bedeu-
tung.

Finanzierung von Planung und Bau

Sonderzuwendung fordert innovative Ansdit-
ze und gibt Impulse fiir Investitionen

Die Erfahrungen aus den Modellvorhaben
zeigen, dass die Ausrichtung der Sonderzu-
wendung auf innovative bauliche Losungen
und Verfahren zum Generationeniibergriff
wichtige Impulse fiir weitere Investitionen
in die Quartiersentwicklung beférdern, z. B.
durch die Neuausrichtung angrenzender
Gemeinschaftseinrichtungen und Wohn-
nachbarschaften.

Die partizipative und ressortiibergreifende
Planung und Umsetzung erfordert Mittel
und Ressourcen

Wenn biirgerschaftliche Initiativen in den
Gestaltungsprozess von der Planung bis zum
Betrieb mit eingebunden werden sollen, ist
fiir die Aktivierung, Begleitung und Betreu-
ung ein erhohter zeitlicher und fachlicher
Aufwand erforderlich. AuBerdem bendtigen
Freiraumprojekte, die auf eine Quartiers-
entwicklung ausgerichtet sind, eine gute
Offentlichkeitsarbeit und Projektkommu-
nikation. Dieser Aufwand muss bereits zu
Projektbeginn ausreichend mit einkalku-
liert und abgesichert werden. Ein zentrales
Hemmnis ist, dass sich dieser Mehraufwand
nicht oder nur unzureichend iiber die klas-
sischen Planungsleistungen fiir Freirdume
abbilden ldsst und die Kosten nicht ausrei-
chend in den Ansitzen fiir den investiven
Mitteleinsatz der Kommunen vorgesehen
sind. Auch fehlen in der Verwaltung vielfach
die zeitlichen und fachlichen Ressourcen
fiir eine umfassende Projektsteuerung kom-
plexer Freiraumprojekte mit generationen-
und quartiersiibergreifendem Ansatz. In der
bisherigen Praxis erfordern zusitzliche Ab-
stimmungsprozesse daher die Freistellung
personeller Ressourcen zu Lasten anderer
Aufgabenbereiche.
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Der eigenverantwortliche
Mitteleinsatz in Blrgerpro
jekten erhoht die Verantwor
tung und Wertschéatzung fur
das Geschaffene (Fallstudie
Schusterplatz, Wuppertal)

Privat-offentliche Kooperationen als Chance
fiir die Freiraumentwicklung

Eine privat-offentliche Mischfinanzierung
kommt insbesondere dann in Frage, wenn
sich die Interessen der privaten wirtschaft-
lichen Akteure und der 6ffentlichen Hand
decken. Beispiele hierfiir sind die Bereitstel-
lung privater Sitzmdobel in Geschiftsstrallen
fiir die Allgemeinheit (Frankfurt), die Uber-
lassung von Riickbaufldchen (Leipzig) oder
von Privatwegen fiir die allgemeine Nutzung

(Fuirstenfeldbruck) oder auch die Bereitstel-

lung von Rdumen fiir Anwohnerinitiativen

(Magdeburg). Fiir privat-6ffentliche Koope-

rationen sind drei Grundvoraussetzungen

wichtig:

e ein gemeinsamer Grundkonsens zwi-
schen den Beteiligten tiber die Rahmen-
bedingungen (dies setzt eine Koordina-
tion der verschiedenen Amter und der
Privaten voraus)

¢ eine Mitwirkungsmoglichkeit der Biirger
und Interessengruppen

e ein gemeinsam verabredetes Finanzie-
rungsmodell

Privat-6ffentliche Kooperationen koénnen
sehr effizient fiir die Projektumsetzung sein,
da privat wirtschaftende Akteure meist weit
reichende Entscheidungsspielrdaume haben
und daher rasch und flexibel auf die Wiin-
sche und Interessen der beteiligten Akteure
reagieren konnen. Gleichzeitig ist durch das
wirtschaftliche Interesse die Verbindlichkeit
und Verldsslichkeit hoch (Leipzig).

Finanzspielrdume schréinken die Einfiih-
rung besonderer Ausstattungselemente ein

Vor dem Hintergrund des Kostendrucks auf
die kommunalen Haushalte und aufgrund
fehlender Ressourcen bei der Pflege und Un-
terhaltung bestehen bei der Einfiihrung be-
sonderer Ausstattungselemente erhebliche
Vorbehalte. In einigen Projekten mussten
daher zum Teil deutliche Abstriche von dem
Programm fiir die Freiriume gemacht wer-
den, das sich aus den Beteiligungsverfahren
ergeben hat. Ein Losungsansatz kann die
Entwicklung eines Betreiberkonzeptes fiir
besondere innovative Ausstattungen sein,
das unabhéngig von der Verwaltung funkti-
oniert (z. B. Freiluftbibliothek Magdeburg).

Finanzierungsbausteine fiir den Betrieb

Aus der bisherigen Erfahrung der Freiraum-
projekte konnen folgende Ansétze zur Fi-
nanzierung der Betriebskosten benannt
werden:

Nachhaltige Gestaltungsansditze mindern
Folgekosten

Eine ,robuste” und moglichst multifunktio-
nal nutzbare Grundstruktur der Freirdume
ist eine wesentliche Voraussetzung fiir eine
nachhaltige Pflege und Unterhaltung. Durch
den Einsatz hochwertiger, robuster Materi-
alien und den Verzicht auf pflegeintensive
Pflanzungen wie Staudenbeete, Hecken und
Geholzflachen kann der Aufwand von Pflege
und Unterhaltung minimiert und Vandalis-
mus vorgebeugt werden.

Biirgerschaftliche Eigenleistung als qualita-
tive Grofse

Die Grundpflege der 6ffentlichen Freirdume
wird weiterhin eine Kernaufgabe der Griin-
flichendamter bleiben. Die Bespielung der
Freirdume jedoch, sowie die Organisation
und die Durchfithrung von Veranstaltungen
und Festen oder die Ubernahme von Paten-
schaften fiir Biume oder besondere Ausstat-
tungselemente kann von den Bewohnern
iibernommen werden. Die Integration des
biirgerschaftlichen Engagements ist mit
einem organisatorischen Aufwand verbun-
den, der zusitzliche Arbeit fiir die Kommu-
nen schafft. Die Einbindung von biirger-
schaftlichem Engagement kann jedoch zu
einer Qualitdtssteigerung im Stadtquartier
fithren, die von mehr Identitét bis zu gerin-
geren Schdden durch Vandalismus reicht.
Dieser Mehrwert ldsst sich allerdings kaum
monetdr bewerten.
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Biirgerfonds zur Verstetigung von biirger-
schaftlichem Engagement

Die Verstetigung biirgerschaftlich mitge-
tragener Freiraumprojekte erfordert eine
finanzielle und materielle Unterstiitzung.
In Leipzig wird ein solches Fondsmodell
fuir den biirgerschaftlichen Betrieb des Frei-
raumes erprobt. Dort iibernehmen aktive
Anwohner die Funktion eines ,Fldchenbei-
rates“ fiir den neu geschaffenen Nachbar-
schaftsgarten. Der Flachenbeirat erhélt von
der Wohnungsbaugenossenschaft einen
Verfiigungsfonds in Hohe der Pflegekosten,
die ohnehin fiir den Freiraum erforderlich
sind, um diesen eigenverantwortlich fiir die
Pflege- und Unterhaltung einzusetzen. Au-
Berdem koénnen Rdume, Ausstattung und
Gerdte der Wohnungsbaugenossenschaft
fiir organisatorische Arbeiten mitbenutzt
werden. Als Anreiz fiir die Uberlassung der
Flache fiir die 6ffentliche Nutzung verzichtet
die Kommune auf 6ffentliche Abgaben fiir
das private Grundstiick.

Anwohner betreuen und pflegen den Gemein
schaftsgarten in der GroBwohnsiedlung Leipzig-
GrUnau und erhalten hierfUr einen Verfigungsfonds
vom Wohnungsunternehmen

,Freiraum-Plus“ durch Sponsoring

Aufgrund der knappen Mittel in den 6ffent-
lichen Haushalten, setzen einige Modell-
vorhaben auf eine Zusatzfinanzierung tiber
Sponsoren. Sponsoren sollen vor allem fiir
die ,Bespielung“ von Freirdumen (Feste,
Kulturveranstaltungen) und fiir die FEin-
richtung und den Betrieb besonderer Aus-
stattungselemente geworben werden (z.B.
Betriebskosten fiir die Beleuchtung und den
Biihnenbetrieb in Magdeburg). Auch der
Einsatz von Werbeflichen fiir Sponsoren
wird als Baustein fiir die Finanzierung von
Betriebskosten erprobt (Magdeburg).

2.6 Prozesssteuerung und Pla-
nungskultur

Der Freiraum als ,,Moglichkeitssphédre“ und
Ort der Stadtgesellschaft erfordert neue For-
men der Planung und Prozesssteuerung. Die
Erfahrungen der Modellvorhaben zeigen,
dass ein fiir alle Generationen lebendiger
und urbaner Freiraum nicht allein durch die
Tatigkeit einer Kommune oder eines Woh-
nungsunternehmens entsteht, sondern das
Gemeinschaftswerk aller Beteiligten ist: Nut-
zer, Anlieger, Politik, Amter verschiedener
Ressorts der Stadtverwaltung, Wohnungs-
wirtschaft, Landschaftsarchitekten und
-planern. In den Modellvorhaben wurde die
Beteiligung der Quartiersbewohner und der
lokalen Akteure in ihrer Zielsetzung deutlich
erweitert. Beteiligung dient nicht allein der
Information, Legitimation und Optimierung
der Planung und Umsetzung fiir den 6ffent-
lichen Raum, sondern vielfach auch der
Selbstbeméchtigung (Empowerment) des
Quartiers durch die Bewohner.

Eine neue Planungskultur fiir urbane Frei-
rdaume bedeutet, die kreativen Energien und
den Pioniergeist von Bewohnern, lokalen
Akteuren und Planern zu nutzen und zu ak-
tivieren. Damit sich solche Kreativitdt und
solches Empowerment entfalten kann, sind
Spielrdume erforderlich. Fiir Kommunen
und Wohnungsunternehmen ergeben sich
hieraus neue Herausforderungen und auch
Chancen fiir die Steigerung der Attraktivitét
der Stadtquartiere.

Planungsphase

Interessen ermitteln und aushandeln, Mit-
wirkung fordern!

Verfahren, bei denen die Quartiersakteure,
Initiativen, Verwaltung und Politik zusam-
men kommen und die den unterschiedlichen
Gruppen Moglichkeiten zum Austausch
bieten, um so das Spektrum der Interessen
festzustellen, sind eine wesentliche Voraus-
setzung fiir eine zeitgemafle Planungskultur.
Im Dialog wurden in den Modellvorhaben
die Grundlagen fiir die Freiraumgestaltung
erarbeitet sowie die Voraussetzungen fiir
eine ,gesteuerte“ Aneignung entwickelt. Die
Erfahrungen zeigen, dass ein hoher Grad an
Eigenverantwortlichkeit dann entsteht, wenn
die zukiinftigen Nutzer des Freiraums am
Entstehungsprozess teilhaben und von der
Ideenfindung bis zur Umsetzung eingebun-
den werden. Dies schafft Vertrauen und stéarkt
die Verantwortungsbereitschaft fiir den Ort.
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Empowerment von Burgern
ist Teil der Baukultur in den
Stadtquartieren (Sanger
hausen)

Planung durch dialogorientierte Verfahren

Im Forschungsfeld sind verschiedene dia-
logorientierte Planungsfahren erfolgreich
erprobt worden. Bei der Planung von unten
(Sangerhausen, Berlin-Friedrichshain, Leip-
zig, Magdeburg) wurden Biirgergruppen
und Initiativen durch Planungsspaziergin-
ge, Planungsstammtische und Workshops
mit fachlicher Unterstiitzung und Anleitung
in die Lage versetzt, ihr Wohnumfeld mog-
lichst selbststdndig mit zu planen und mit
zu gestalten. Integrierende Verfahren und
eine Prozesssteuerung und -koordination
sorgten dafiir, dass Biirgerideen mit den Vor-
stellungen von Verwaltung und Politik riick-
gekoppelt und zusammengefiihrt wurden.

Ein moderiertes Beteiligungsverfahren mit
auf die unterschiedlichen Nutzer- und Al-
tersgruppen abgestimmten Werkstédtten und
Aktionen haben in Berlin-Mitte zu einer sehr
differenzierten Freiraumplanung gefiihrt.
Das Prinzip der selbstbildenden Formen,
das in Fiirstenfeldbruck angewendet wurde,
kann bei Biirgerbeteiligungs- und Projekt-
entwicklungsverfahren forderlich sein, die
auf einen intensiven Dialog mit interessier-
ten Eigentlimern, Betroffenen und aktiven
Gruppensetzen. Die bisherigen Erfahrungen
haben gezeigt, dass sich Kooperationsstruk-
turen insbesondere dort herausbilden und
verstdrken, wo Bereitschaft und Interesse
zur Mitwirkung gezeigt werden. Durch den
damit entstehenden Riickkoppelungseffekt
von sich verstdrkenden Aktivitdten kann ein
stabiles Netz von Kooperationspartnern zur
Projekt- und Quartiersentwicklung erwach-
sen. Konkurrierende Werkstattverfahren mit
mehren Planungsbiiros, die die Moglichkeit
fiir Rickfragen und diskursive Zwischen-
etappen vorsehen, sind fiir komplexe Frei-

raumprojekte geeignet, um im Dialog mit
den beteiligten Akteuren zu einer moglichst
optimalen Gestaltungslosung zu gelangen
(Dessau, Kiel).

Gute Fachplanung mit kommunikativen
Kompetenzen wird benétigt

Beim Umgang mit der festgestellten Interes-
senvielfalt unterschiedlicher Akteure und
Altersgruppen kommt den Planern und ins-
besondere den Landschaftsarchitekten eine
wesentliche Funktion zu. In ergebnisoffenen
Planungsprozessen {ibersetzt der Planer
oder Landschaftsarchitekt die Kritik, Wiin-
sche und die abstrakten Ideen der Bewoh-
ner in konkrete Planungskonzepte, die dann
in den gemeinsamen Entscheidungsprozess
einfliefen. Damit ist ein neues Aufgaben-
und Rollenverstdndnis des Planers oder
Architekten und eine neue Planungskultur
definiert: Im Vordergrund von biirgerorien-
tierten Planungen steht die Moderation von
Ideen und Bedtirfnissen, die schrittweise in
einebaulich-gestalterische Losungiibersetzt
werden. Es gilt, Konzepte zu entwickeln, die
durch vielfdltige Handlungsoptionen {iber-
zeugen, und die die richtige Balance zwi-
schen generationenbezogenen Angeboten
und komplexen Mehrfachnutzungen finden.
Das Wissen der Quartiersbewohner iiber die
Starken und Schwichen ihrer Freirdume
wird zu einer wichtigen Erkenntnisquelle fiir
die Entwurfsentwicklung.

Komplexe Freiraumprojekte brauchen eine
professionelle Steuerung

Mehrdimensionale Freiraumprojekte in
Stadtquartieren erfordern eine qualifizierte
und kontinuierliche Projektsteuerung, die
den Gesamtprozess strukturiert und koor-
diniert und die die Schnittstelle zwischen
Verwaltung, Politik und Initiativen und
Biirgern herstellt. Als Vermittler zwischen
den zum Teil unterschiedlichen Interessen,
Herangehensweisen und Erwartungen der
verschiedenen Akteure haben sich externe,
also nicht unmittelbar an die Verwaltung an-
gebundene neutrale Vermittlungsinstanzen
bewdhrt.

Bei ressortiibergreifenden Freiraumpro-
jekten ist auch innerhalb der kommunalen
Verwaltung eine Prozesssteuerung erfor-
derlich, die die Koordination innerhalb der
Verwaltung und zur politischen Ebene ge-
wihrleistet. Wichtig ist die durchgéingige
Projektbetreuung durch eine oder mehrere
Personen, die von der Ideenfindung bis in
den Betrieb reicht. Auch bei einem Wech-



Gestaltung urbaner Freirdume

83

sel von Projektzustdndigkeiten und Verant-
wortlichkeiten, z. B. im Ubergang von der
Planungs- in die Umsetzungsphase, konnen
so Konzepte und Entscheidungen sowohl in
Richtung Verwaltung und Politik als auch in
Richtung der lokalen Akteure weitertrans-
portiert werden.

Gruppenspezifische Ansprache

Um die Interessen der unterschiedlichen
Gruppen und Milieus in den Stadtquartieren
zu erfassen, miissen diese auf differenzierte
Weise angesprochen werden. Fiir Altere sind
aufsuchende Verfahren notwendig. Kinder
werden eher spielerisch in die Verfahren in-
tegriert. Einige Jugendliche sind iiber Ju-
gendeinrichtungen, Schulen oder Vereine zu
erreichen, andere kénnen am ehesten iiber
Mitmachaktivititen beim Bauen aktiviert
werden. Gut erreichbar sind wiederum die
Gruppen, die bereits eine eigene Organisati-
onsstruktur haben. Vor dem Hintergrund
der Heterogenitdt der Alters- und Nutzer-
gruppen sind gruppenspezifische Anspra-
chen erforderlich und erfolgreich. Um Ideen
fiir alle Beteiligten zu vermitteln ist eine ein-
fache, klare Plansprache erforderlich. Bei-
spielsweise haben sich dreidimensionale
Modelle als anschauliches Informationsme-
dium in vielen Projekten bewdhrt. Die Vor-
stellungen fiir mdgliche Gestaltungsopti-
onen konnen auch geférdert werden, indem
Freiflichen im Prozess der Entstehung be-
reits ,vorab“ nutz- und erlebbar gemacht
werden, beispielsweise durch temporére In-
stallationen sowie Mitmachaktionen und
-baustellen.

Die gezielte Ansprache von Schliisselper-
sonen in den Stadtquartieren ist effektiv, weil
tiber diese Multiplikatoren ein grof3er Kreis
an Interessierten erreicht werden kann. Die
ausschlieflliche Ansprache von Schliissel-
personen kann allerdings auch dazu fiihren,
dass bestimmte Gruppen wie z. B. Jugendli-
che oder Altere nicht erreicht werden, weil
diese in den Stadtquartieren keine Organisa-
tionsstrukturen ausgebildet haben.

Aktive Beteiligung bedarf der qualifizierten
Moderation

Die Aktivierung und aktive Einbindung
von Bewohnern bei der Mitgestaltung des
Wohnumfeldes erfordert aufgrund der Un-
terschiedlichkeit der Bewohner- und Nutz-
ergruppen mit ihren jeweiligen Anspriichen
und Beteiligungsmotiven eine gute und
qualifizierte Moderation und Begleitung der
Konzeptfindung. Sie muss:

¢ jeden Biirger, jeden Anspruch und jedes
Motiv ernst nehmen und entsprechenden
Raum zur Selbstdarstellung einrdumen

¢ dem Entstehungsprozess die Zeit einrdu-
men, die er braucht um alle Akteure auf
dem gesamten Weg mitzunehmen

e die Konzeptfindung als gemeinsamen
Lernprozess verstehen, der nachvollzieh-
bar und transparent die anfangliche Viel-
zahl der Interessen Schritt fiir Schritt zu
einem integrierten Entwurf fithrt

¢ die Erfahrung des Miteinanders im Pro-
zess stiarken (,Probesitzen”, Fest zum
Spatenstich)

e soweit moglich den Beteiligten Arbeits-
felder anbieten (Modellbau, Projektpra-
sentation vor Dritten)

¢ den Prozess zu jedem Zeitpunkt offen fiir
neue Beteiligte halten

Transparenz in den Entscheidungen

Fiir das Vertrauen in das Projekt ist eine hohe
Transparenz im Planungsprozess wichtig.
Die Entscheidungswege miissen bis in die
Umsetzungsphase hinein offen gelegt und
begriindet werden. Eine vertrauenswiirdige
Atmosphdre stellt eine wesentliche Voraus-
setzung dar, um die Skepsis in der Startpha-
se zu {iberwinden, die Bereitschaft zur Mit-
wirkung zu verstetigen und die Akzeptanz
fur bauliche Losungen zu erhohen, wenn
sie von der urspriinglichen Idee begriindet
abweichen miissen. Eine hohe Transparenz
an Informationen ermoglicht Interessierten
auch nachtréglich einzusteigen.

B

Planungsworkshops mit Experten und lokalen Akteuren haben sich bewéhrt, um

gemeinsam innovative Losungen flr eine generationendbergreifende Gestaltung des

Freiraums zu entwickeln (Furstenfeldbruck)
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Ein Kunstobjekt flr den
Kumpel-Platz — Burger,
Planer und Kunstler sitzen
Probe (Sangerhausen)

Umsetzungsphase

Beteiligung ist auch in der Umsetzungspha-
se erforderlich

In vielen Projekten endet mit der Entwurfs-
phase auch der Beteiligungsprozess. In der
Phase vom Entwurf bis zum Baubeginn ent-
stehen durch Genehmigungs- und Ausschrei-
bungsverfahren und auch durch lange Lauf-
zeiten der politischen Entscheidungsprozesse
Verzogerungen, die fiir Biirger nicht immer
nachvollziehbar sind und Ungeduld hervor-
rufen. Aulerdem kommt es im Rahmen der
oben beschriebenen Verfahrenschritte haufig
zu Verdnderungen des urspriinglichen Kon-
zepts, die ohne Riickkoppelung mit den loka-
len Akteuren und den Bewohnern schnell zur
Enttduschung bei den Beteiligten fiihren, bis
dahin, dass das gesamte Ergebnis infrage ge-
stellt wird. Es ist daher wichtig, dass die Ent-
scheidungen und Losungswege auch nach
der Konzeptfindung kommuniziert und mit
den beteiligten Akteuren reflektiert werden.
Dies erfordert eine hohere Flexibilitdt und
eine bessere Bezugnahme der Verwaltungs-
verfahren auf biirgerschaftliche Prozesse.

Nutzungsphase

Finanzmittel zur eigenverantwortlichen
Prioritéitensetzung

Wenn Biirger eines Stadtquartiers die Ent-
scheidungskompetenz tiber den Einsatz von
Finanzmitteln haben, erfolgt eine intensive
Diskussion iiber Ziele und Prioritdten. Im
Rahmen des Quartiersmanagements wer-
den solche eigenverantwortlichen Entschei-
dungsprozesse iiber die Verteilung von Fi-
nanzmitteln im Quartier bereits praktiziert.
Die bisherigen Erfahrungen aus einigen
Freiraumprojekten bestétigen, dass die in-
tensive Auseinandersetzung iiber die Wei-
terentwicklung der Freirdume dazu fiihrt,
dass bei den Beteiligten ein hohes Bewusst-
sein fiir die Kosten und den Wert des Frei-
raumes und seiner Ausstattung entsteht.

2.7 Handlungsempfehlungen -
Gestaltung urbaner Freirdume

Freirdume funktional und sozial einbinden

Derurbane Freiraum sollzum Ortder offenen
Kommunikation im Stadtquartier werden
und somit Treffpunkt der Quartiersbewoh-
ner aller Generationen. Wichtig ist daher,
dass der Freiraum fiir die Nachbarschaften
offen und mit den Gemeinschaftseinrich-
tungen verkniipft ist. Wenn der offentliche
Freiraum als erweiterter Aktionsraum fiir das
Wohnen der Quartiersbewohner verstanden
und angenommen wird, wird er zum inte-
gralen Bestandteil des Quartierslebens.

Anpassungsféhigkeit und Vielfalt an Nut-
zungsméoglichkeiten gewdhrleisten

In den Stadtquartieren treffen unterschied-
liche Lebenshaltungen und Anspriiche der
Bewohner an die Freiraumnutzung aufei-
nander. Das Prinzip der ,Ndhe auf Distanz*
bildet eine wichtige Voraussetzung fiir Ak-
zeptanz und Toleranz. Urbane Freirdume
sollten daher nicht nur die Begegnung,
sondern auch das rdumliche Nebeneinan-
der unterschiedlicher Alters- und Nutzer-
gruppen ermoglichen. Multifunktionale
Freirdiume, die Nutzungen zulassen, aber
nicht zwingend vorschreiben, werden den
vielfdltigen Anspriichen besonders gerecht.
Daneben ist ein differenziertes Angebot fiir
die unterschiedlichen Gruppen, wie Klein-
kinder, Jugendliche oder Altere erforderlich.
Insofern sollte eine Balance zwischen Nut-
zungsoffenheit und gruppenspezifischen
Angeboten gefunden werden.

Begegnungsrdume im Alltag schaffen

Fiir die Qualifizierung bestehender Stadt-
quartiere sind kleine und innovative Lo-
sungen gefragt, die fiir die Bewohner einen
Mehrwert fiir den alltdglichen Gebrauch 6f-
fentlicher Rdume mit sich bringen. Attraktive
Angebote fiir Jung und Alt lassen sich hier
durch die Mehrfachnutzung vorhandener
Infrastrukturflichen, wie Schul-, Sportfld-
chen und StraBenrdume, die Aktivierung von
Brachflachen und privaten Freirdumen, die
barrierefreie Gestaltung von Wegen und Frei-
rdumen sowie durch die bessere Vernetzung
und pointierte Ausstattung von Aufenthalts-
bereichen entwickeln. Teilweise erfordern
solche Angebote auch organisatorische Mal3-
nahmen. In diesen Féllen ist zu berticksichti-
gen, dass frithzeitig durch geeignete Verfah-
ren lokale Kiimmerer und verantwortliche
Ansprechpartner eingebunden werden.
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Expertenwissen im Stadtquartier aktivieren

Mit dem Wissen und den Erfahrungen der
Quartiersbewohner {iiber ihr Wohnumfeld
kann das Alltagsleben in den Stadtquartieren
passgenau und bedarfsgerecht aufgewertet
und angenehmer gestaltet werden. Um die
Bewohner des Stadtquartiers zu aktivieren,
ist eine addquate Form der Ansprache und
Beteiligung der unterschiedlichen Grup-
pen, die erreicht und eingebunden werden
sollen, notwendig. Auch die Einbeziehung
von Schliisselpersonen und Multiplikatoren
im Quartier sind hierbei von gro3er Bedeu-
tung.

Prozessuale Planung einsetzen

Die frithere Biirgerbeteiligung in Form von
Befragung und Information wandelt sich in
einen dialogorientierten Prozess des Ver-
handelns zwischen den Bewohnern und In-
itiativen einerseits und der Verwaltung und
lokalen Politik andererseits. Wichtige Aufga-
ben fiir die Kommunen, Verwaltungen und
die Wohnungsunternehmen sind daher die
Forderung prozessualer Entwicklungen in
den Quartieren und die Unterstiitzung des
Diskurses der Stadtgesellschaft. Mit dieser
neuen Planungskultur dndert sich auch die
Rolle der Verwaltung und der Planer, sie wer-
den verstdarkt zum Moderator und Ratgeber
in diesen Prozessen.

Eigenverantwortung und -initiativen unter-
stiitzen, lokale Kooperationen férdern

Private Initiative gewinnt in den Stadtquar-
tieren zunehmend an Bedeutung. Vereine,
gemeinniitzige Organisationen, Kultur- und
Anwohnerinitiativen mischen sich aktivund
kreativ in die Gestaltung von Freirdumen
ein, iibernehmen Patenschaften oder die
»Bespielung“ von Freirdumen. Um solches
Engagement in der Projektentwicklung of-
fentlicher Freirdume zu verstetigen, bedarf
es der Unterstiitzung durch die Verwaltung
und Projekttriager. Wichtige Aufgaben fiir die
Kommunen und Wohnungsunternehmen
sind die professionelle Prozessbegleitung,
die fachliche Beratung, Moderations- und
Steuerungsaufgaben und die Schaffung ver-
bindlicher Rahmenbedingungen. Bei kom-
plexen Projekten sind fiir den Erfolg ,Ent-
wicklungsagenten“ notwendig, die Schnitt-
stellen herstellen.

Spielrdiume fiir biirgerschaftliches Engage-
ment bereitstellen

Biirgerschaftliches Engagement in den
Quartieren braucht neue Verankerungen,

Beziige und auch eigene Entscheidungs-
spielrdume. Ein Biirger- oder Quartiersbud-
get, das eigenverantwortlich im Dialog mit
den Bewohnern eingesetzt werden kann, ist
ein moglicher Ansatz um Entscheidungs-
spielriume zu ermoglichen und Identifika-
tion mit dem Geschaffenen zu férdern.

Interdisziplindre Entwicklung von Projekten
im Freiraum in die Praxis iiberfiihren

Die Projektentwicklung im Freiraum ist ein
interdisziplinédrer Vorgang von der Ideenfin-
dung und -konkretisierung bis zur Umset-
zung und rechtlichen Absicherung. Wenn
Freirdume nicht nur Griinrdume, sondern
auch Orte des kulturellen Bespielens und
des Verkniipfens unterschiedlicher sozialer
Gruppen sein sollen, bedarf es einer ressort-
tibergreifenden Kooperation (Griin, Soziales,
Kultur). Ein Koordinator in der Verwaltung,
der die Aktivitdten ressortiibergreifend ini-
tiiert und koordiniert und dabei gleichzeitig
die Vernetzung zu den Initiativen und Biir-
gern im Quartier herstellt, ist dabei von be-
sonderer Bedeutung.

Mit dem regelmaBig
tagenden Kolonnaden-
Stammtisch ist es in Leipzig
gelungen, das Experten
wissen der Anwohner zu
aktivieren und blrger
schaftliches Engagement
dauerhaft in einen Beirat fur
den Gemeinschaftsgarten zu
Uberflhren

Der Parkmanager koordiniert
die Angebote im Genera
tionenpark Dessau und ist
sténdiger Ansprechpartner
fUr die lokalen Initiativen und
Paten
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Mit dem Lesezeichen in
Magdeburg-Salbke ist ein
sichtbares Zeichen fur Bur
gerengagement im offent
lichen Raum entstanden

Die Rolle der Griinfldchendmter stérken

Fiir die urbanen Stadtrdume, wie Parkanla-
gen oder grof3ere Plitze, sind in der Regel die
stddtischen Griinflichendmter zustindig.
Die Analyse der untersuchten Freiraum-
projekte zeigt jedoch, dass — abgesehen von
wenigen Ausnahmen - nicht die Griinfla-
chendmter die Initiatoren der Prozesse zur
Aufwertung der Stadtquartiere sind. Der
Anstol§ wird héufig von den Stadtplanungs-
oder Sozial- und Kulturdmtern gegeben oder
der Impuls kommt von ortlichen Initiativen
oder Vereinen im Quartier. Um sich auf die
neueren Entwicklungen angemessen einzu-
stellen, miissen viele Griinflaichendmter ihr
Aufgabenverstdndnis vom Bauen und Pfle-
gen von Freirdumen erweitern. Allerdings
stellen die Griinflichendmter, die die Ko-
operation mit der Stadtgesellschaft als Auf-
gabenstellung bereits praktizieren, schnell

fest, dass ihre personellen und finanziellen
Ressourcen sehr begrenzt sind. Daher wer-
den fiir die Gestaltung urbaner Freirdume
in den Stadtquartieren neue Schwerpunkt-
setzungen in den stddtischen Haushalten
und in der Organisationsstruktur der Amter
erforderlich.

Durch Freiraumentwicklung das Image und
den Wert der Stadtquartiere steigern

Mit der Gestaltung attraktiver urbaner Frei-
rdaume im 6ffentlichen Raum und im Wohn-
umfeld fiir Jung und Alt kénnen Kommunen
und Wohnungsunternehmen Zeichen set-
zen. Hiervon profitieren alle Seiten gleicher-
mallen: durch eine steigende Identifikation
der Biirger mit ihren Quartieren, eine ge-
ringe Fluktuationsrate, einen abnehmenden
Vandalismus und durch eine hohere Sicher-
heit im Stadtquartier.
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3 Themenschwerpunkt C: Attraktives
Wohnen im Quartier

3.1 Wohnnachbarschaften im
Kontext der Quartiersentwick-
lung

Der Riickgang der Bevolkerung bei gleich-
zeitig verdnderter Altersschichtung hat Aus-
wirkungen auf die Lebensqualitdt und das
Zusammenleben vor Ort in den Stddten,
Gemeinden und Wohnquartieren. Familien
finden in den Stadten hiufig kein addquates
Wohnungsangebot, dlteren Menschen fehlt
zunehmend die Unterstiitzung im Alltag
und ganze Stadtquartiere verlieren an Qua-
litdt. Im Themenschwerpunkt C , Attraktives
Wohnen im Quartier — Nachbarschaften fiir
Jung und Alt“ steht die Entwicklung von at-
traktiven Wohnnachbarschaften, die einen
generationeniibergreifenden Ansatz verfol-
gen, im Mittelpunkt.

Typen generationeniibergreifender Nach-
barschaften

Die Motivationen und Voraussetzungen,
eine generationeniibergreifende Nachbar-
schaft zu entwickeln, sind vielféltig und
filhren zu unterschiedlichen strategischen
Ansitzen. Insgesamt lassen sich vier Haupt-
typen unterscheiden, weitgehend abhéngig
vom Initiator.

Generationeniibergreifende Wohnprojekte
initiiert von privaten Initiativen

Bei generationeniibergreifenden Wohnpro-
jekten, die privat initiiert werden, handelt
es sich — je nach Grofle der Gruppe — um
einzelne Hiuser bzw. um kleine Mehrge-
nerationennachbarschaften. Die Idee des
gemeinschaftlichen Wohnens von Jung und
Alt unter einem Dach in der Nachbarschaft
wird i. d. R. von einer Kerngruppe geplant
und realisiert. Obwohl der Grundgedanke
des gemeinschaftlichen Wohnens oft auf
eine tibergreifende Nachbarschaft orientiert
ist, werden nur einzelne H&user realisiert.
Dies ist fiir eine private Gruppe einfacher zu
organisieren und zu finanzieren (Fallstudie
Liibeck). Die Offnung zur Nachbarschaft ist
zumeist erkldrtes Ziel und wird spétestens in
der Nutzungsphase ,gelebt".

In der Regel sind die privaten Gruppen
iiberwiegend an zentralen innerstiddtischen
Standorten interessiert. Hier stehen sie aber
oft in Konkurrenz zu finanzstarken Inves-
toren. Nicht selten werden privaten Initia-

tiven ,nicht rentable“ — oft auch randstad-
tische — Grundstticke angeboten, fiir die sich
kein Investor findet (Fallstudie Ahrensburg).
Eine Alternative zu Neubauprojekten ist der
Umbau von innerstddtischen Bestandsge-
bduden. Private Initiativen kommen hier
zum Zuge, weil entweder die Verkdufer ei-
nen ,sozialen Anspruch* verfolgen (Fallstu-
die Bonn) oder die leer stehenden Gebdude
aufgrund von Lage und Bausubstanz schwer
verdulerbare Immobilien sind.

Generationeniibergreifende Nachbar-
schaften initiiert von Wohnungsgesell-
schaften/Wohnungsgenossenschaften

Typisch fiir generationeniibergreifende
Nachbarschaften, die von Wohnungsgesell-
schaften oder Wohnungsgenossenschaften
initiiert werden, sind Entwicklungen im Be-
stand.Vielfach handelt es sich um Siedlungen
der 1950er bis 1970er Jahre, deren Wohnan-
gebote heute nicht mehr nachfragegerecht
sind. Die Gebiete umfassen oft mehrere
hundert Wohneinheiten. Bei dieser Art von
Mehrgenerationennachbarschaften werden
tiber UmbaumaBnahmen (z. B. Grundriss-
verdnderungen, Aufstockungen) und ergin-
zenden Neubau die Rahmenbedingungen
fiir ein Nebeneinander von Jung und Alt
geschaffen. Weil es sich bei dem Initiator
um einen professionellen Akteur handelt,
ist die Spannbreite der unterschiedlichen
Wohnangebote und damit der Nachfrager,
die erreicht werden, deutlich breiter als bei
den privaten Initiativen. Die Gebiete werden
so umstrukturiert, dass z. B. Demenz-Wohn-
gemeinschaften, Pflegegruppen, Altere mit
und ohne Einschrankung der Mobilitdt, Be-
hinderte und junge Familien angesprochen
werden (Kassel, Ludwigshafen, Arnstadt,
Liibbenau). Ergdnzend werden Initiativen,
die einem guten nachbarschaftlichen Mitei-
nander dienen, stimuliert und geférdert.

Generationeniibergreifende Nachbar-
schaften initiiert von Kommunen

Die Thematik generationeniibergreifender
Nachbarschaften riickt zunehmend in den
Fokus der Kommunen. Mit der Initiierung
und Unterstiitzung von generationeniiber-
greifenden Malfnahmen wird vor allem den
stadtentwicklungspolitischen Zielen Rech-
nung getragen, die Attraktivitdt von Nach-
barschaften zu erhalten, sie zu stabilisieren
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und einseitigen demografischen Entwick-
lungen in Quartieren entgegenzuwirken.

Kommunen initileren generationeniiber-
greifende Nachbarschaften - dhnlich wie
die Wohnungsunternehmen - in gréQeren
zusammenhdngenden Wohnquartieren. Das
konnen z. B. Bestandsquartiere sein, die in
den vergangenen Jahren im Vergleich zur
Gesamtstadt durch eine sehr einseitige Ent-
wicklung aufgefallen sind. Dies kann bei-
spielsweise der hohe Anteil dlterer Menschen
(Flensburg), Migranten (Oberhausen) oder
sozial Schwicherer (Firth) sein. Generati-
oneniibergreifende Nachbarschaften wer-
den aber auch auf groleren innerstddtischen
Brachflachen initiiert (Braunschweig). Bei
den Grundstiicken handelt es sich um Bra-
chen in Folge des Strukturwandels. Die Kom-
mune iibernimmt eine steuernde Aufgabe.
Das betrifft insbesondere das Erarbeiten
eines integrierten Konzeptes mit verschie-
denen Fachressorts und Akteuren sowie das
Zusammenbringen von Privatinitiatoren, die
durch Uberzeugungsarbeit animiert werden,
in Umstrukturierungen im Bestand bzw. er-
gidnzenden Neubau zu investieren.

Generationeniibergreifende Nachbar-
schaften initiiert von Bautrdgern

Auch private Bautrédger treten ab einer be-
stimmten Grofle von Wohnprojekten als
Initiatoren von familien- und altenfreund-
lichen Quartieren auf. Insbesondere bei
groleren Brachflachen, die zunédchst einmal
als Wohnstandort profiliert werden miissen
und noch keine eigene ,Adresse“ haben,
wird versucht, durch eine ,Nachbarschaft“
ein eigenes Image zu entwickeln. Zu diesem
Zweck werden verschiedene Angebotsseg-
mente in der Wohnanlage bedient, um Fa-
milien mit Kindern wie auch Altere anzu-
sprechen (Fallstudie Ratingen).

Ziele und Strategien im Rahmen der Quar-
tiersentwicklung

Je nach Initiator der Mehrgenerationen-
nachbarschaft stehen unterschiedliche
Zielvorstellungen und Strategien im Vorder-
grund des Projektes.

Gemeinschaftliche Wohnprojekte setzen auf
nachbarschaftliche Hilfe

Bei privaten Initiativen ist zwischen Bauge-
meinschaften/Baugruppen und Wohnpro-
jektgemeinschaften zu unterscheiden.

Die zentralen Motive von Baugemein-
schaften/Baugruppen sind vor allem die

organisatorischen und finanziellen Vorteile
eines gemeinschaftlichen Projektes:

e Mitwirkung an der Planung (v. a. Grund-
riss und Ausstattung)

e Mitbestimmung der Konzepte (Energie-
und Technikkonzepte, Gartenkonzept,
Gemeinschaftsbereiche etc.)

¢ finanzielle Vorteile als Bauherr ohne Bau-
trager

Bei Wohnprojektgemeinschaften steht viel-
mehr eine ,Lebensphilosophie“ hinter den
Projektanspriichen. Zentrale Motive bei den
Beteiligten sind die Vorteile individuellen
Wohnens in Verbindung mit einem gemein-
schaftlichen Zusammenleben:

¢ Gruppen-/Wahlgemeinschaft

e Unterstiitzung im Alltag/Nachbarschafts-
hilfe als erklértes Ziel

¢ Entscheidung fiir Gemeinschaftsflaichen/
Kommunikationsrdume

Bei beiden Projektarten sind es in der Regel
die zukiinftigen Bewohner, die das Projekt
initiieren, weitere Interessierte in den Prozess
einbinden und von Beginn an gemeinsame
Zielvorstellungen formulieren (Heiden-
heim). Diese sind bei den gemeinschaftlichen
Wohnprojekten deutlich stirker auf die Ge-
meinschaft und das Miteinander ausgerich-
tet. Das Engagement des Einzelnen fiir den
gemeinschaftlichen Prozess wird zum Teil
»eingefordert” (Fallstudie Ahrensburg) und
die Bewohner bauen Strukturen fiir Nach-
barschaftshilfen auf (Fallstudie Liibeck). Die
Vorstellungen des Miteinander schlagen sich
in diesen Projekten oft auch in der baulichen
Struktur und den Eigentumsverhéltnissen
nieder: typisch sind offene Gérten fiir alle im
Gemeinschaftseigentum, nur kleine private
Riickzugszonen oft im Sondernutzungsrecht
sowie grole Gemeinschaftsflichen im Haus
und im Aullenbereich.

Wohnungsunternehmen sind zunehmend
offen fiir gemeinschaftliche Wohnprojekte.
In der Regel treten Gruppen, die im glei-
chen Haus oder zumindest in der Ndhe im
Nachbarschaftsverbund mieten wollen, an
die Wohnungsunternehmen heran. Viele
Wohnungsunternehmen reagieren positiv,
obwohl der Gruppenprozess zeitintensiver
und in der Regel auch finanziell aufwendiger
ist, sehen sie in gemeinschaftlichen Wohn-
projekten (z. B. generationeniibergreifendes
Wohnen, Frauenwohnprojekte etc.) ,Anker-
projekte® die positive Impulse ins Quartier
ausstrahlen konnen (Kassel, Arnstadt).
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Durch private Gemeinschaftswohnprojekte
werden Quartiere aufgewertet

Von privat initiierten Gemeinschaftswohn-
projekten, die in der Planungs- und Baupha-
se oft erst auf die Gruppe und deren Bedarfe
selbst fokussiert sind, kénnen ebenfalls Im-
pulse fiir das Quartier ausgehen. Durch zu-
sdtzliche Angebote fiir die erweiterte Nach-
barschaft in Form von Raumlichkeiten und
Veranstaltungen konnen Stadtquartiere auf-
gewertet werden. Kommunen unterstiitzen
zunehmend privat initiierte Projekte, da sie
sich durch die gemeinschaftlich orientierten
Wohnprojekte neben der sozialen Stabilisie-
rung der Nachbarschaft oft auch eine beson-
dere stddtebauliche Qualitit u. a. durch eine
nachfragegerechte und hochwertige Archi-
tektur versprechen.

Wohnungsunternehmen entwickeln langfri-
stige Strategien fiir ihre Bestdinde

Eigentiimer von gréferen Bestinden be-
obachten, dass sich aufgrund der demogra-
fischen Verdnderungen in den letzten Jahren
in ihren Wohngebieten die Mieterstrukturen
einseitig entwickeln: Vor allem junge Haus-
halte und Familien wandern ab und tiber-
wiegend édltere Bewohner bleiben im Be-
stand wohnen. Zum Teil existieren bereits
Leerstdnde bzw. ist eine solche Entwicklung
absehbar zu befiirchten (Arnstadt, Liibbe-
nau). Vor diesem Hintergrund werden Woh-
nungsunternehmen aktiv und entwickeln
Gesamtkonzepte fiir die Initilerung einer
Nachbarschaft fiir Jung und Alt. Sie verdn-
dern ihre Bestdnde haufig durchgreifend mit
dem Ziel, das Wohnen langfristig so attraktiv
zu gestalten, dass die Wohnungen trotz Ab-
nahme der Zahl der Haushalte, auf eine aus-
reichende Akzeptanz bei unterschiedlichen
Nachfragern stollen. Ausschlaggebend sind
wirtschaftliche Gesichtspunkte, die Ver-
mietbarkeit soll langfristig gesichert und
der Verwaltungsaufwand reduziert werden.
Mithilfe der Entwicklung einer Mehrgenera-
tionennachbarschaft und damit der Anspra-
che unterschiedlicher Nutzergruppen sollen
die Quartiere stabilisiert werden.

Aufgrund der GroBe der Wohnquartiere
ist es moglich, das Wohnangebot zu diffe-
renzieren. Typische Verdnderungen in den
Quartieren sind:

e Zusammenlegung von Wohnungen fiir
Familien (sowohl auf einer Etage als auch
in Form von Maisonette-Wohnungen)

e Grundrissverdnderungen (offen gestal-
tete Wohnungen: z. B. Ubergang von der

Kiiche zum Wohn- und Essbereich, gro-
Rere Badezimmer)

¢ Modernisierungen (neue Kiichen und Sa-
nitdranlagen)

¢ Anbau von Balkonen, Realisierung von
Dachterrassen und Gauben

e Zuordnung von privaten Gérten

¢ Abriss von Substandardwohnungen oder
Garagen

¢ Ergdnzender Neubau fiir Familien

o Schwellenarme Neubauten fiir Altere

Fokussieren die Wohnungsunternehmen
besondere Malnahmen auf einzelne Wohn-
projekte, so haben sie in der Regel ebenfalls
die Gesamtentwicklung des Quartiers im
Blick. Zu solchen Mafnahmen z#hlt bei-
spielsweise die Realisierung von Einsteiger-
wohnungen fiir junge Haushalte oder die
Integration von Sonderwohnformen wie
z.B. einer Demenz-Wohngemeinschaft fiir
Pflegebediirftige oder Pflegewohngruppen
(Kassel, Ludwigshafen). Oft wird dadurch
ein gemeinsames Wohnen von Familien
mit pflegebediirftigen Angehdrigen in einer
Nachbarschaft erméglicht. Im Sinne einer
Gebietsentwicklung werden die baulichen
MaRnahmen erginzt durch ein Angebot an
Service- und Dienstleistungen sowie den
Aufbau von Nachbarschaftsnetzwerken im
Quartier, z. B.:

¢ Einstellung eines ,Kiimmerers“/Quar-
tiersmanagers

¢ Kooperationen mit Dienstleistungsan-
bietern

¢ Integration eines Pflegekerns

e Unterstiitzung/Forderung eines Nach-
barschafts(hilfe)vereins

Kommunen steuern gesamtstddtische Ent-
wicklungsstrategien

Die Abwanderung junger Haushalte und die
Uberalterung von Quartieren sind Trends,
die die knappen offentlichen Kassen der
Kommunen in Zukunft noch stirker bela-
sten werden. Tritt die Kommune als Initiator
einer generationeniibergreifenden Nach-
barschaft auf, so verfolgt sie in der Regel eine
Strategie, mit der auch die gesamtstddtische
Entwicklung verbessert werden soll. Das
betrifft z. B. das Halten bzw. Gewinnen von
jungen Familien, die sonst in das Umland
gezogen wdren. Des Weiteren soll ermdog-
licht werden, dass idltere Menschen durch
ein entsprechendes Wohn- und Dienstleis-
tungsangebot sowie den Aufbau sozialer
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Netzwerke, eigenstdndig und sicher in ihren
angestammten Quartieren wohnen bleiben
kénnen und nicht bei zunehmender Hilfs-
und Pflegebediirftigkeit gezwungen sind, in
Einrichtungen der Altenhilfe zu ziehen. Ne-
ben dem Ziel gesamtstddtisch stabile Nach-
barschaften zu entwickeln, spielen somit die
fiskalischen Aspekte (Steuern, Ausnutzung
der vorhandenen statt neuer Infrastruktur,
Vermeidung von hohen Kosten fiir Altere
z. B. im Fall von Pflegebediirftigkeit und in
diesem Zusammenhang Sozialhilfe) fiir die
Kommunen eine strategische Rolle.

Im Fokus der Kommune liegen dabei sowohl
Bestandsquartiere, die sich aufgrund des de-
mografischen Wandels einseitig entwickelt
haben, als auch Neubauprojekte z. B. auf in-
nerstddtischen Brachflichen. Insbesondere
bei Brachfldchen, die neu tiberplant werden,
wéihlen die Kommunen immer hdufiger die
Leitlinie ,attraktives Wohnen fiir Familien
und Altere“. Grund dafiir ist, dass die Kom-
munen schon seit Jahren im Hinblick auf die
Nachfragegruppe Familie in starker Konkur-
renz zum Umland stehen (Preis-Leistungs-
Verhiltnis bei Eigentum). Bei vielen Stddten
ist es aus Finanzgriinden oft notwendig,
attraktive innerstddtische Grundstiicke an
Bautrédger zu verkaufen. Diese streben eine
reine Gewinnmaximierung an und reali-
sieren dann hochpreisigen Geschosswoh-
nungsbau mit dem Fokus auf die Zielgruppe
50+. Der Verkauf des fiir die Familienphase
gebauten/erworbenen Hauses im Umland
bzw. am Stadtrand erméglicht die Finanzie-
rung einer Stadtwohnung. Um diesen ein-
seitigen Entwicklungen entgegenzuwirken,
miissen die Kommunen fiir die Entwicklung
von innerstddtischen Grundstiicken die Pro-
zesssteuerung iibernehmen (Wettbewerb,
Bewohnerbeteiligungsverfahren, etc.). Das
betrifft sowohl die Festlegung rechtlicher
Rahmenbedingungen als auch das Zusam-
menbringen verschiedener (Privat-)Initia-
toren. Diese werden durch Uberzeugungs-
arbeit animiert, in Wohnangebote fiir alle
Generationen zu investieren, um attraktive
Quartiere fiir Jung und Alt zu schaffen. Im-
mer hiufiger unterstiitzen Kommunen auch
privat initiierte generationeniibergreifende
Wohnprojekte, z.B. durch die Anhandga-
be von Grundstiicken sowie Beratungslei-
stungen. Die privaten Gruppen schaffen
h&ufig hohe stddtebauliche Qualitdten und
haben bei einer Offnung zum Quartier eine

stabilisierende Wirkung auf die Nachbar-
schaft (Braunschweig).

Kommunen greifen zudem steuernd in die
Entwicklung von Bestandsquartieren ein,
wenn sehr homogene Strukturen entste-
hen und damit zukiinftige Probleme fiir die
Kommune absehbar sind. Hierbei handelt
es sich in der Regel um Wohnquartiere, die
aufgrund ihrer Baustruktur durch eine ho-
mogene Bevolkerungsstruktur dominiert
werden. Dies kénnen zum Beispiel folgende
Quartierstypen sein:

e Innerstddtische Altbaugebiete, nicht sa-
niert => hoher Anteil sozial schwacher
Haushalte und Migranten (Oberhausen)

¢ Geschosswohnungsbaugebiete der 1950er
und 1960er Jahre => starke Uberalterung
der Wohnbevdlkerung

¢ Hochhaussiedlungen der 1970er Jahre =>
hoher Anteil sozial schwacher Haushalte

e Ein- und Zweifamilienhausgebiete der
1950er bis 1970er Jahre => hoher Anteil
dlterer Menschen (Flensburg)

Bautrdéiger planen die Quartiersentwicklung
»aus einem Guss*

Bautrdger sehen die Entwicklung von
Wohnquartieren fiir Jung und Alt als einen
Prozess, der von der Planung iiber die Reali-
sierung bis zur Vermarktung ,wie aus einem
Guss“ umgesetzt wird. Ziel ist eine problem-
lose Vermarktung der Wohneinheiten und
gute Rendite. In der Ausdifferenzierung des
Wohnangebotes fiir unterschiedliche Nach-
fragergruppen wird dabei eine Risikomini-
mierung gesehen. Neben einem ausdifferen-
zierten Wohnangebot fiir unterschiedliche
Nachfrager werden zum Teil auch Rdume
fiir Serviceangebote und gemeinschaftliche
Freiriume in die Planung einbezogen und
tiber den Verkauf mitfinanziert. Fiir viele
Nachfrager ist z.B. die Gastewohnung im
Quartier oder ein Servicepoint ein Mehr-
wert, der das Projekt attraktiver macht.
Die Umsetzung solcher Projekte zeigt, dass
sich generationentiibergreifende Ansétze
fiir private Bautrdger hinsichtlich der rea-
lisierbaren Rendite ,rechnen“ und von den
Nachfragern angenommen werden, weil die
Ausdifferenzierung des Angebotspektrums
eine attraktive Alternative im Vergleich zu
homogenen Neubaugebieten darstellt (Fall-
studie Ratingen).
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3.2 Generationeniibergreifende
Nutzung von Wohnangeboten

Nachfragegruppen generationeniibergrei-
fender Nachbarschaften

Ob von einer generationeniibergreifenden
Nachbarschaft Familien, junge Ein- und
Zweipersonenhaushalte ohne Kinder, dltere
Paare oder Alleinstehende angesprochen
werden, hdngt im Wesentlichen vom Stand-
ortund den Bestandsgebduden bzw. den neu
geplanten Angeboten ab. Hierbei spielen
das Image des Quartiers, die Moglichkeiten
der Wohnformen (Miete/Dauerwohnrecht/
Eigentum etc.) und der Angebotstyp (Ge-
schosswohnungsbau, Einfamilienhaus, Son-
derwohnformen) eine entscheidende Rolle.
Entsprechend der Rahmenbedingungen in
einer Nachbarschaft werden unterschied-
liche Nachfragegruppen angesprochen und
bei der Umsetzung der Planungen unter-
schiedliche Erfahrungen gesammelt.

Fiir Familien sind spezielle Wohnangebote
notwendig

Auf hohe Akzeptanz sto8en bei Familien vor
allem Einfamilienhduser sowie Geschoss-
wohnungen mit eigentumsédhnlichen Qua-
litditen. Letzteres gilt allerdings nur, wenn
es sich um tiberschaubare Wohngebdude
mit wenigen Wohneinheiten pro Gebdude
handelt. Wichtig sind fiir Familien mit klei-
nen Kindern sichere Freirdume im haus-
nahen Bereich. Bei Geschosswohnungen
stoflen insbesondere die Erdgeschosswoh-
nungen mit Gartenteil auf hohe Akzeptanz
oder Wohnungen mit groflen Balkonen bzw.

Dachterrassen. Dariiber hinaus wiinschen
sich Familien bestimmte Infrastrukturan-
gebote im Quartier, hierzu z&hlen beispiels-
weise Kindergarten und Schule.

Fiir Familien ist der organisatorische und
finanzielle Nutzen relevant

Familien sind in der Regel nicht auf eine
Nachbarschaft fixiert. Sie treffen ihre Stand-
ortentscheidung in Abhéngigkeit von den
(finanzierbaren) Wohnangeboten und dem
Image des Stadtteils. In Bezug auf gemein-
schaftliche Wohnprojekte sind Familien
iiberwiegend sehr pragmatisch eingestellt.
Werden Projekte ,familienfreundlich“ ge-
plant und ergibt sich dadurch ein organisa-
torischer oder finanzieller Nutzen, so wer-
den diese auch von Familien angenommen.
Typisch sind Baugruppenprojekte, bei denen
mehrere Familien gemeinsam als Bauherren
auftreten (Braunschweig). Die Erfahrungen
zeigen jedoch, dass jiingere Haushalte in ge-
meinschaftlichen Wohnprojekten aller Ge-
nerationen in einem Haus kaum Vorteile fiir
sich sehen. Die Angst vor Konflikten (Kin-
derlarm/Ruhezeiten etc.) schreckt Familien
oft ab, mit Alteren in ein Haus zu ziehen.
Dazu kommt die ,Zeitarmut“ bei Familien,
die oft im Gegensatz zum hohen Engage-
ment der Alteren in diesen Projekten steht
und die damit einhergehende Befiirchtung
nichtgentigend Einfluss auf Entscheidungen
nehmen zu kénnen. Erfolgreicher sind Pro-
jekte, die als ,Familienprojekte“ starten und
sich auch fiir andere Altersgruppen 6ffnen.
Bei gemeinschaftlichen Wohnprojekten im
Mietwohnungsbau hat sich gezeigt, dass
Familien in der Regel kurzfristig nach einer

Der erste Spatenstich flir ein
gemeinschaftliches Wohn
projekt wird feierlich gesetzt
(Kassel)
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neuen Wohnung suchen und insbesondere
bei entspannten Wohnungsmairkten nicht
bereit sind, einen Entwicklungs- und Rea-
lisierungsprozess, der mindestens ein Jahr
dauert, zu begleiten(Arnstadt).

Altere Haushalte wollen im angestammten
Quartier bleiben

Fiir dltere Haushalte spielt dagegen der
Wunsch, in der angestammten Wohngegend
zu bleiben, gegeniiber der Wohnform eine
wesentliche Rolle. Zu grofle Wohnungen
oder Barrieren wie Treppen und Schwellen
werden deshalb oft — so lange wie moglich
— in Kauf genommen. Bei Umbau- oder
Neubaumalnahmen im Quartier bevorzu-
gen dltere Haushalte Geschosswohnungen,
moglichst mit Aufzug im Haus und privatem
Riickzugsraum wie Balkon oder kleinem
Garten. Mit zunehmendem Alter spielt der
Sicherheitsaspekt fiir Altere eine wichtigere
Rolle. Die Ausstattung des Quartiers mit
Angeboten der Nachbarschaftshilfe oder
professionellen Dienstleistungen im Krank-
heits- oder Pflegefall gewinnen an Bedeu-
tung (Kassel).

Gruppe der dlteren Migranten ist zu bertick-
sichtigen

Aufgrund der sich verdndernden Familien-
strukturen auch in Migrantenhaushalten
stellt sich ebenfalls in Quartieren mit einem
hohen Anteil an Migranten die Frage, welche
Infrastrukturangebote und Wohnangebote
diese Haushalte im Alter benotigen. Obwohl
viele Migranten der ersten Generation aus
Gesundheitsgriinden bzw. wegen der Ge-
sundheitsversorgung und ihrer in Deutsch-
land lebenden Kinder bis zum Lebensende in
Deutschland bleiben mochten, pendeln sie
oft noch bis ins hohe Alter zwischen ihrem
Heimatland (z. B. der Tiirkei) und Deutsch-
land. DieWohninteressen sind je nach indivi-
dueller Verweildauer im Herkunftsland (zwi-

Das Projekt Internationales Wohnen présentiert sich
auf dem Stadtteilfest (Oberhausen)

schen wenigen Wochen und tiber einem hal-
ben Jahr) sehr unterschiedlich. Das Ergebnis
einer Umfrage unter Pendlern in Oberhausen
macht deutlich, dass diese Nachfragegrup-
pe bei relativ geringem Renteneinkommen
Mietwohnungen zwischen 150 Euro (allein
stehende Person) und maximal 300 Euro
(Ehepaar) sucht (Oberhausen).

Private Gruppenwohnprojekte suchen iiber-
wiegend Projekte im Eigentum

Bei Privatinitiativen — insbesondere mit
einem hohen Anteil jiingerer Haushalte —
wird in der Regel die Bildung von Wohnei-
gentum als Ziel verfolgt. Vereinzelt sieht die
Gruppe die Griindung einer eigenen Genos-
senschaftals Alternative. Deutlich seltenerist
der Fall, dass sich Gruppen, die ein gemein-
schaftliches Wohnprojekt suchen, bei einer
Wohnungsgesellschaft bzw. Wohnungsge-
nossenschaft um ein entsprechendes Miet-
angebot bemiihen. Dies wird damit begriin-
det, dass es bisher zu wenig Signale seitens
der Wohnungsunternehmen gibt, die davon
ausgehen, dass sich der planerische und
bauliche Mehraufwand wirtschaftlich nicht
niederschldgt. In der Praxis zeigt sich aber,
dass dort, wo sich Wohnungsunternehmen
auf Gruppenprozesse einlassen und damit
gute Erfahrungen machen, Schneeballef-
fekte hervorgerufen werden (Kassel).

Bediirfnisse der vorhandenen Nachfrage-
gruppen nach Wohnangeboten

Die Anforderungen an die Wohnungen, das
direkte Wohnumfeld und die Nachbarschaft
variieren nicht nur in Abhédngigkeit von den
finanziellen Mdoglichkeiten, sondern auch
von den Bediirfnissen im jeweiligen Lebens-
abschnitt. Dies betrifft v. a.:

¢ Haustyp
e Grolle der Wohnung
e Grundriss

e Ausstattung der Hduser (z.B. Fahrstuhl,
Schwellenfreiheit, Gegensprechanlage,
Videoiiberwachung, Kellerrdume)

e Zuordnung der Wohnungen zu privaten
Freirdumen (u. a. Géarten, Dachterrassen,
Balkone)

¢ Anzahl der Wohnungen in einem Geb&u-
de (u. a. Privatheit, Lirmempfindlichkeit,
Sicherheit)

¢ Wohnform (Miete oder Eigentum)

¢ Wohnumfeld (u. a. Kinderfreundlichkeit,
Image)
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Gemeinschaftsraume
werden zum Kristallisati
onspunkt im Haus Noah
(Ludwigshafen)

¢ Angebote an Infrastruktur und Dienst-
leistungen (u. a. Kindergarten, Kinderta-
gesstitte, Schule, Pflegekerne, ambulante
Dienste)

Unabhiéngig von der jeweiligen Lage und
Ausstattung des Wohnangebotes existieren
entsprechend dem zur Verfiigung stehenden
Einkommen der Nachfrager unterschied-
liche finanzielle Rahmenbedingungen.
Wihrend in Projekten, die von Wohnungs-
unternehmen initiiert werden iiberwiegend
Mieter leben, sind die Nachfrager privater
Initiativen, von Bautrdgerprojekten oder der
Kommune iiberwiegend Eigentumserwer-
ber. Laut Erfahrungen spielt fiir die Akzep-
tanz von Wohnangeboten fiir verschiedene
Generationen in einer Nachbarschaft das
Prinzip der ,Ndhe auf Distanz® eine grol3e
Rolle. Die Mischung von unterschiedlichen
Generationen in einem Haus ist in den mei-
sten Fillen kritisch und wird sowohl von Al-
teren als auch Jiingeren mit hohem Konflikt-
potenzial bewertet. Dariiber hinaus ist die
Integration von Jung und Alt und das Mitei-
nander in der Nachbarschaft abhéngig von
zusdtzlichen Einrichtungen, also Kristallisa-
tionspunkten im Quartier und einer entspre-
chenden Gestaltung des Wohnumfeldes. Es
miissen Gelegenheiten geboten werden, um
ein Miteinander ,zu tiben*. Vor diesem Hin-
tergrund spielen Gemeinschaftsrdume oder
-einrichtungen eine wichtige Rolle fiir den
Erfolg des Projektes.

3.3 Anforderungen an genera-
tioneniibergreifende Wohn-
nachbarschaften

Bauliche Aspekte

Das Miteinander der verschiedenen Gene-
rationen ist im Allgemeinen leichter zu or-
ganisieren, wenn die verschiedenen Wohn-
angebote fiir Jung bzw. Alt nicht in einem
Gebdude angeboten werden, sondern als
ein Nebeneinander in der Nachbarschaft or-
ganisiert sind. Daher miissen die baulichen
Anforderungen in einer Nachbarschaft den
unterschiedlichen Nutzerinteressen ent-
sprechen, wobei gleichzeitig darauf zu ach-
ten ist, dass es eine Wechselwirkung — im
Sinne des Generationenzusammenlebens —
gibt.

Anforderungen an Wohnungen und Wohn-
umfeld von Familien

Unabhiéngig vom Alter der Kinder und der
Milieuzugehorigkeit ergeben sich bei Fami-
lien dhnliche Anforderungen an die Woh-
nung und das Wohnumfeld, die sich durch
die Familiensituation und damit Alltag-
spraktikabilitdt ergeben.

Bei Familien haben die Gréfe der Woh-
nungen (Anzahl der Zimmer) sowie der
Zugang zu Freiflachen (privat/halb-privat)
eine zentrale Bedeutung. Des Weiteren ist
es fiir Familien wichtig, dass Kinder/Ju-
gendliche sich relativ ,frei“ entfalten diirfen
und nicht permanenten Regelements in der
Wohnung, im Haus und im Freiraum unter-
worfen sind.
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Anspriiche von Familien an die Wohnung:

e Grolle der Wohnung/Einfamilienhaus:
mindestens vier Zimmer

* Wohn-/Lebensbereich mit Anbindung
an eine private Freiflache (z.B. Kiiche,
Wohnzimmer und kleiner Garten oder
grof3er Balkon direkt angrenzend)

o Abstellmdglichkeiten im Haus/der Woh-
nung sowie im Eingangsbereich (Kinder-
wagen, Fahrrider, Spielsachen etc.)

e Moglichkeit der Anfahrt mit dem Auto
sowie hausnahe Abstellmoglichkeit des
Autos

Anforderungen von Familien an das Wohn-
umfeld:

e Verkehrssichere Wege

e Hausnahe sichere Aufenthaltsflaichen fiir
kleine Kinder mit Blickkontakt zu den
Wohnungen

¢ Griin- und Freiflichen im Wohnumfeld
¢ Sauberkeit im Wohnumfeld

e Quartiersplétze fiir dltere Kinder (eigen-
standige Eroberung der Nachbarschaft)

¢ Erreichbarkeit von Kinderbetreuung, Ein-
kaufsmoglichkeiten etc.

¢ Image des Quartiers/der Nachbarschaft

Familiengerechte Wohnungen lassen sich
durch Umbau im Bestand realisieren

Den Anforderungen von Familien kann so-
wohl in Bestandsquartieren als auch im
Neubau entsprochen werden. In Geschoss-
wohnungsbauquartieren aus den 1920er bis
1960er Jahren werden durch Umbau von Be-
standswohnungen moderne Familienwoh-
nungen geschaffen. Der Mangel an groen
(Miet-)Wohnungen fiir Familien wird z. B.
durch das Zusammenlegen von kleinen
Wohnungen ausgeglichen, u. a. auch Mai-
sonette-Wohnungen. Oft wird zusétzlich der
offentliche Raum neu gestaltet und es ent-
stehen privat nutzbare Gérten in den Erdge-
schosszonen (Kassel).

Die Generationendurchmischung in Einfa-
milienhausgebieten der 1960er/1970er Jahre
ist von Bedeutung

Viele Einfamilienhausgebiete der 1960er
und 1970er Jahre stehen vor einem Genera-
tionenwechsel. Oft sind jedoch unrealistisch
hohe Erwartungen an den Verkaufswert der
Immobilien oder fehlende Wohnalterna-
tiven in der angestammten Nachbarschaft
fiir die Alteigentiimer Hemmnisse auszuzie-

hen. In der Folge kommt es dazu, dass dltere
Besitzer — allein stehend oder als Paar — ihre
Immobilie nicht verkaufen und trotz einge-
schrankter Mobilitédt in groflen Hausern mit
Garten wohnen bleiben und keine jungen
Familien nachziehen. Um in diesen Nach-
barschaften eine Gebietsentwicklung zu un-
terstiitzen, gewinnen die Beratung der Altei-
gentiimer (Flensburg) sowie das Angebot an
alternativen Wohnangeboten (schwellen-
freier Geschosswohnungsbau) in attraktiver
Lage (Ndhe zu Dienstleistungs- und Versor-
gungseinrichtungen) an Gewicht.

Ergidnzende Neubauangebote fiir Familien
sind notwendig

Wohnquartiere im Bestand mit einseitiger
Bau- und Bewohnerstruktur kénnen durch
die Nachverdichtung mit Neubauangebo-
ten fiir Familien gestdrkt werden. Eine ty-
pische Bauform, die hdufig in Mittel- und
Grof3stadten realisiert wird, ist das ,stdd-
tische Reihenhaus/Townhouse*. Die relativ
geringen Grundfliche und kleinen Gérten
(Finanzierbarkeit) werden oft durch die An-
zahl der Geschosse und eine Dachterrasse
kompensiert. Das Townhouse spricht insbe-
sondere Familien an, die gerne urban leben
(Braunschweig). Fiir diese Nachfrager ist der
Bautyp eine Alternative zum Haus im Grii-
nen.

B

Stadthauser auf einer innerstadtischen Brachflache
(Braunschweig)

Bauliche Anspriiche dlterer Bewohner - Selb-
stdndiges Wohnen muss auch bei einge-
schrénkter Mobilitét moglich sein

Fiir dltere Bewohner ist es von zentraler
Bedeutung, dass ein selbststdndiges Leben
in der angestammten Nachbarschaft auch
bei eingeschrankter Mobilitdt moglich ist.
Die Anforderungen, die dltere Menschen
an ihre Wohnung und ihr Wohnumfeld stel-
len, sind somit in erster Linie weitgehende
Schwellenfreiheit, Zuginglichkeit zu den
verschiedenen Angeboten im Wohnumfeld
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ohne bauliche Hindernisse sowie Dienstleis-
tungen nach Bedarf:

¢ Wohnungen im Geschoss, mindestens
zwei Zimmer, z.T. Dreizimmerwoh-
nungen (fiir Paare)

e Schwellenarme Zuginglichkeit von den
Wohnungen zum Wohnumfeld und um-
gekehrt

¢ Aufzug im Geschosswohnungsbau

¢ Grofle Eingangssituation im Geschoss-
wohnungsbau: Briefkdsten sowie Sitz-
moglichkeiten im Innenbereich und ggf.
Servicestiitzpunkt

e Evtl. Integration einer Hospizwohnung
(Sterbebegleitung mit Familie und Freun-
den und professionelle Unterstiitzung)

Beispielhaft werden fiir dltere Menschen fol-
gende Wohnangebote geplant:

Neubau: barrierefreie Wohnungen

In vielen Quartieren werden barrierefreie
Neubauwohnungen fiir édltere und behin-
derte Menschen nach DIN 18025, Teil 1
und 2 errichtet (Kassel). Dies ist vor allem
notwenig, wenn der altersgerechte Umbau
von Bestandsgebduden aus wirtschaftlichen
Griinden nicht tragbar ist. Durch Abriss
und Neubau oder erginzenden Neubau
(Nachverdichtung) kann das Wohnangebot
im Quartier erweitert und dadurch &lteren
Menschen der Verbleib in der angestamm-
ten Nachbarschaft ermoglicht werden (Kas-
sel). Die hoheren Kosten fiir die Realisierung
eines barrierefreien Neubaus (ca. 20%) wer-
den iiber entsprechend hohere Mieten refi-
nanziert.

Bestand: barrierearme und behindertenge-
rechte Wohnungen

Wenn sich der Umbau von ,normalen Woh-
nungen“ zu barrierefreien und behinderten-
gerechten Wohnungen rechnet, ist auch dies
ein Losungsansatz, der von Wohnungsun-
ternehmen verfolgt wird. Bauliche Losungen
bieten sich beispielsweise bei Geschosswoh-
nungsbauten mit Fahrstuhl an (Ludwigs-
hafen) oder bei Gebduden, die {iber einen
Laubengang erschlossen werden. Der nach-
tragliche Anbau eines Fahrstuhls ermoglicht
mobilitdtseingeschrankten Bewohnern ihre
Wohnungohne Barrieren zu erreichen. Fahr-
stithle, die als Durchlader konzipiert sind,
ermoglichen den Bewohnern mit Rollstuhl
oder Rollator ihr Ziel ohne zu wenden zu er-
reichen (Liibbenau). Oft sind aber auch nur
kleine Alltagshilfen notwendig, um é&lteren

Menschen das Leben in der angestammten
Wohnung zu erleichtern. Hierzu gehoren
beispielsweise Haltegriffe an der Toilette
oder an der Schwelle zum Balkon sowie eine
Sitzmoglichkeit in der Dusche.

Bestand: Stockwerksgemeinschaften

Ein weiteres Wohnkonzept sind Stock-
werksgemeinschaftenin Bestandsgebduden.
Durch das Zusammenlegen von zwei Stock-
werken z. B. in Hochhédusern der 1970er Jah-
re konnen mehrere Wohnungen zuziiglich
Gemeinschaftsflachen in einer Einheit ange-
boten werden. Die privaten Wohneinheiten
auf mehreren Etagen ermoéglichen durch
den vorhandenen Fahrstuhl und barriere-
freien Umbau ein barrierefreies Wohnen in
der eigenen Wohnung mit Kochnische und
Sanitédreinrichtung. Zusétzlich gibt es einen
Gemeinschaftsraum mit einer Gemein-
schaftskiiche, die von allen Bewohnern ge-
nutzt werden konnen (Ludwigshafen). Das
Angebot wird vor allem von Menschen im
Alter von iiber 50 Jahren angenommen. Die-
se Nutzergruppe wiinscht sich, dass durch
das frithe Einziehen in eine neue Wohnform
im dritten Lebensabschnitt, das notwendige
Netzwerk des Miteinanders entstehen kann,

Die barrierefreie Gartenge
staltung kommt Kindern
ebenso wie Senioren entge
gen (LUbbenau)

Treffen im Gemeinschafts
raum: Bewohner der Stock
werksgemeinschaft im Haus
Noah (Ludwigshafen)




96

Stadtquartiere fiir Jung und Alt — eine Zukunftsaufgabe

Werkstatt: Praxis Heft 71

Mit einem Neubau wird das
Quartier um barrierefreie
Wohnungen und Pflege
wohngruppen erganzt
(Kassel)

auf dem basierend ein gemeinschaftliches
Leben und Wohnen im Alter funktionieren
soll. Bei Bedarf an nachbarschaftlichen,
hauswirtschaftlichen oder pflegerischen
Leistungen kénnen gemeinsam Dienstleis-
ter beauftragt werden. Bei einer entspre-
chenden Bewohnerklientel bietet sich auch
ein Dienstleistungsanbieter (z.B. ambu-
lanter Dienst) in der Erdgeschosszone fiir
das gesamte Haus an.

Bestand.: Altengerechter Umbau von Erdge-
schosswohnungen

Ein barrierefreies Wohnangebot fiir dltere
Menschen kann auch mit dem Umbau von
Erdgeschosswohnungen in Geschosswoh-
nungsbauten ohne Aufzug realisiert werden.
Zur Uberwindung von Stufen im Eingangs-
bereich kann beispielsweise der Anbau von
Rampen beitragen.

In Wohnquartieren ist auf die Integration
von Sonderwohnformen zu achten

Auch bei zunehmender Immobilitdit und
steigendem Hilfebedarf, bleibt bei dlteren
Menschen der Wunsch in der gewohnten
Umgebung — am liebsten bis zum Tode —
wohnen zu bleiben. Die Integration von
besonderen Wohnformen in das Wohnquar-
tier kann diesen Anspriichen Rechnung
tragen. Beispielhaft fiir entsprechende An-
gebote sind die ambulant betreute Pflege-
wohngruppe (Kassel, Ludwigshafen) oder
Demenz-Wohngruppen (Fallstudie Leipzig).
Hierbei sind jedoch rechtliche Aspekte zu
berticksichtigen (vgl. S. 99 ff).

Generationeniibergreifendes Wohnen unter
einem Dach als Nischenprodukt

Parallel zu den rdumlich getrennten spe-
zifischen Wohnangeboten fiir Altere oder

Familien werden in Nachbarschaften fiir
Jung und Alt ebenfalls ,gemeinschaftliche
Wohnprojekte® fiir alle Generationen ange-
boten (Kassel, Liibbenau, Arnstadt). Hierbei
handelt es sich in der Regel um ,normale
Wohnungen“ (z.T. schwellenfrei) mit pri-
vater Freifliche/Balkon, die durch Rdume
und Flachen, die von der Hausgemeinschaft
und/oder dem Quartier gemeinsam genutzt
werden konnen, ergdnzt werden. Die Erfah-
rungen zeigen, dass diese Idee sowohl bei
Bestandsverdnderungen als auch im Neu-
bau tiberwiegend von der Generation 50+
getragen wird. Dennoch ist es sinnvoll, den
Wohnungsmix im Haus so zu gestalten, dass
sowohl Familien als auch Ein- und Zweiper-
sonenhaushalte entsprechende Angebote
finden. Familien stof3en oft erst in der Bau-
phase zu den Projekten (insbesondere Miet-
wohnungsbau), da sie in der Regel viel kurz-
fristiger ein neues Wohnangebot suchen als
dltere Menschen.

Bauliche Gestaltung im Spannungsfeld un-
terschiedlicher Nutzerinteressen: Néihe und
Distanz der Generationen sind abzuwdigen

In der Praxis hat sich die Strategie ,Né&he
auf Distanz“ bewdhrt. Bei einigen Wohn-
projekten werden Mehrgenerationenhduser
geplant, in denen Alt und Jung gemeinsam
in einem Wohngebdude wohnen kénnen.
Bereits in der Planungsphase zeigt sich, dass
dieses gemeinschaftliche Wohnen in einem
Haus kaum Nachfrager findet. Insbesondere
bei Familien finden diese Konzepte weniger
Akzeptanz. Durch eine gebdudebezogene
rdumliche Trennung der Wohnangebote fiir
Familien und Altere lassen sich Konflikte
zwischen verschiedenen Generationen mit

unterschiedlichem Lebensalltag vermeiden.
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Begegnungsrdume und Anldsse schaffen

Um statt eines Nebeneinanders ein Mitei-
nander zu ermdéglichen, ist es notwendig,
neben den baulichen Qualitdten im Quartier
Strukturen aufzubauen und Rdume zu bie-
ten, die Anldsse zur Kommunikation und fiir
Kontakte erméglichen. Ergdnzende Gemein-
schaftsflichen und -angebote fiir Jung und
Alt fordern als Kristallisationspunkte das ge-
nerationentiibergreifende Zusammenleben.
Hierbei reicht das Angebot von Raumlich-
keiten allein nicht aus. Um einen Austausch
und ein Miteinander der Generationen zu
férdern, miissen konkrete Anlédsse geschaffen
werden, z. B. ein offener Mittagstisch fiir alle
Generationen. Aber auch Aullenraumgestal-
tungen férdern das Miteinander, wie etwa at-
traktive Trefforte, die auf dem Weg zu Alltags-
versorgungseinrichtungen gekreuzt werden.
Ein wichtiges Prinzip fiir ein Miteinander im
Aullenraum ist die Aufteilung der hausnahen
Freiflachen in private, den Héusern direkt
zugeordnete oder halbprivate und gemein-
schaftliche Freiflichen (Liibbenau).

Ein , Plus“an Gemeinschaft darf nicht ein
»Minus“an Privatheit implizieren

Die Erfahrungen zeigen, dass potenzielle
Mieter/Kaufer in gemeinschaftlichen Wohn-
projekten auf private Riickzugsrdaume und
tiberschaubare Eingangssituationen zu-
gunsten von Gemeinschaftsflichen nicht
verzichten wollen. Z. B. finden Wohnungen
ohne Balkon zugunsten von gemeinschaft-
lichen Laubengidngen mit Aufenthaltsbe-
reichen keine Akzeptanz (Arnstadt). Ebenso
wird der Verzicht auf kleine {iberschaubare
Eingangssituationen an Mehrspdnnern (6
bis 8 Wohneinheiten pro Eingang) zugunsten
eines zentralen Eingangsbereichs mit Auf-
enthaltsmoglichkeiten fiir die Hausgemein-
schaft von den potenziellen Nachfragern
nicht als Mehrgewinn bewertet (Liibbenau).

Organisatorische und soziale Aspekte

Unterschiedliche Anspriiche der Generati-
onen an das Miteinander

Neben baulichen Anspriichen an die Woh-
nung und das Wohnumfeld haben Familien
und édltere Menschen ebenfalls konkrete
Vorstellungen in Bezug auf organisatorische
und soziale Aspekte im Alltag.

Familien schétzen beispielsweise die Nach-
barschaft von anderen Haushalten in einer
gleichen oder dhnlichen Lebenssituation.
Gegenseitige Unterstiitzungsleistungen,

z.B. bei der Kinderbetreuung im Notfall
oder Absprachen von Fahrgemeinschaften
zur Schule, zu Nachmittagsveranstaltungen
oder zum Einkaufen erleichtern die Organi-
sation im Alltag. Demgegeniiber spielt die
gegenseitige Hilfe zwischen Jung und Alt
(noch) eine relativ geringe Rolle. Netzwerke
zwischen den Generationen gewinnen zu-
nehmend an Bedeutung, wenn konkrete
Maoglichkeiten des Kennenlernens und Mit-
einanders bestehen. Hierzu miissen Anlédsse
und Rdume im Quartier angeboten werden
(z. B. Integration eines Nachbarschaftscafés,
das von den Bewohnern in Selbstverwaltung
betrieben wird).

Altere Menschen haben besondere Anforde-
rungen an das Wohnquartier. Sie suchen den
Kontakt zu anderen, um im Alter nicht allein
sein zu miissen und sie haben Interesse an
gemeinschaftlichen Aktionen. Sie mdéchten
gerne in einer Mehrgenerationennachbar-
schaft zusammen wohnen, weil durch jiin-
gere Bewohner das Quartier belebter und
vielféltiger ist und sie in eventuellen Not-
situationen auch auf Hilfeleistungen von
Jiingeren zuriickgreifen kénnen. Viele Altere
dullern auch den Wunsch, sich fiir Familien
engagieren zu wollen. In vielen Quartieren
hat sich gezeigt, dass die Initiierung eines
Mittagstisches fiir Jung und Alt, ein erfolg-
reicher Ansatzpunkt sein kann, um das Mit-
einander der Generationen zu stdrken. Ins-
besondere Schulen eigenen sich als Treffort
fiir offene Angebote, da diese nicht nur von
Schiilern, Eltern und Lehrern, sondern auch
dlteren Quartiersbewohnern als ,neutraler”
Ort gesehen werden. Gleichzeitig bieten
Schulen durch bestehende Raumlichkeiten
und Fachkompetenz die Moglichkeit fiir
Spin-off-Effekte. Neben der Einbindung von
Ehrenamtlichen bei der Organisation des
Mittagstisches entwickeln sich oft Folgean-
gebote wie eine Hausaufgabenbetreuung,
Lesepatenschaften, Spielnachmittage, Com-
puterkurse fiir dltere Menschen etc. (Fallstu-
die Lindau). Durch die Vielzahl an Aktiven
und Angeboten entstehen Briicken zwischen
den Generationen und dariiber hinaus ty-
pische informelle Unterstiitzungen im Alltag
(z. B. Einkaufshilfen und Besucherdienste
einerseits sowie Kinderbetreuung durch Al-
tere andererseits). Dieses Potenzial gilt es, in
Nachbarschaften zu mobilisieren, denn in
Anbetracht des demografischen Wandels ge-
hen die familidren Unterstiitzungen zuriick
und gleichzeitig steigen die Preise fiir Dienst-
leistungen — aufgrund von Angebotsengpds-
sen bei steigender Nachfrage — iiberpropor-
tional. Angesichts der knappen o6ffentlichen
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Nachbarschaftsfeste eignen
sich, um verschiedene
Generationen zusammenzu-
bringen (Ludwigshafen)

Mittel reicht es zukiinftig nicht mehr aus,
sich allein auf die staatlichen Hilfeleistungen
zu verlassen. Dabei geht es neben der Initi-
ierung informeller Hilfen um die verschie-
denen Formen der Organisation wohnungs-
naher Dienstleistungen, die dem Wunsch
der Alteren, méglichst selbststéindig auch im
Alter zu wohnen, entgegenkommen.

Friihzeitige Beteiligung der zukiinftigen
Bewohner verhilft zum Erfolg

Wenn die zukiinftigen Bewohner rechtzeitig
am Planungsprozess beteiligt werden, z.B.
bei der Gestaltung der Raumlichkeiten Mit-
spracherecht haben, so wird die Akzeptanz
und Identifikation deutlich erhoht. Zum
einen geht es um die Mitbestimmung von
Grundrissen und Ausstattung und zum an-
deren auch um die freie Wahl der Nachbar-
schaften, die fiir den generationeniibergrei-
fenden Ansatz von Bedeutung ist (Arnstadt,
Liibbenau).

Professionelle Netzwerker fiir den Aufbau
gegenseitiger Unterstiitzungsstrukturen

Kommunen und Wohnungsunternehmen
unterstiitzen den nachbarschafts- und ge-
nerationeniibergreifenden Aufbau von Netz-
werken. So schaffen sie iiber den Einsatz
von Netzwerkern bzw. Quartiersmanagern
—héaufig im Rahmen des Programms Soziale
Stadt — Strukturen fiir die Organisation der
gegenseitigen Hilfe. In der Regel ist die per-
sonelle Unterstiitzung eines professionellen
Netzwerkers zeitlich begrenzt (Ludwigsha-
fen). Die Netzwerker konnen als Moderator
zwischen verschiedenen Bewohnergruppen,
Initiator von Projekten sowie als Vermittler
zwischen weiteren professionellen Dienst-
leistungsanbietern agieren. Der Kontakt zu

den Bewohnern erfolgt in der Regel direkt,
z. B. in Treffpunkten, tiber Bewohnerbefra-
gungen oder Informationsveranstaltungen.

Nachbarschaftshilfevereine brauchen profes-
sionelle Unterstiitzung

Oft werden Nachbarschaftshilfevereine ge-
griindet, die das Ziel verfolgen, eine gene-
rationentiibergreifende Unterstiitzung in der
Nachbarschaft zu organisieren. Wichtig sind
hierbei Organisationsstrukturen, die langfri-
stig Bestand haben und eine kontinuierliche
Arbeit garantieren. Nur auf Basis von freiwil-
liger Eigeninitiative ist dies oft nicht zu errei-
chen. Es ist notwendig, dass die Vereine z. B.
durch einWohnungsunternehmen finanziell
und auch organisatorisch unterstiitzt wer-
den. Uber den Verein kénnen unterschied-
liche Aufgaben im Quartier abgedeckt wer-
den, z.B. eine zugehende Wohnberatung,
Veranstaltungen und Freizeitangebote oder
die Organisation von Alltagshilfen. In der
Regel wirken die Vereine {iber die Mitglieder
und deren Engagement in die einzelnen
Stadtteile hinein.

Professionelle Dienstleistungsangebote in der Woh-
nung erleichtern den Alltag (Ludwigshafen)

Integration von Bewohnerengagement

Der Aufbau von Netzwerken iiber Nachbar-
schaftshilfevereine oder eine Plattform im
Internet setzt auf das Engagement und die
Potenziale der Bewohner. Bei den privat ini-
tiierten Projekten gelingt die Beteiligung der
Bewohner, weil diese Projekte von Beginn an
auf die Gemeinschaft orientiert sind und die
Unterstiitzung des generationeniibergrei-
fenden Miteinanders ein Ziel ist. Die Bewoh-
ner begleiten gemeinsam die Entstehung
des Projektes und sind nicht selten in die
einzelnen Phasen von Planung und Umset-
zung mit einbezogen. Dadurch kénnen sie
auch Gemeinschaftsflichen und das Wohn-
umfeld entscheidend mit gestalten und eine
Bindung an das Quartier entwickeln, die als
eine Voraussetzung fiir freiwilliges Engage-
ment gilt.
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Technologische Aspekte

Technologische Ansitze, die das Zusammen-
leben unterschiedlicher Generationen im
Quartier fordern, beziehen sich in erster Linie
auf die Verbesserung der ,Information” und
,Kommunikation“ untereinander. Als beson-
ders erfolgreich hat sich bisher die Einrich-
tung von Quartiersplattformen erwiesen. Die
Bandbreite reicht hier von der Quartiersplatt-
form als Kommunikations- und Informations-
medium bis hin zur web-basierten Service-
plattform, die das Abrufen und Anbieten von
Serviceleistungen im Quartier ermdoglicht.

Einsatz innovativer Informations- und
Kommunikationstechnologien zur Forde-
rung nachbarschaftlicher Netzwerke

Eine Quartiersplattform kann als unterstiit-
zendes Kommunikations- und Informa-
tionsmedium dienen. Uber die Plattform
kénnen sowohl Interaktionen innerhalb des
Redaktionsnetzwerks, innerhalb des Nutzer-
netzwerks, zwischen Redaktions- und Nut-
zernetzwerk sowie zwischen Redaktions-
netzwerk und Dritten laufen. Die Plattform
dient allen Interessierten, die sich infor-
mieren und an den neuen Angeboten par-
tizipieren, bzw. sich einbringen mdchten.
Eingebettet in die Organisation eines Woh-
nungsunternehmens, eines Bewohnertreffs
oder eines Nachbarschaftsvereins soll das
Portal einen festen Platz im Stadtteilleben
einnehmen. Hier werden Informationen,
Galerien, Foren, Angebots-/Leihborsen,
Veranstaltungen, Stadtteil-News eingestellt.
Die Erfahrungen zeigen, dass die Einbin-
dung der Bewohner als zukiinftige Nutzer in
die Entwicklung und den Aufbau dieser Pro-
dukte sinnvoll ist, um eine hohe Akzeptanz
und vor allem Anwenderfreundlichkeit zu
garantieren (Ludwigshafen, Kassel).

Zugang fiir viele im Quartier gewdhren

Der Aufbau einer Quartiersplattform sollte
einhergehen mit dem Angebot eines Inter-
netzugangs fiir alle Menschen im Quartier.
Zum Beispiel in Form eines Internetcafés
oder tiber Computerkurse erhalten auch al-
tere Menschen, sozial Schwache (auch Kin-
der und Jugendliche) oder Bildungsferne, die
sonstkeinen Zugang zum Internet haben, die
Moglichkeit, dessen Anwendungsbereiche
kennen zu lernen und Vorteile zu nutzen.

Technologiegestiitzte Dienstleistungsange-
bote fiir das Quartier

Quartiersbezogene Dienstleistungsangebo-
te werden zunehmend auch iiber das Inter-

net recherchiert und abgerufen. Die Nut-
zung des Computers ist aber noch nicht fiir
alle Altersgruppen selbstverstdndlich. Neu
in der Anwendung ist eine Methode, durch
die die Moglichkeit besteht, sich iiber den
Fernseher ins Internet einzuloggen. Uber
die Fernbedienung werden alle Funktionen
des so genannten ,Smart-Living“ gesteuert.
Dartiber hinaus lassen sich iiber die ,Smart-
Home-Losung“ Wohnfunktionen steuern
und Sicherheitsanwendungen nutzen, wie
z.B. Temperaturregulierungen, Rauchmel-
der, Sturzsensoren und Notrufsystem (Fall-
studie Hennigsdorf).

Rechtliche Aspekte

Im Hinblick auf die Initiierung und Um-
setzung von Mehrgenerationennachbar-
schaften gibt es eine Vielzahl von rechtlichen
Bestimmungen. Hier muss je nach Initiator
unterschieden werden, welche Aspekte in
der Planungs- und Umsetzungsphase eine
besondere Relevanz und gesonderten Kla-
rungsbedarf haben.

Unterschiedliche rechtliche Konstellationen
im Prozess bei Privatinitiativen

Bei Privatinitiativen wie beispielsweise Bau-
gruppen ergeben sich fiir die unterschied-
lichen Projektphasen alternative Rechts-
formen. In der Planungsphase stellt sich
insbesondere die Frage, wie eine Verbind-
lichkeit der Interessierten fiir das Projekt
gewdhrt werden kann. I. d. R. wird fiir diese
Phase eine Gesellschaft biirgerlichen Rechts
(GbR) gegriindet, da spidtestens mit dem
Kauf des Grundstiicks die rechtlichen Ver-
hiéltnisse fixiert sein miissen. Fiir die Um-
setzungsphase ist es notwendig, geeignete
Partner im Hinblick auf die Bauausfithrung

Stadtteilfeste bieten Anlass
zur Begegnung und werden
haufig vom Bewohneren
gagement getragen (Ober
hausen)
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und Bauleitung sowie Finanzierung zu su-
chen und damit sind weitere Rechtsformen
notwendig. Mogliche Alternativen sind:

¢ Kooperation mit einem oder mehreren
Architekten

¢ Einbindung eines Projektsteuerers

e Griindung einer Stiftung (Stiftung als
Bautrédger)

¢ Griindung einer Genossenschaft

Dariiber hinaus muss fiir die Nutzungspha-
se — nach Fertigstellung des Objektes — eine
Rechtsform fiir die Eigentumsform der Woh-
nungen gewdhlt werden. Dies ist wichtig fiir
die einzelnen Eigentiimer, um bei einem
moglichen Auszug aus dem gemeinschaft-
lichen Wohnprojekt, unabhingig agieren
zu konnen. In den meisten Féllen wird das
Bauobjekt gemdll dem Wohneigentumsge-
setz unterteilt und es entsteht eine Rechts-
gemeinschaft laut WEG. Fiir die geplanten
Gemeinschaftsflichen und -einrichtungen
muss zudem das Sondereigentum gekldrt
werden. Fir die ergdnzenden Nachbar-
schaftshilfestrukturen werden i.d.R. Ver-
eine gegriindet, tiber die die Mitsprache der
Bewohner und die gegenseitige Hilfe organi-
siert werden (Fallstudie Bonn).

Rechtliche Losungen fiir die Nutzungsphase
bei Projekten initiiert von Wohnungsunter-
nehmen

Es kommt zunehmend vor, dass sich Woh-
nungsunternehmen im Rahmen einer Quar-
tiersentwicklung mit unterschiedlichen Or-
ganisationsformen fiir das biirgerschaftliche
Engagement auseinandersetzen. Hierbei
treten rechtliche Fragen auf, wie z. B., ob ein
Verein oder eine Stiftung gegriindet wird, um
eine unabhéngige Aktivierung ehrenamt-
lichen Engagements und Moglichkeiten der
Finanzierung sozialer Aktivititen zu schaf-
fen. Wird ein Verein gegriindet, zeigt sich,
dass die Bewohner eher bereit sind, sich fiir
einen Verein zu engagieren als fiir ein Woh-
nungsunternehmen. Hierzu trdgt auch die
Moglichkeit der Mitbestimmung des Vereins-
geschehens in der Mitgliederversammlung
bei. Die Rechtsform des Vereins ermdglicht
zudem das Ausstellen von Spendenbeschei-
nigungen und die Beantragung o6ffentlicher
Fordergelder. Die strikte Trennung zwischen
Verein und Wohnungsunternehmen hat
weiterhin den Vorteil, dass auch Quartiers-
bewohner, die nicht in den Bestdnden des
Wohnungsunternehmens leben, Mitglied
werden konnen und ermoglicht ein stadtteil-
bezogenes Handeln (Kassel). Ein Nachteil des

Vereins ist eine relativ starre Struktur, das be-
trifft z. B. Kasse, Protokollfiihrung etc. Aul3er-
dem bedeutet die Abkoppelung des Vereins
von dem Wohnungsunternehmen, dass aus
datenschutzrechtlichen Griinden keine In-
formationen zwischen Verein und Vermieter
flieen kénnen (z. B. soziale Problemlagen).

Die Rechtsform einer Stiftung kann eine
Alternative zum Verein sein. Bei kleineren
Projekten bietet sich die Griindung einer un-
selbstdndigen Stiftung an, die an eine beste-
hende Stiftung angegliedert wird. Es konnen
sich die Interessenten eines gemeinschaft-
lichen Wohnprojekts in einem gemeinniit-
zigen Verein zusammenschlieBen, um sich
im Rahmen des Stiftungsmodells als Mieter
weitestgehend selbst zu organisieren und
den integrierten Anwohnertreffpunkt fiir
das Quartier mit zu verwalten.

Die Integration ambulant betreuter Pflege-
wohngruppen in ein Quartier (Neubau oder
Bestand) kann durch die Kooperation von
Wohnungsunternehmen und ambulantem
Pflegedienst realisiert werden. Um nicht
unter das Heimgesetz zu fallen, sind hier
klare Absprachen mit der jeweiligen Heim-
aufsicht notwendig. In Hessen wurde eine
Losung gefunden: Das Wohnungsunterneh-
men schlielt einen (langfristigen) Mietver-
trag mit dem ambulanten Dienst ab, der
wiederum schlieSt einzelne Mietvertrage
mit den Mietern ab. Zusétzlich existiert ein
sog. ,Gesellschaftervertrag” in dem das Bin-
nenverhiltnis der Wohngruppenmitglieder
gekldrt wird. Beide Vertrdge sind miteinan-
der gekoppelt. Die Pflegeleistungen und die
hauswirtschaftliche Unterstiitzung kénnen
von den Bewohnern frei gewdhlt und als
Wabhlleistung finanziert werden (Kassel). An-
gestrebt wird eine Vermietung an Personen,
deren Hilfebedarf so gro ist, dass eine
24-Stunden-Priasenz gegeben ist, die iiber
den Grundservice abgedeckt wird.

Wohnungsunternehmen kénnen ebenfalls
Wohnangebote fiir Demenzkranke im Quar-
tier schaffen (z. B. durch Umbau von leer
stehenden Wohnungen oder Gewerbeein-
heiten). Eine Losung ist die Griindung eines
Vereins, der dieWohnungen vom Wohnungs-
unternehmen mietet. So konnen hohe bau-
liche Auflagen und Anforderungen, wie im
Heimgesetz vorgesehen, vermieden werden.
Der Verein schlief$t mit den Bewohnern se-
parate Mietvertrdage ab (Fallstudie Leipzig).
Bei einer Anzahl von mind. 12 bis 14 Mietern
ist eine Rund-um-die-Uhr-Betreuung durch
einen Pflegedienstanbieter moglich. Der
ambulante Dienst kann durch Personalauf-
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stockung von der Wohngruppe aus Dienste
fiir das gesamte Quartier anbieten.

Weitere rechtliche Aufgaben stellen sich z. B.
bei der Regelung von:

e Zustdndigkeiten fiir die gemeinschaft-
lichen (Raum-) Angebote

¢ Verankerung in kiinftigen Mietvertragen

e Absicherung gegeniiber Auflagen der
Heimaufsicht

e Verfassung eines Kooperationsvertrages
mit einem Pflegedienstanbieter

¢ Regelung der Belegungsrechte, z.B. in
Pflegewohngemeinschaften mit dem
Pflegedienstanbieter oder den Bewoh-
nern

¢ Aufteilung der Aufgabenfelder und Ko-
operationsverpflichtungen zwischen
Netzwerker, Concierge und DRK-Prisenz
etc.

Zur Klarung dieser Fragen ist es notwendig,
dass sich die Initiatoren rechtzeitig um fach-
lichen (rechtlichen) Beistand bemiihen.

Zum Teil haben Grofeigentiimer wie Woh-
nungsgesellschaften und Wohnungsge-
nossenschaften noch einen Teil ihrer Woh-
nungen in der Bindung. Dadurch besteht
fiir die Unternehmen nur in einem ein-
geschriankten Male die Moglichkeit, die
Entwicklung des Quartiers zu steuern. Im
Interesse einer stdrkeren Durchmischung
der Nachfragegruppen und Schaffung von
neuen Wohnangeboten im Bestand, um ins-
besondere in Quartieren mit einseitiger Al-
ters- oder Bevolkerungsstruktur zusétzliche
Nachfragegruppen ansprechen zu kénnen,
kann eine vorzeitige Ablosung der Kredite
oder eine Ubertragung der Belegungsbin-
dung auf Bestandsgebdude in anderen
Quartieren sinnvoll sein. Oft wird dieser Weg
gewdhlt, um auch an einkommensstéirkere
Haushalte vermieten zu kdnnen.

Einflussmdéglichkeiten in Planungs- und
Umsetzungsphasen durch die Kommune

Plant die Kommune, eine Quartiersentwick-
lung zu steuern, ohne dass sie selber als In-
vestor auftritt, stellt sich vor allem die Frage,
welche rechtlichen Méglichkeiten wéahrend
des Planungsprozesses und der Umset-
zungsphase bestehen, um auf die Entste-
hung einer generationeniibergreifenden
Nachbarschaft Einfluss zu nehmen. Uber
einen sehr medienwirksamen und offenen
Planungsprozess (Architektenwettbewerb,
frithzeitige Einbindung potenzieller Bau-

herren, Ansprache von Baugruppen, Sympo-
sium) kann die Idee der Mehrgenerationen-
nachbarschaft mit unterschiedlichen Wohn-
angeboten publik gemacht werden. Dartiber
hinaus ist es moglich, durch die Einbindung
von Experten und eines Gestaltungsbeirates
eine intensive Auseinandersetzung mit den
von der Kommune gesteckten Zielen wih-
rend der stddtebaulichen Rahmenplanung,
der Bauleitplanung und in den Detailpla-
nungen (Haustypen) zu forcieren. Beson-
ders anschaulich ist die Verdffentlichung
eines Handbuchs mit Planungsbeispielen
und Gestaltungsregeln fiir die zukiinftigen
Bauherren durch die Kommune (Braun-
schweig). Deutlich weniger Moglichkeiten
des Einflusses hat die Komme darauf, inwie-
weit die geplanten Gemeinschaftseinrich-
tungen im Quartier durch die zukiinftigen
Bewohner mitgetragen und vor allem mit-
finanziert werden. Insbesondere, wenn es
sich um die Entwicklung einer Mehrgenera-
tionennachbarschaft mit vielen Einzeleigen-
timern handelt, ist hier eine professionelle
Steuerung notwendig.

Ein Handbuch mit Planungsbeispielen veranschaulicht die von der Kommune aufge
stellten Gestaltungsregeln fur das Baugebiet (Braunschweig)
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3.4 Eigentumsformen, Trigermo-
delle und Akteurskonstellati-
onen

Eigentumsformen und Trigermodelle

Abhéngig davon, wer als Initiator eines Pro-
jektes auftritt und die Verantwortung fiir die
Entwicklung tibernimmt, ergeben sich sehr
unterschiedliche Konstellationen und An-
sdtze in Bezug auf Eigentumsform, Trager-
schaft und Akteursmodell, die zum Erfolg
eines Projektes beitragen.

Eigentumsstrukturen fiir Wohnangebote

Wohnnachbarschaften sind nicht immer
einheitliche Gebiete mit einer homogenen
Eigentlimerstruktur. Vor allem innerstid-
tische Quartiere oder Siedlungen die durch
kleinteilige Baustrukturen gepragt sind, de-
cken ein breites Spektrum unterschiedlicher
Eigentumsformen ab:

¢ {iberwiegend Einzeleigentiimer, nur ver-
einzelt (z.T. private) GroReigentiimer

* Einzeleigentiimer als WEG

o Stiftung als Eigentlimer eines Gebdude-
komplexes und Vermieter

¢ Eigentlimer grolerer Bestinde (Woh-
nungsgenossenschaft bzw. Wohnungsge-
sellschaft), die Bewohner sind Mieter

Tragerstrukturen fiir Gemeinschaftsangebote

Im Hinblick auf die Tragerstrukturen bei
ergdnzenden Gemeinschaftsangeboten in
Quartieren fiir Alt und Jung (z. B. Nachbar-
schaftstreff) bestehen unterschiedliche L6-
sungsansétze:

¢ Wohnungsgesellschaften und -genossen-
schaften behalten die entsprechenden
Einrichtungen im Eigentum und vermie-
ten die Rdume an Biirgervereine oder
Dritte.

o Stiftung tritt als Trager auf, die Pflege-
und Wohnbereiche werden iiber die Mie-
ter finanziert, die Gemeinschaftsbereiche
tiber die Bewohner, die in der WEG oder
im Nachbarschaftsverein organisiert
sind.

e Nachbarschaftsverein ist der Eigentiimer
von Gemeinschaftsflichen und auch Ge-
werbefldchen und verpachtet diese.

e An Institutionen, wie z.B. eine in der
Nachbarschaft bestehende Schule, wer-
den weitere Einrichtungen und Angebote
angebunden.

Kooperationsformen in Projektentwick-
lungen und im Betrieb

Kommunal gesteuerte Quartiersentwick-
lung — Kooperation innerhalb und aufSer-
halb der Verwaltung notwendig

Von zentraler Bedeutung fiir die Umsetzung
eines Gesamtkonzeptes fiir eine Nachbar-
schaft ist die Einrichtung einer dmteriiber-
greifenden Lenkungsgruppe in Kooperation
mit wichtigen Akteuren von vor Ort (z. B.
Wohnungsunternehmen und Schulen). Es
ist ein Zusammenspiel aller Beteiligten er-
forderlich, die je nach ihren Kompetenzen
und Kapazititen entsprechende Beitrédge fiir
die Gebietsentwicklung leisten. Neben den
Vertretern aus Verwaltung und Politik sowie
professionellen Akteuren bedarf es der Ein-
bindung der Biirgerinnen und Biirger in den
Planungsprozess. Setzen Kommunen {iber
ein solches Verfahren Entwicklungsprozesse
fiir Nachbarschaften in Gang, kann die ge-
nerationentiibergreifende Quartiersentwick-
lung sehr erfolgreich sein. Gleichzeitig be-
darf diese Organisationsstruktur, die auf eine
Strategie ,von unten“ Wert legt, eines ho-
heren Personalaufwandes und damit in der
Regel einer finanziellen Unterstiitzung. Bis-
her wurden diese Steuerungsverfahren der
Gebietsentwicklung im Rahmen von Bund-
Linder-Programmen finanziert (Fiirth).
Dazu gehoren die Forderprogramme , Stadt-
teile mit besonderem Erneuerungsbedarf —
die soziale Stadt“ und ,,Stadtumbau West“.

Die Kommune als Kooperationspartner
privat initiierter Wohnprojekte tditig

Fiir die Entwicklung eines generationeni-
bergreifenden Wohnprojektes benotigen pri-
vate Initiativen vor allem geniigend Zeit fiir
die Konsolidierung einer Interessens- und
Planungsgemeinschaft. Die Projekte schei-
tern oft bereits in einem frithen Stadium,
weil kein geeignetes Grundstiick gefunden
wird oder die Finanzierung zu komplex ist.

Gemeinsame Begehung der beteiligten Akteure im
Quartier (LUbbenau)
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Kommunen kénnen hier durch Beratungen
und Hilfen z. B. bei der Grundstiicksakqui-
se oder der Erstellung von Finanzierungs-
pldnen unterstiitzend tétig sein. Hilfreich
sind auch entsprechende Anhandgaben von
Grundstiicken. Die Initiative erhélt dadurch
die Moglichkeit, innerhalb einer Frist die er-
forderlichen Bau- und Finanzierungspldne
aufzustellen (Heidenheim).

Alt werden im Quartier: Kooperationen
mit Sozialtrdgern und ambulanten Pflege-
diensten sinnvoll

Bei generationeniibergreifenden Wohnpro-
jekten, die ihren Schwerpunkt auf Selbst-
oder Nachbarschaftshilfe legen, gibt es im
Bereich der moglichen Unterstiitzungsleis-
tungen Grenzen. Die gegenseitige Hilfe in
privat initiierten Gemeinschaftsprojekten
funktioniert in der Regel iiber ein freiwilliges
Engagement. Der Gedanke der Hilfs- und
Pflegebediirftigkeit wird oft zu Beginn eines
Projektes vernachlédssigt. Der Nachteil da-
ran ist, dass beim ersten Auftreten von ein-
geschrankter Mobilitit bei den Bewohnern
keine schnellen Losungen gefunden wer-
den kénnen und die Bewohner in der Folge
yunfreiwillig wegziehen miissen. Wenn der
Verbleib der Bewohner in einem Wohnpro-
jekt/einer Nachbarschaft auch im Falle der
Pflegebediirftigkeit gewdhrleistet werden
soll, ist eine kontinuierliche professionelle
Unterstiitzung notwendig. Deshalb miissen
geeignete Kooperationspartner und Rechts-
vertrdge gefunden werden (Kassel, Ludwigs-
hafen). Der Erfolg eines Projektes basiert

dabei oft auf einer starken Kooperation zwi-
schen dem Wohneigentiimer und einem So-
zialtrdger bzw. Dienstleistungsanbieter.

Kooperationen mit professionellen Dienst-
leistern eingehen und Sonderwohnformen
initiieren

Immer hiufiger gehen Wohnungsunterneh-
men Kooperationen mitambulanten Dienst-
leistern ein. Die Wohnungsunternehmen se-
hen einen Vorteil darin, durch das Angebot
von Sonderwohnformen oder wohnungs-
nahen Dienstleistungen dltere Mieter im Be-
stand zu halten. Die Zusammenarbeit erfolgt
z. B. durch die Bereitstellung von geeigneten
Raumlichkeiten fiir die Integration des am-
bulanten Dienstes in einem bestimmten
Haus oder Quartier. Nicht selten werden
die Bestdnde auch fiir Sonderwohnformen
(Wohngruppen fiir Demenzkranke, Pflege-
wohngruppen, Wohnen im Stockwerkver-
bund) umgebaut oder durch altengerechte
Neubauten ergdnzt. Die Kooperation wird
aber auch von den ambulanten Diensten als
Vorteil bewertet, sie konnen ihr Angebots-
spektrum weiterentwickeln und auf die Be-
darfe eines gesamten Quartiers abstimmen.
Die Leistungen gehen dann oft iiber die
»klassischen“ Pflegeleistungen hinaus und
schlieBen wohnungsnahe Dienstleistungen
(Einkaufshilfe, Begleitservice, Fahrdienste,
Haushaltshilfe, etc.) mit ein. Dieser , erwei-
terte“ Service von ambulanten Diensten in
Kombination mit einer 24-Stunden-Prdsenz
starkt die Entwicklung von Quartieren fiir
alle Generationen.

Unterschiedliche Experten und Akteure werden Uber Gesprachsrunden eingebunden (Libbenau)
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3.5 Grundlagen der Finanzierung

In Abhéngigkeit vom Initiator der genera-
tionentibergreifenden Nachbarschaften
werden sehr unterschiedliche Finanzie-
rungsmodelle gewdhlt. Mit Ausnahme der
ExWoSt-Forschungsgelder wurden in den
Projekten iiberwiegend private Gelder fiir
die Planung und den Bau investiert (private
Initatoren, Wohnungsunternehmen, Bautra-
ger). Der Betrieb von Gemeinschaftsflachen
wird oft durch eine Mischfinanzierung tiber
Eigenmittel, Férdermittel und Drittmittel fi-
nanziert.

Finanzierung von Planung und Bau

Finanzierung privater Initiativen kldren

Die Privatinitiativen finanzieren ihre Pro-
jekte in der Regel mit Eigenmitteln. D. h. die
Wohnungen werden als Eigentum erworben
und von den Kéufern frei finanziert. Sie wer-
den selbst genutzt oder gekauft und zur Ver-
mietung zur Verfiigung gestellt. Die Schwie-
rigkeit besteht oft beim Grundstiickskauf
und der Umsetzung in einzelnen Phasen im
Hinblick auf die Zwischenfinanzierung des
Projektes. Die Banken sind sehr vorsichtig
bei gemeinschaftlich orientierten Projekten
und nur wenige vergeben Kredite fiir Bau-
gemeinschafts- bzw. Wohngruppenprojekte,
dadie ,normalen Sicherungsmechanismen®
wie die Beleihung iiber das Grundbuch
in den frithen Phasen des Projektes noch
nicht greifen konnen. Ein Problem fiir die
Banken bzw. Bauherren ist, dass die einzel-
nen Bauherren (z. B. in einer GbR) gesamt-
schuldnerisch belangt werden kdnnen. Ein
alternatives Konstrukt kann die Griindung
einer Stiftung, die die Bauherrenrolle (ohne
Gewinnabsicht) tibernimmt, sein (Heiden-
heim).

Gemeinschaftsflichen bei privaten Initiati-
ven von Beginn an ,mitkalkulieren“

Einer intensiven Planung bedarf es bei der
Klarung der Kosten fiir gemeinschaftliche
Einrichtungen. Das betrifft sowohl die Inve-
stitionsmafinahmen als auch die spéter an-
fallenden laufenden Kosten. Erfolgreich sind
die Projekte, die in der Planungs- und Kauf-
phase die Finanzierung der Gemeinschafts-
flichen geregelt haben. Als eine Losung
wird die Grundfinanzierung tiber den Qua-
dratmeterpreis der Wohnungen gesehen. Je
nach Umfang der geplanten Gemeinschafts-
flachen und der sozialen Infrastruktur fallt
der Gemeinschaftsanteil am Kaufpreis un-
terschiedlich hoch aus. Analog dazu werden

Gemeinschaftsflichen in Mietobjekten von
Wohnungsunternehmen in der Regel iiber
die Miete refinanziert und die laufenden
Betriebskosten anteilig auf die Einzelmieter
umgelegt. Die Losung, dass eine Stiftung die
Kosten fiir die Gemeinschaftseinrichtungen
aus Spenden finanziert, ist keine uneinge-
schrankt {ibertragbare Losung fiir weitere
selbst initiierte Projekte.

Zahlungsfihigkeit der Nachfragegruppe bei
Baumajsnahmen beriicksichtigen

Bei Projekten, die von Wohnungsunterneh-
men oder Bautrdgern initiiert werden, steht
die Frage der Rentabilitdt an erster Stelle: Wie
ist das Verhéltnis der Investitionen im Ver-
gleich zu einer realisierbaren Mieterhohung
oder dem Verkaufspreis? Die Wohnungsge-
sellschaften/Wohnungsgenossenschaften
finanzieren ihren Bestandsumbau oder
Neubau mit dem Ziel, die Ausgaben iiber die
Miete zu refinanzieren. Auch die laufenden
Kosten einschlief}lich der Gemeinschaftsfla-
chen werden durch eine wirtschaftliche Mie-
te gedeckt. Vor diesem Hintergrund werden
vor den Umbaumalnahmen oft intensive
Gesprédche mit den Mietern gefiihrt, um de-
ren individuelle Zahlungsfahigkeit zu priifen
und die baulichen Verdnderungen entspre-
chend zu kalkulieren (Arnstadt, Kassel).

Wohnungsunternehmen beraten zur Kosten-
itbernahme fiir altengerechte Umbaumays-
nahmen

Viele Wohnungsunternehmen beraten dltere
Mieter, die hilfs-/pflegebediirftig werden, zur
Wohnungsanpassung im Alter. Oft sind Be-
standswohnungen ohne grofen Kostenauf-
wand nachriistbar (z. B. Haltegriff fiir ca. 50
Euro, um Schwellen im Bad bzw. zum Balkon
zu tiberwinden). Umbaumalnahmen, die
fiir eine altengerechte Nachriistung notwen-
dig sind, werden (fallbezogen) in Teilen von
den Pflegekassen iibernommen und kénnen
entsprechend abgerechnet werden. Wichtig
ist, dass es fiir die Strategie der punktuellen
Nachbesserung fiir Altere im Bestand von
Wohnungsunternehmen einen Ansprech-
partner in der Verwaltung gibt, der iiber ein
entsprechendes Know-how verfiigt. Eine Be-
ratung von Senioren kann auch seitens der
Kommune angeboten werden. Insbesondere
in Einfamilienhausgebieten der 1950er bis
1970er Jahre besteht ein hoher Beratungs-
bedarf seitens der Eigentiimer, sowohl hin-
sichtlich frithzeitiger Informationen {iber
mogliche altengerechte Umbaumalinahmen
und deren Kosten als auch hinsichtlich alter-
nativer Wohnformen im Alter (Flensburg).
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Kommunen iibernehmen Entwicklung und
Steuerung

Die Kommunen geben i. d. R. keine Sonder-
mittel fiir die Initilerung von generationen-
tibergreifenden Nachbarschaften, sondern
iibernehmen vielmehr die Planung der
Vorhaben und die Steuerung des Prozesses.
Bei Neubauprojekten, die die Kommune
steuert, geht die Stadt lediglich in Vorlei-
stung. Die Finanzierung von Wettbewerbs-
durchfithrung, Projektkoordination, Mode-
rationskosten etc. kann {iber den Verkauf
der Grundstiicke refinanziert werden. Dies
betrifft auch geplante Zusatzeinrichtungen
(Gemeinschaftsflachen), die iiber den Ver-
kauf bzw. entsprechende Grundstiickspreise
refinanziert werden.

Kommunen iibernehmen quartiersbezogene
Offentlichkeitsarbeit und Beratungsleistun-
gen

Kommunen kénnen mit den vorhandenen
Kapazititen und Instrumenten durch ge-
zielte Offentlichkeitsarbeit und Beratung-
sangebote die Entwicklung von generati-
oneniibergreifenden Nachbarschaften for-
dern (Oberhausen, Flensburg). Die Ange-
bote sollten sich sowohl an die Bewohner
der Quartiere (Bestandsverdnderungen im
Alter, Beratung von Migranten bei Bauvor-
haben etc.) richten, als auch an Investoren,
Wohnungsunternehmen etc., die konkrete
Vorhaben im Quartier verfolgen.

Informationsveranstaltung der Stadt Flensburg
zur generationengerechten Weiterentwicklung des
Stadtteils MUrwik

Programmgebiete der ,Sozialen Stadt“ und
des Stadtumbaus werden gefordert

Fiir Quartiere, die aufgrund ihrer bau-
lichen und sozialen Struktur im Vergleich
zur Gesamtstadt benachteiligt sind, stel-
len Kommunen in der Regel Férderantrige
im Rahmen der Stidtebauférderung. Uber
den kommunalen Eigenanteil hinaus (40 %

der forderfihigen Kosten), erfolgt hier eine
erganzende Finanzierung aus den Bund-
Lander-Programmen Soziale Stadt, Stadt-
umbau West, Stadtumbau Ost aber auch aus
Landerprogrammen oder EU-Mitteln. For-
derfdhig sind sowohl Voruntersuchungen
und Konzepte, Beteiligungsverfahren als
auch bauliche Mallnahmen, wie z.B. der
Umbau und die Einrichtung einer Gemein-
schaftseinrichtung.

Finanzierungsbausteine im Betrieb

Verbindliche Finanzierungsform fiir die
Nutzungsphase bei privaten Initiativen
wiéhlen

Schwierig kann die Finanzierung der Ne-
benkosten von Gemeinschaftsbereichen
sowie von Personal wihrend der Nutzungs-
phase werden, wenn dies nicht bereits beim
Kauf der Wohnung vertraglich geregelt wur-
de. Eine Moglichkeit ist, die laufenden Kos-
ten iiber Vereinsbeitrdge zu finanzieren.
Eine Vereinsgriindung alleine reicht jedoch
nicht aus. Es bedarf einer stdrkeren Verbind-
lichkeit. Beispielsweise kann {iber eine Tei-
lungserklarung jeder Bewohner bzw. jeder
Haushalt verpflichtet werden, dem Verein
beizutreten und einen entsprechenden Fi-
nanzierungsbeitrag zu leisten (Fallstudie
Bonn).

Mittel zur Finanzierung von Nachbarschaft-
streffs und von Vereinen biindeln

Zur Absicherung des Betriebs von Nachbar-
schaftstreffs oder der Vereinskosten {iiber-
nehmen die Wohnungsunternehmen in der
Regel eine Kofinanzierung und werben zu-
sédtzliche Mittel ein. Neben den Mitglieder-
beitrdgen bei Vereinen werden z. B. Mittel
aus dem Europdischen Sozialfonds akqui-
riert und Spenden gesammelt (Kassel). Bei
Vereinen konnen weitere Mittel durch die
Einnahmen aus Alltagshilfen eines Nach-
barschaftsnetzwerkes oder Mobilen Sozialen
Dienstes, Ausflugsfahrten und Vermietung
von Rdumen erwirtschaftet werden.

Exkurs: Rentabler Mehrwert nachbar-
schaftsiibergreifender Investitionen

Bisher existieren keine Rechenmodelle fiir
eine Quartiersrendite, die den Mehrwert
durch generationeniibergreifende Mal-
nahmen fiir Nachbarschaften systematisch
berechnen konnen. Die LUWOGE hat ge-
meinsam mit dem IWU (Darmstadt) ein
»Calculation Model“ zur Beurteilung von
Investitionsentscheidungen entwickelt. Mit
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Moderierte Gruppen
prozesse helfen bei der
Zielfindung und Projektent
wicklung (Arnstadt)

diesem softwaregestiitzten Management-
instrument werden zur Beurteilung von In-
vestitionsentscheidungen sdmtliche wich-
tigen Einflussfaktoren beriicksichtigt und
gewichtet. Abgesehen von wirtschaftlichen
Kennzahlen gibt es weitere Faktoren wie
Image, Infrastrukturerh6hung, Fluktuati-
onsrate, Mietdauer etc., die die Vermiet- und
Vermarktbarkeit von Wohnungen beeinflus-
sen, monetdr aber in einer ersten Betrach-
tung nur schwer messbar sind. Werden die
Investitionen der LUWOGE in ein 1970er
Jahre Hochhaus zzgl. Ausbau eines Bewoh-
nertreffs und die Anbindung eines Pflege-
dienstanbieters, die dem gesamten Stadtteil
zu Gute kommen, gemessen, so wird seitens
desWohnungsunternehmens die Investition
als durchaus wirtschaftlich eingeschétzt.

3.6 Prozesssteuerung und Pla-
nungskultur

Planungsphase

In der Planungsphase liegt ein besonderer
Schwerpunkt in der gezielten Ansprache der
unterschiedlichen Nachfragegruppen und
der Steuerung der Mehrgenerationennach-
barschaft. Die Planungen, die sich aus den
Bedarfen der Nachfrager ergeben haben,
sind im Hinblick auf die baulichen Ausfiih-
rungen (Umbau von Bestandsgebduden,
Neubau) in der Regel ,Alltagsgeschift und
nur bei Sonderwohnformen (z.B. Pflege-
wohngruppen) mit neuen Herausforde-
rungen verbunden.

Private Initiativen benétigen einen Projekt-
steuerer

Die Erfahrung zeigt, dass eine professionelle
Begleitung der Projekte von der Akquise bis
zur Nutzungsphase sinnvoll ist. Das betrifft
v. a. die Beratung bei rechtlichen Aspekten
(z.B. welche Eigentumsform geeignet ist)
und der Finanzierung (z. B. Vorfinanzierung,
Finanzierung der Gemeinschaftsbereiche)
sowie der Steuerung der Planungs- und
Bauphase (Bindeglied zu den ausfiihrenden
Gewerken). Die professionelle Begleitung ist
auch notwendig, um den Gruppenprozess
zu moderieren und gegebenenfalls als Me-
diator bei Konflikten unter den Beteiligten
oder zwischen den Beteiligten und Auftrag-
nehmern zu agieren.

Projekte sollen durch Offentlichkeitsarbeit
und transparente Verfahren unterstiitzt
werden

Die Kommune hat bei Neubauprojekten die
Moglichkeit in der Planungsphase den Pro-
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zess zu steuern und damit bestimmte Ziel-
gruppen anzusprechen. In erster Linie kann
dies iiber eine intensive Offentlichkeitsar-
beit sowie einen transparenten und biirger-
nahen Planungsprozess geschehen. Hierzu
zédhlt beispielsweise die Durchfithrung von
mehrstufigen Wettbewerbsverfahren, eine
besondere Einbindung von Sachverstdn-
digen und Experten (begleitende Experten-
gremien mit Architekten, Planer etc.) sowie
eineregelméRige 6ffentliche Darstellung der
Ergebnisse und Einbindung der Interessier-
ten (Ausstellung, moderierte Beteiligungs-
verfahren etc.) (Braunschweig).

Akteure sind vor Ort einzubinden

Die Kommune hat aber auch in Bestands-
quartieren die Moglichkeit, durch einen
Steuerungsprozess bestimmte Nutzergrup-
pen zu erreichen. Durch die enge Zusam-
menarbeit von Verwaltung, Wohnungs-
unternehmen und Akteuren vor Ort (u. a.
weitere Eigentiimer, Vertreter von Vereinen,
religiosen Institutionen, Multiplikatoren)
kann die Kommune unterschiedliche Nach-
fragegruppen ansprechen und in den Pla-
nungsprozess einbinden. In der Regel kon-
nen iiber die Zusammenarbeit mit Multipli-
katoren und einen sensiblen Umgang mit
den Nutzergruppen Interessierte gewonnen
werden, die an dem Prozess partizipieren
und ihre Bediirfnisse und Vorstellungen ein-
bringen (Oberhausen).

Mieterbediirfnisse sollten ernst genommen
werden

Bei Wohnungsunternehmen lebt ein Teil der
Nachfragegruppe bereits in den Bestdnden
des Unternehmens. Die Ansprache dieser
Haushalte ist in der Regel ,relativ einfach®,
wenn auch zeitintensiv. Typische Methoden
der Ansprache reichen von Informationsver-
anstaltungen tiber Planungsworkshops bis
hin zu Einzelgesprdchen vor dem Hinter-
grund der geplanten Umbauleistungen (v. a.
Abfrage finanzieller Méglichkeiten einzelner
Haushalte). Die Unternehmen beriicksichti-
gen die Mieterwiinsche v. a. bei den Grund-
rissplanungen. Aus Sicht der Unternehmen
ist fiir den Erfolg des Projektes die Haltung,
die das Unternehmen den Interessenten ge-
geniiber hat, besonders wichtig. Wenn die
Bedarfe der Nachfrager ernst genommen
werden und in den Planungsprozess einflie-
Ben, konnen sie im Gegenzug auf Verstdnd-
nis fiir Rahmensetzungen rechnen, die aus
finanzieller und technischer Sicht notwen-
dig sind (Arnstadt, Liibbenau).

Quartiere sind fiir neue Nachfragegruppen
zu profilieren

Viel aufwendiger ist es fiir Wohnungsunter-
nehmen, die , Ergdnzungsgruppe“ (in der Re-
gel Familien) zu gewinnen. Esist schwierig fiir
Wohnungsgesellschaften die Zielgruppe, die
bisher nicht im Quartier wohnt, anzuspre-
chen. Oft muss das Gebiet fiir diese Nach-
frager erst ,profiliert“ werden, z.B. durch
den Aufbau eines neuen Images (intensive
Offentlichkeitsarbeit). Solange die Zielgrup-
pe als Nachfrager nicht auftritt, ist die Um-
strukturierung des Bestandes fiir die ange-
strebte Nutzergruppe mit einem gewissen
Risiko verbunden. Haben sich Unternehmen
durch innovative Angebote bereits einen Na-
men gemacht und sind bekannt dafiir, dass
sie eine hohe Bereitschaft haben, auch neue
Wohnformen zu realisieren, treten vermehrt
auch Gruppen an die Unternehmen heran.
Diese (Initiativ-) Gruppen suchen gemein-
schaftliche Miet-Wohnprojekte (Kassel).

Klare Vereinbarungen mit Kooperationspart-
nern treffen

Wichtig fiir die Umsetzungs- und Nutzungs-
phase ist, dass in der Planungsphase nicht
nur die Nutzergruppe festgelegt wird, son-
dern auch die ,passenden Angebote*, insbe-
sondere im Hinblick auf die Wohnangebote
und ergidnzenden Dienstleistungen. Hierzu
sind Vereinbarungen mit Kooperationspart-
nern im Quartier zu formulieren (z. B. Woh-
nungsunternehmen, ambulante Dienste)
(Ludwigshafen). Oft ist es sinnvoll, sich von
Beginn an nicht auf einen Kooperations-
partner zu beschrianken, sondern mehrere
Kooperationspartner aufzufordern, sich im
Wettbewerb zu stellen. Klare Zielformulie-
rungen in der Planungsphase sind auch not-
wendig, damit in der Umsetzungsphase z. B.
verniinftige Vertrdge zustande kommen,
die fiir beide Partner keine Enttduschung
bedeuten (z.B. Vertrige mit ambulanten
Pflegediensten). Dartiiber hinaus hat sich als
erfolgreich bewédhrt, bei mehreren Akteuren
eine gemeinsame Offentlichkeitsarbeit zu
verabreden. Das betrifft z. B. Informations-
flyer oder auch die Namen von geplanten
Einrichtungen. Wenn z.B. die Kooperati-
onspartner aus der Altenpflege kommen,
besteht oft die Gefahr, dass bei Informati-
onsveranstaltungen die Informationsma-
terialien bzw. die Benennung der entspre-
chenden Einrichtung zu stark das Wohnen
von Alteren in den Mittelpunkt stellt und der
generationentiibergreifende Aspekt sowie der
Quartiersbezug vernachléssigt wird. Durch
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Gemeinschaftliche Wohn-
projekte profitieren von einer
externen Moderation und
Steuerung (Arnstadt)

einen hoheren Zeit- und Abspracheaufwand
in der Planungsphase kénnen unnétige Mii-
hen oder Wege (z. B. durch falsches Image)
vermieden werden (Kassel).

Umsetzungsphase

Die bauliche Umsetzung generationeniiber-
greifender Wohnnachbarschaften birgt in
der Regel keine gro8en Herausforderungen.
Wesentlich aufwendiger sind die Steue-
rungsprozesse mit den beteiligten Nachfra-
gegruppen und Kooperationspartnern, um
eine generationeniibergreifende Nachbar-
schaft zu realisieren.

Steuerungsprozesse benétigen einen erheb-
lichen Aufwand

Die Realisierung von Nachbarschaften fiir
Jung und Alt benétigen einen hoheren Auf-
wand der Prozesssteuerung. Dies betrifft
Projekte, die von Kommunen, Wohnungsun-
ternehmen und privaten Initiativen initiiert
werden gleichermafen, da neben den bau-
lichen Anforderungen fiir unterschiedliche
Nachfragegruppen auch Strukturen und Or-
ganisationsformen fiir ein Miteinander der
Generationen aufgebaut werden sollen.

Die Findungsprozesse sind zu moderieren

Der Findungsprozess von Mietern fiir ge-
meinschaftliche Wohnprojekte, wie z.B.
Haus- oder Stockwerksgemeinschaften, ist
aus Erfahrung erfolgreicher, wenn eine pro-
fessionelle Moderation die Koordination
und Gruppenbildung unterstiitzt. Neben
Einzelgesprachen, in denen die potenziellen
Interessenten beziiglich ihrer Intentionen
und Vorstellungen befragt werden, sind oft
ebenfalls Kennenlern- und Vorstellungsrun-
den mit den bereits bestehenden Gruppen
notwendig.

In der Umsetzungsphase ist Flexibilitéit
notwendig

Es hat sich als vorteilhaft erwiesen, die bau-
lichen und inhaltlichen Konzepte méglichst
lange flexibel zu halten. Durch die inten-
sive Einbindung der zukiinftigen Bewohner
durchlaufen die Planungen in der Umset-
zungsphase mehrere Uberarbeitungspha-
sen. Dies betrifft vor allem die Grundriss-
gestaltung und Ausstattung der einzelnen
Wohnungen aber auch die Ausfiihrungen
der Gemeinschaftsbereiche.

Neue Wohnangebote sind zu kommunizieren

Werden im Stadtquartier neue Wohnformen
(u.a. auch Sonderwohnformen) realisiert,
so muss dieser Prozess von Beginn an kom-
muniziert werden. Neue Wohnangebote, wie
z. B.Wohnenim Stockwerkverbund und Pfle-
gewohngruppen oder gemeinschaftliches
Wohnen im Bestand miissen gut beworben
werden, um die entsprechenden Zielgrup-
pen zu erreichen. Eine entsprechende Of-
fentlichkeitsarbeit (Presse, Informationsver-
anstaltungen, Einzelgesprdche, Messestdn-
de etc.) ist notwendig (Ludwigshafen).

Ein positives Image in der Planungsphase
befordert Erfolge in der Umsetzungsphase

Insbesondere bei der Entwicklung groerer
Nachbarschaften ist es wichtig, nicht nur
die zukiinftigen Bewohner rechtzeitig in die
Planungsphase einzubinden, sondern den
Prozess parallel durch eine professionelle
Offentlichkeitsarbeit zu begleiten, damit
ein positives ,Image* fiir das Projekt/Quar-
tier entsteht. Durch einen Imagegewinn ist
die Chance gegeben, weitere notwendigen
Akteure (z.B. Investoren) fiir die Realisie-
rung erginzender Angebote zu gewinnen.
Es reicht jedoch nicht aus, lediglich friih die
potentiellen Interessenten anzusprechen,
die Ansprache muss auch iber die ent-
sprechenden - zur Zielgruppe passenden —
Wohnangebote erfolgen.

Nutzungsphase

Ergdnzender Neubau zur Stabilisierung des
Wohngquartiers

Umstrukturierungen im Bestand sind nicht
immer (rentabel) méglich, so dass oft ein
erginzender Neubau, sei es fiir Familien
oder fiir Altere (schwellenfrei) oder zur In-
tegration besonderer Wohnformen (wie z. B.
Pflegegruppen) als sinnvolle Alternative ge-
wéhlt wird. Die neuen Wohnangebote in den
Modellvorhaben werden zu einem GroRteil
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von den Quartiersbewohnern selbst ange-
nommen, die weiterhin im Quartier leben
mochten, weil sie sich in ihrer Umgebung
wohl fithlen. Diese Bewohner sind gleichzei-
tig Multiplikatoren fiir die gesamte Image-
aufwertung bzw. fiir die Gewinnung von an-
deren Bewohnern fiir das Quartier.

Kleine gemeinschaftliche Wohnprojekte kon-
nen grofSe Auswirkungen auf das gesamte
Quartier haben

Ein wichtiges Ergebnis im Forschungsfeld
ist, dass gemeinschaftliche Wohnprojekte,
auch wenn es sich nur um eine kleine Ein-
heit handelt, durchaus eine Ausstrahlungs-
kraft auf das ganze Quartier haben konnen.
Durch die starke Einbindung der zukiinf-
tigen Bewohner in der Planungs- und Um-
setzungsphase und Beriicksichtigung ihrer
Interessen, besteht eine starke Identifikation
mit dem Projekt in der Nutzungsphase. Das
betrifft zum einen das Zusammenleben in
der Gruppe, zum anderen aber auch das En-
gagement fiir das Quartier. Oft werden aus-
gehend von dem gemeinschaftlichen Wohn-
projekt Initiativen gestartet, die dem gesam-
ten Quartier zugute kommen (Kassel).

Etablierte Strukturen in einzelnen Wohn-
héiusern konnen sich auf das gesamte Quar-
tier auswirken

Die Etablierung von festen Strukturen durch
Raumlichkeiten und Personal (z.B. Netz-
werker) in der Umsetzungsphase ist eine
wichtige Voraussetzung fiir das Miteinander
der Bewohner in der Nutzungsphase. Auch
wenn die Rdumlichkeiten in einem Haus
verortet sind, kann durch eine professionelle
Moderation und Netzwerkarbeit nicht nur
die Hausgemeinschaft sondern die gesamte
Nachbarschaft angesprochen werden und
von den Angeboten profitieren. Die Erfah-
rungen zeigen, dass durch die Einbindung
der Akteure im Quartier und Institutionen
(z.B. Schule) verschiedene Generationen
und unterschiedliche Nachfragegruppen
von dem Angebot profitieren kénnen.

3.7 Handlungsempfehlungen -
Attraktives Wohnen im Quartier

Ausdifferenzierte Wohnangebote im Quartier
schaffen

Ein ausdifferenziertes Wohnangebot im
Quartier im Eigentum und zur Miete ist
die Grundvoraussetzung fiir eine Nachbar-
schaft fiir alle Generationen. Um dem de-
mografischen Wandel Rechnung zu tragen
und gleichzeitig junge Familien in den Stid-
ten zu halten, miissen die unterschiedlichen
Wohnanspriiche von Familien und &lteren
Menschen im Quartier beriicksichtigt wer-
den. Hierbei spielen nicht nur die Gro8e und
der Grundriss der Wohnung, sondern auch
die Gestaltung des Wohnumfeldes und die
Ausstattung des Quartiers mit sozialer Infra-
struktur eine wesentliche Rolle.

Alle Akteure im Quartier sind gefordert den
Quartiersansatz zu stéirken

Die Initilerung von generationeniibergrei-
fenden Nachbarschaften liegt als Aufgabe
bei allen Akteuren im Quartier. Wohnungs-
unternehmen, Bautrdger, Kommunen so-
wie private Initiativen sind als Anbieter von
Wohnungen (zur Miete und im Eigentum)
gefordert, entsprechend der Bedarfe der
Nachfrager ihr Wohnangebot und zusétz-
liche Dienstleistungen auszurichten. Dabei
darf es nicht um die Entwicklung von Ein-
zelprojekten gehen, die Offnung zum Quar-
tier und dessen Gesamtentwicklung muss
jeweils im Fokus stehen. Um den mittel- bis
langfristigen Erfolg zu gewdhren, sind ein
gemeinsames Quartierskonzept sowie die
Begleitung durch eine Lenkungsgruppe rat-
sam.

Professionelle Steuerung und externe Bera-
tung organisieren

Eine professionelle Prozessbegleitung ist ein
wichtiger Baustein fiir den Erfolg von gene-
rationeniibergreifendenWohnprojektenund
Quartieren. Wahrend Wohnungsunterneh-
men und Bautriger in der Regel tiber eigene
Ressourcen verfiigen, um die Entwicklung
von Wohnquartieren und Projekten zu steu-
ern, bendtigen vor allem private Gruppen
eine Unterstiitzung von auen. Gerade bei
den zahlreichen organisatorischen, recht-
lichen und finanziellen Entscheidungen, die
im Rahmen eines komplexen Entwicklungs-
prozesses getroffen werden miissen, ist eine
kompetente Beratung notwendig. Diese
kann sowohl von privaten Biiros, aber auch
von kommunaler Seite angeboten werden.
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Nachbarschaftliches Leben
im Quartier pragt Wohnqua
litat (Arnstadt)

Quartiersentwicklung als fortlaufenden
Prozess verstehen

Bei der Entwicklung oder Aufwertung von
groleren zusammenhdngenden Quartie-
ren, die von Wohnungsunternehmen, Bau-
tragern oder Kommunen initiiert werden,
ist der Einsatz von professionellen Netz-
werkern oft in der anschliefenden Nut-
zungsphase von groRer Bedeutung. Die
Netzwerker {ibernehmen Steuerungs- und
Organisationsaufgaben, z.B. beim Aufbau
und der Verstetigung nachbarschaftlicher
Unterstiitzungsstrukturen.  Insbesondere
Quartiere mit wirtschaftlichen und sozialen
Hemmnissen (z.B. Quartiere der Sozialen
Stadt) bediirfen einer langerfristigen Unter-
stiitzungsstruktur.

Unterstiitzung durch geeignete Kooperati-
onspartner nutzen

Die Einbeziehung von einem bzw. mehreren
Partnern wie ambulanten Pflegediensten
kann das generationeniibergreifende Mit-
einander im Wohnprojekt und Quartier
entscheidend férdern. Bei geeigneter Wahl
des Standortes und der Konzeption kénnen
angebotene Dienstleistungen quartiersii-
bergreifend abgerufen werden. Gleichzeitig
eignen sich bestehende Einrichtungen und
Institutionen, wie z. B. Schulen als Kristal-
lisationsorte im Quartier. Aufgrund der
dort vorhandenen professionellen Organi-
sationsstruktur bieten sich ideale Ankniip-
fungspunkte fiir weitere Angebote und die
Ausweitung freiwilligen Engagements.

Hohes Engagement der Kommunen ist
gefordert

Private Initiativen sind mit dem langen und
komplexen Planungs- und Umsetzungspro-
zess oft liberfordert. Dariiber hinaus verfii-
gen sie im Unterschied zu klassischen Bau-
tragern oftmals {iber ein geringeres Budget in
der Planungs- und Umsetzungsphase (Ver-
handlung der Gruppen mit den Banken bzgl.
der Darlehen ist schwieriger). Die Kommu-
ne kann bei der Realisierung eines gemein-
schaftlichen Wohnprojektes unterstiitzend
wirken, indem die kommunalen Handlungs-
spielrdume, z. B. durch die Bereitstellung von
Grundstiicken fiir private Initiativen, ausge-
schopft werden und das Projekt auch ideell
stark mitgetragen wird. Aber auch Bautriger
und Wohnungsunternehmen kénnen bei
der Initiierung generationentibergreifender
Nachbarschaften stark durch kommunales
Engagement in Form von Steuerung unter-
stlitzt werden. Die Unterstiitzung der Kom-
mune liegt dabei vor allem in einer engen
ressort- und dmteriibergreifenden Zusam-
menarbeit sowie der Schaffung geeigneter
rechtlicher Rahmenbedingungen.

Einbindung der Bewohner fordern

Die Einbindung der (zukiinftigen) Bewoh-
ner in die Konzeptionsentwicklung fordert
die Identifikation und die Bindung an das
Quartier. Es ist wichtig, dass den Bewoh-
nern die Moglichkeit eingerdumt wird, ihre
individuellen Vorstellungen vom Wohnen
einzubringen und Einfluss auf ihr Wohnum-
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feld zu nehmen. Eine gemeinsame Arbeit
stdrkt zudem ein Gesamtverantwortungsge-
fiihl fiir das Wohnprojekt und das Quartier.
Durch den Aufbau von Netzwerken, die tiber
die Initiierungs- und Umsetzungsphase des
Wohnprojektes hinaus tragfahig sein sollten,
kénnen Unterstiitzungsleistungen im Alltag
mit und fiir die Bewohner organisiert wer-
den. Angesichts der zukiinftig wachsenden
Nachfrage nach Alltagshilfen sowohl durch
Altere als auch durch Familien mit Kindern
tragt eine nachbarschaftlich organisierte
und auf Gegenseitigkeit beruhende Unter-
stiitzungsstruktur auch zur finanziellen Ent-
lastung der Kommunen bei. Vor allem bei
der Entwicklung von gréleren Wohnquar-
tieren ist hierfiir eine professionelle Aktivie-
rung und Beteiligung der Bewohner und die
Biindelung vorhandener Potenziale freiwil-
ligen Engagements erforderlich.

Gemeinschaftliches Wohnen unter einem
Dach nicht zum Dogma machen

Gemeinschaftliche Wohnprojekte und ge-
nerationeniibergreifende Nachbarschaften
ermoglichen eine Vielfalt von unterschied-
lichen Formen des Zusammenlebens von
Jung und Alt. Familien engagieren sich aus
finanziellen und organisatorischen Griin-
den oft in Baugruppen, wihrend éltere
Haushalte zunehmend an gemeinschaftlich
orientierten Wohnprojekten partizipieren.
Der Wunsch, im Alter nicht allein zu, sein
spielt hierbei eine bedeutende Rolle. Das
Leben im Quartier fiir Jung und Alt setzt
nicht voraus, dass alle Generationen unter
einem Dach wohnen. Oft wird die ,Ndhe auf
Distanz“ bevorzugt und iiber gemeinsame
Aufenthalts- und Trefforte die Begegnung
ermoglicht.
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